
 

Informe de Capacitaciones para la Gestión del Conocimiento e Innovación en 

la Gobernación de Norte de Santander Vigencia 2025 

Objetivo General: 

Fortalecer las capacidades de los funcionarios de la Gobernación de Norte de 
Santander en gestión del conocimiento e innovación, promoviendo una cultura de 
aprendizaje continuo y la implementación efectiva de la política institucional. 

Objetivos Específicos: 

 Socializar los principios y beneficios de la gestión del conocimiento e 
innovación. 

 Desarrollar competencias para identificar, capturar, compartir y utilizar el 
conocimiento organizacional. 

 Fomentar la creatividad y la innovación en la resolución de problemas. 
 Promover la colaboración y el trabajo en equipo. 
 Sensibilizar sobre la importancia de la tecnología en la gestión del 

conocimiento. 

Módulo 1: Introducción a la Gestión del Conocimiento e Innovación 

 Contenido:  
 Conceptos básicos de gestión del conocimiento. 
 Importancia de la innovación en el sector público. 
 Beneficios de la gestión del conocimiento para la organización. 
 La política de gestión del conocimiento de la Gobernación. 
 Relación entre la gestión del conocimiento y el MIPG. 

Módulo 2: Herramientas y Técnicas para la Gestión del Conocimiento 

 Contenido:  
 Repositorios de conocimiento. 
 Comunidades de práctica. 
 Mapas conceptuales y mentales. 
 Herramientas colaborativas en línea. 
 Gestión documental. 

Módulo 3: Fomento de la Innovación 

 Contenido:  
 Conceptos de innovación y creatividad. 
 Métodos de generación de ideas (brainstorming, design thinking). 
 Gestión de proyectos innovadores. 
 Cultura de la innovación. 



 

Módulo 4: Liderazgo y Gestión del Cambio 

 Contenido:  
 El papel del liderazgo en la gestión del conocimiento. 
 Gestión del cambio organizacional. 
 Comunicación efectiva para promover la innovación. 
 Motivación y empoderamiento de los equipos. 

 

Implementación: 

 

Como resultado de las gestiones realizadas y en concordancia con el Plan Integral de 

Capacitación (PIC) 2025, se destaca la valiosa capacitación brindada por Función Pública 

a través de 4 sesiones virtuales. La primera, sobre "Introducción a la Gestión del 

Conocimiento" (3 de abril de 2025), la segunda sesión, enfocada en "Herramientas y 

técnicas para la Gestión del Conocimiento – Repositorio" (29 de abril de 2025), La tercera, 

sobre "Fomento de la innovación" (22 de mayo de 2025), y la cuarta sesión, enfocada en 

"Liderazgo y Gestión del Cambio" (01 de julio de 2025). Estas capacitaciones se impartieron 

a los lideres de conocimiento y la innovación para continuar fortaleciendo las competencias 

en áreas clave de la entidad. 

 

Evidencias fotográficas: 

Capacitación 1: 

 



 

 

 

Capacitación 2: 

 



 

 

Capacitación 3: 

 



 

 

 

 

Capacitación 4: 

 



 

 

 

 


