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1. GENERALIDADES DEL INFORME
1.1 INTRODUCCION

El presente informe tiene como finalidad evaluar la aplicabilidad y el grado de
cumplimiento de la Directiva Presidencial No. 02 del 12 de febrero de 2002, relacionada
con la proteccion del derecho de autor y los derechos conexos, especificamente en lo
concerniente al uso de programas de computador (software). Asi mismo, se busca
presentar una sintesis de las medidas. adoptadas por la entidad para garantizar el
respeto y la observancia de dichas disposiciones en materia de utilizacion de software.

De igual manera, en cumplimiento de lo dispuesto en la Circular No. 04 del 22 de
diciembre de 2006, emitida por el Consgjo,Asesor del Gobierno Nacional en Materia de
Control Interno de las Entidades de| Orden Nacional y- Territorial, mediante la cual se
solicita remitir la informacién relamonada con la “verificacién, recomendaciones,
seguimiento y resultados sobre el cun‘iphmlento de las normas en materia de derecho
de autor sobre software”, la entidad presenta el correspondiente reporte, el cual debe
ser remitido a mas tardar el tercer viernes del'mes de marzo de cada vigencia.

Finalmente, el informe expone los resultados de-la revisién efectuada por la Oficina de
Control Interno de Gestién en relacién con la administracién y uso de las licencias de
software, asi como las recomendaciones formuladas a partir de dicha evaluacion.

1.2. OBJETIVO

Evidenciar el grado de cumplimiento institucional de las normas aplicables en materia
de derecho de autor sobre Software.

1.3 ALCANCE

Basado en la normatividad vigente que se muestra a continuacién se realiza la
verificacion y determinacion del grado de cumplimiento en la entidad de las obligaciones
relacionadas con el licenciamiento del Software con corte al 31 de diciembre de 2025.
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1.4 NORMATIVIDAD VIGENTE

o Directiva Presidencial 01 de 1999, en el cual “Todas las entidades deberan
establecer procedimientos para asegurar, determinar y mantener dentro de sus
respectivas entidades bienes que cumplan con los derechos de autor”.

» Directiva Presidencial 02 de 2002, con asunto “Respeto al derecho de autor y
los derechos conexos, en lo referente a utilizacion de programas de ordenador
(software)”,

» CIRCULAR No. 04 DE 2006 22 de diciembre de 2006. Emitida por el Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno de Las Entidades
del Orden Nacional y Territorial ASUNTO: Solicito a ustedes enviar la
informacion relacionada con la “Verificacién, recomendaciones, seguimiento y
resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor
sobre Software” Esta informacion se recibira a mas tardar el tercer viernes del
mes de marzo de cada afio

e Circular No. 017 del 01 de junio de 2011, de la Direccién Nacional de Derecho
de Autor de Colombia (DNDA), mediante la cual da a conocer lo siguiente: “La
informacion seré diligenciada, en los términos de la Circular No. 04 del 22 de
diciembre de 2006 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de
Control Interno de las Entidddes del Orden Nacional y Territorial, por el
responsable de cada entidad en el aplicativo que para el efecto dispondra la
Unidad Administrativa Especial Direccién Nacional de Derecho de Autor en la
pagina www.derechodeautor.gov.¢d, desde el primer dia habil del mes de enero
de cada afio hasta el tercer viernes del mes de marzo, fecha en la cual se
deshabilitara el aplicativo Ley 23de 1982 sobre derechos de autor”.

o Circular externa No 027 del 29.de dlClembre de 2023 emitida por la Unidad
Administrativa Especial de ld Diréccion Nacional de Derechos de Autor,
mediante la cual se modifica la circular 017 del 01 de junio de 2011, sobre
recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las

normas en materia de derecho de autor sobre programas de computador
(Software)

1.5 METODOLOGIA

La evaluacion se realizé mediante la solicitud de informacion a través de los oficios
enviados por la oficina de control interno a la Secretaria de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones TIC, mediante Rad. No. 202612000020193 de 02 de
febrero de 2026 y a la Secretaria General - Area de Almacén e Inventarios Rad. No.
2026012000020203 de 02 febrero 2026.
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2. RESULTADOS DEL INFORME.

2.1Inventario de equipos que cuenta la entidad respecto a la plataforma
tecnoldgica de le entidad. { CON CUANTOS EQUIPOS CUENTA LA ENTIDAD?

o . SUMATORIA DE EQUIPOS .
fTEM o CANTIDAD
PORTATIL 164
COMPUTADOR DE MESA ] 832
SERVIDOR 5
TOTAL . .1001

FUENTE: inventario almacén

2.2;EL SOFTWARE INSTALADO EN ESTOS EQUIPOS SE ENCUENTRA
DEBIDAMENTE LICENCIADO?

> Respuesta: Si. Al Referente la entidad-en su politica‘de seguridad y privacidad de
la informacion tiene establecido que todo proceso cantractual de adquisicién de
equipos de cémputo adelantados por la gobernacion, estipula que debe realizarse
la compra de licencia de ofimatica y licencia de sistema operativo Windows en la
versién mas reciente. Adicionalmentela entidad realiza la compra anualmente de
un paquete de licencias de antivirus que cybre la totalidad de los equipos.

En el caso de los servidores se utilizan-diversos sistemas operativos, como Linux
de Software libre y Windows Server con licencia perpetua en las maquinas virtuales.

2.3 ¢ QUE MECANISMOS DE CONTROL SE HAN IMPLEMENTADO PARA EVITAR
QUE LOS USUARIOS INSTALEN PROGRAMAS O APLICATIVOS QUE NO
CUENTEN CON LA LICENCIA RESPECTIVA?

> Respuesta: Todos los equipos adquiridos por la entidad deben ser configurados
por la Secretaria TIC, instancia en la cual se crean dos perfiles de usuario: uno con
privilegios de administrador y otro de tipo estandar. El usuario administrador cuenta
con una contrasefia de uso exclusivo del personal de soporte técnico de la entidad,
mientras que el usuario estandar es el destinado para el desarrollo de las labores
propias de los funcionarios. Cualquier instalacion de software requerida debera ser
gestionada a través de la Secretaria de las TIC, no estando permitido el acceso, ni
la instalacién de programas que no cuenten con la respectiva licencia.
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2.4 JCUAL ES EL DESTINO FINAL QUE SE LE DA AL SOFTWARE DADO DE BAJA
EN SU ENTIDAD?

> Respuesta El destino final del software dado de baja se determina con base en los
siguientes criterios: el tipo de software, el acuerdo de licenciamiento, su estado de
obsolescencia, incompatibilidad o el ciclo de vida definido. De conformidad con la
politica RAEE, todo equipo que se encuentre obsoleto o presente dafios es
entregado al almacén de la entidad, donde permanece bajo custodia hasta la visita
del programa ECOCOMPUTO, en cumplimiento de los lineamientos establecidos
por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

De acuerdo a la informacién anterior ¥ analizada, la Oficina de Control Interno considera
que la informacion enviada permite evidenciar la veracidad de-la informacion presentada.

3. EVIDENCIAS DEL REPORTE DE LA INFORMAG[QN A LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL MINISTERIO DEL INTERIOR “DIRECCION
NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR” VIGENCIA 2025.

4 de marzo de 2026

Direccidn Nacional
de Darecho d’-o\mnr

Stirdsterio del inetior

CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2025

Respetado(a) Usuario(a):

MARY LUZ LIZARAZO TELLEZ
GOBERNACION NORTE DE SANTANDER
Citcuta (Norte de Santander)

Le informamos que luego de verificar en nuestros archivos, se encontrd que efectivamente ol
04-03-2026 usted remitié ante la Direccidn Nacional de Derecho de Autor, con éxito ol informe de
software legal, con los siguientes datos:
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Cualquier otra inquietud estaremas atentos a responderla a rravés del nGmero telefénico +57 (601)
7868220 ext. 1114, o al correo electrénico info@de 12

Se ha enviado una copia al correo registrado: CONTROLINTERNO@NORTEDESANTANDER.GOV.CO M

FUENTE: DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR
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La Oficina de Control Interno, considera necesario hacer las siguientes recomendaciones:

Mantener actualizado, depurado y conciliado periédicamente el inventario de
equipos y software de la entidad, articulando la informacién entre el almacén, la
Secretaria TIC y las dependencias usuarias, con el fin de garantizar la trazabilidad

Implementar revisiones periédicas para validar que el software instalado en los
equipos corresponda exclusivamente a programas debidamente licenciados o de
software libre autorizado, dejando évidencia documentada de dichas verificaciones.

Desarrollar jornadas de capacitaciéon y sensibilizacion dirigidas a los servidores
publicos sobre la importancia del respeto a Igs derechos de autor, las
consecuencias legales del uso de software nb licenciado y las politicas

1.
y control de los activos tecnolégicos.
2.
3.
institucionales vigentes.
4,

Continuar dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para la disposicién
final de equipos obsoletos o.en desuso, articulando oportunamente las acciones
con el programa.ECOCOMPUTO, dé& conformidad con las directrices del Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

En los anteriores términos se presenta el Informe de verificacion sdbre el cumplimiento de
las normas en materia de derechos de autor sobre software - afio 2025.

Se publicé en el Sede Electrénica de la Gobernacion de Norte de Santander:

https://www.nortedesantander.qov.co/#/ttansparencialinformés-control-

interno?tipo=control-interno-reportes

Atentamente

%RYL Z LIZARAZ0 TELIEZ

efe Oficina Asesora de Control Intérno

Aprob6: Mary Luz Lizarazo Tellez Jefe Oficina Asesora de Control Interno de Gestion
Revis6: Mary Luz Lizarazo Tellez Jefe Oficina Asesora de Control Interno de Gestion
Proyect6: Ledy Marquez Caicedo Profesional Especializado
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