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“Por medio del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel central de la gobernacion de del departamento Norte de
Santander y se dictan otras disposiciones”

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER, en ejercicio de
las facultades de orden constitucional y legal, especiaimente las que establece el numeral
7 del articulo 305 de la Constitucion Politica de Colombia de 1981, el numeral 1y 15 del
articulo 119 de la ley 2200 de 2022 v,

CONSIDERANDO:

+ Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 122 constitucional, no habra empleo
publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento y para proveer los
de caraicter remunerado se requiere que estén contemplados en la respectiva
planta y previstos sus emolumentos en el presupuesto correspondiente.

« Que, en ese sentido, el empleo debe ser entendido no solo como la denominacion,
el grado y el codigo que se asignan para su identificacion sino como el conjunto de
funciones, tareas y responsabilidades gque se asignan a una persona y las
competencias requeridas para llevarias a cabo, con el propdsito de satisfacer el
cumplimiento de los planes de desarrolio y los fines del Estado. Por lo tanto, y
atendiendo lo dispuestp en el articulo 122 de la Carta Politica, cada empleo debe
tener definidas sus funciones claramente.

¢ Que, el numeral 7 del articulo 305 de la Constitucibn establece que es
competencia del Gobemnador del Departamento, “Crear, suprimir y fusionar los
empleos de sus dependencias, sefialar las funciones especiales y fijar sus
emolumentos con sujecion a la ley y a las ordenanzas respectivas”

s Que, en lo que respecta a la calificacion de los empleos publicos, la Ley 809 de
2004, dispuso en su articulo 5, como regla general, que los empleos de los
organismos y entidades regulados por dicha ley son de carrera administrativa, con
algunas excepciones, al enunciar:

“Articuto 5. Clasificacion de los empleos. Los empleos de ios organismos y
entidades regulados por la presente ley son de carrera administrativa, con
excepcién de:

Los de eleccién popular, los de periodo fijo, conforme a la Constitucidn Politica
y la ley, los de trabajadores oficiales y aquellos cuyas funciones deban ser
ejercidas en las comunidades indigenas conforme con su legislacion.

Los de libre nombramiento y remocion que correspondan a uno de los
siguientes criterios:

a). Los de direccidn, conduccion y orientacion institucionales, cuyo ejercicio
implica la adopcion de politicas o directrices asi;

(...)

En la Administracion Central y érganos de controf del Nivel Ternitorial:
Secretario General, Secretario y Subsecretaric de Despacho, Veedor
Delegado, Veedor Municipal; Director y Subdirector de Departamento

Administrativo, Director y Subdirector Ejecutivo de Asociacion de Municipios;
Director y Subdirector de Area Metropolitana; Subcontrafor, Vicecontraior o

s
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Contralor Auxiliar; Jefe de Control interno o quien haga sus veces; Jefes de
Oficinas Asesoras de Juridica, de Planeacion, de Prensa o de
Comunicaciones; Alcalde Locsi, Corragidor y Personero Delegado.

(...)

f). Los empleos cuyo ejercicio impliquen especial confianza que tengan
asignadas funciones de asesoria institucional, que estén adscritos a las
oficinas de los secretanios de despacho, de los Directores de Departamento
Administrativo, de los gerentes, tanto en los departamentos, distritos
especiales, Distritoc Capital y distritos y municipios de categoria especial y
primera.” {Adicionado por la Ley 1093 de 2006)

e Que, asu vez, el articulo 19 gjusdem, sefiala:
“‘Articulo 19.- El empleo publico.

El empleo publico es el nucleo basico de la estructura de la funcidén pablica
objeto de esta ley. Por empleo se entiende el conjunto de funciones, tareas y
regponsabilidades que se asignan a una persona y las competencias
requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsitc de satisfacer el cumplimiento
de los planes de desarrolio y los fines del Estado.

El disefio de cada empleo debe contener:

o La descripcién del contenido funcional del empieo, de tal manera que
permita identificar con claridad las responsabllidades exigibles a quien
sea su titular;

o El perfil de competencias que se requieren para ocupar el empieo,
incluyendo los requisitos de estudio y experiencia, asi como también las
demas condiciones para el accesc al servicio. En todo caso, los
elementos del perfil han de ser coherentes con las exigencias
funcionales del contenido del empleo;

o la duracion del empleo siempre que se trate de empleos temporales”

+ Que, a su tumo, en lo que respecta a los empleos de libre nombramiento y
remocion, se tiene que la ley 809 de 2004, define que, estos corresponden a los
que cumplen alguno de los criterios: a). Los de direccion, conduccién y orientacién
institucionales, cuyo ejercicio implica la adopcién de politicas o directrices; b). Los
empleos cuyo ejercicio implica especial confianza, que tengan asignadas
funciones de asesoria institucional, asistenciales o de apoyo, que estén al servicio
directo e inmediato de ios siguientes funcionarios, siempre y cuando tales empleos
se encuentren adscritos a sus respeclivos despachos; ¢). Los empleos cuyo
gjercicio implica la administracion y el manejo directo de bienes, dineros y/o
valores del Estado; d). Los empieos que no pertenezcan a organismos de
seguridad del Estado, cuyas funciones como las de escoita, consistan en la
proteccion y seguridad personales de los servidores publicos. @), Los empleos que
cumplan funciones de asesoria en las Mesas Directivas de las Asambleas
Departamentales y de los Concejos Distritales y Municipales; f). Los emplecs cuyo
ejercicio impliquen especia! confianza que tengan asignadas funciones de
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asesoria institucional, que estén adscritos a las oficinas de los secretarios de
despacho, de los Directores de Departamento Administrativo, de los gerentes,
tanto en los departamentos, distritos especiales, Distritc Capitat y distritos y
municipios de categoria especial y primera.

Que, indiscutiblemente, la adopcion, adicién, modificacion o actualizacion del
manual especifico se efectuard mediante acto administrativo de la autoridad
competente, y el cumplimiento de las demaés formalidades del articulo 32 del
Decreto 785 de 2005, que literalmente preceptua:

“Articulo 32. Expedicion. La adopcion, adicion, modificacion o actualizacion
del manuat especifico se efectuaré mediante acto administrativo de [a autoridad
cornpetente con sujecion a las disposiciones del presente decreto.

El establecimiento de las plantas de personal y las modificaciones a estas
requeriran, en todo caso, de la presentacion del respectivo proyecto de manual
especifico de funciones y de requisitos.

Corresponde a la unidad de personal de cada organismo o a la que haga sus
veces, adelantar los estudios para la elaberacion, actualizacion, modificacion o
adicidn del manual de funciones y de requisitos y Propender por el
cumplimiento de lo dispuesto en el presente decreto.

PARAGRAFO. Toda certificacién solicitada por particulares, servidores
publicos y autoridades competentes, en relacion con los manuales especificos
de funciones y de requisitos, sera expedida por la entidad u organismo
responsable de su adopcién.”

Que, a partir del articulo 2.2.3.1. del Decreto 1083 de 2015 (Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario def Sector de Funcion Publica), se
reglamenta lo atinente a Requisitos generales para los empleos publicos de los
distintos niveles jerarquicos de los organismos y entidades de! orden territorial que
se rigen en materia de nomenclatura, clasificacién de empleos, de funciones y de
requisitos generales por lo previsto en el Decreto Ley 785 de 2006,

Que, por su parnte el articulo 2.2.3.5 del decreto 1083 de 2015, reglamenta lo
atinente a las disciplinas académicas, definiendo que, para_efectos de la
identificacién de las disciplinas académicas de los empleos gue exijan como
requisito el titulo o la aprobacién de estudios en educacién superior, de que {rata el
articulo 23 del Decreto-Ley 785 de 2005, las entidades y organismos identificaran
en el manual de funciones y de competencias laborales los Nucleos Basicos del
Conacimiento —~NBC que contengan las disciplinas académicas o profesiones, de
acuerdo con la clasificacion establecida en el Sistema Nacional de informacion de
la Educacion Superior SNIES.

Que, los factores a tener en cuenta para determinar los requisitos eapecificos de
los empleos publicos, a ser resefiados ineiudiblemente en ios manuales de
funciones y de competencias laborales, se compilan y/o desarrolian en el decreto
1083 de 2015, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2° det Decreto-ley 785 de
2005 y |a Ley 1064 de 2006, asi como lo relacionado con los Nucleos Basicos del
Conocimiento (NBC), de acuerdo con la clasificacién establecida en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacidn Superior (SNIES).
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+ Que, el Decreto 1083 de mayo 26 de 2015, en los articulos 2.2.249 y 2235
cobija tanto a las entidades dei orden nacional como territorial, éstos agrupan las
profesiones en Nicleos Basicos det Conocimiento NBC, de manera que cuando
aparezca como requisito de formacion académica Administracion en jos manuales
especificos de funciones y competencias {aborales, se entendera que esta incluido
ef titulo de Administracion Pubfica.

+ Que, el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los
organismos y entidades del orden territorial que se rigen en materia de
nomenclatura, clasificacion de empleos, de funciones y de requisitos generales por
lo previsto en ef Decreio Ley 785 de 2005, debe contener unos componentes
especificos; segin lo dispone el articulo 2.2.3.8 del mencionado Decreto 1083 de
2015, al preceptuar:

“Articulo 2.2.3.8 Contenido del Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales. El manual especifico de funciones y de
competencias laborales debera contener como minimo:

Identificacion y ubicacion del empleo,

Contenido funcional: que comprende el propésito y la descripcion de funciones
esenciales del empieo.

Conocimientos basicos o esenciales.
Requisitos de formacidn académica y experiencia’.

« Que, mediante el articulo el articulo 1 del Decreto Ley 815 de 2018, que a su
turno, sustituyd ef titulo 4 de {a Parte 2 del Libro 2, del decreto 1083 de 2015,
incluido el articulo 2.2.2.4.9, se dispuso la adopcion a cargo del Departamento
Administracion de la Funcién Puablica DAFP, del catdlogo de normas de
competencias funcionales para las éreas o procesos transversaies de las
entidades publicas; por ende, et DAFP emitié la Resoluciéon 0667 de 3 de agosto
de 2018 (Por medio de ia cual se adopta el catalogo de competencia funcionales
para las areas o procesos transversales de las entidades publicas).

s Que, por su parte, y en conexidad al tema referido en el considerando anterior,
debe tenerse a la vista que el articulo 2.2.4.1., refiere al campo de aplicacion de!
Titulo 4 sustituido del Decreto 1083 de 2015, determinando su aplicabilidad a las
competencias jaborales comunes a los empleados publicos y las generales de los
distintos niveles jerarquicos en que se agrupan los empleos de las entidades a las
cuales se aplica los Decretos Ley 770 y 785 de 2005, este Gitimo Decreto, como
se dijo lineas arriba, establece el sistema de nomenclatura y clasificacion y de
funciones y requisitos generaies de los empleos de las entidades territoriales que
se reguian por 1as disposiciones de la Ley S09 de 2004

¢ Que, en tal sentido, ef articulo 2.2.4.10 del Decreto 1083 de 2015 (Modificado por
el Decreto 815 de 2018), sefala:

‘Articulo 2.2.4.10 Manuales especificos de funciones y de competencias
laborates. De conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo, las entidades
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y organismos en los manuales especificos de funciones y de competencias
laborales deben incluirr el contenido funcional de los empleos; las
competencias comunes a los empieados publicos y las comportamentales, de
acuerdo con lo previsto en los articuios 2.2.4.7 y 2.2.4.8 de este Titulo; las
competencias funcionales; y los requisitos de estudio y experiencia de acuerdo
con lo establecido en el decreto que para el efecto expida el Gobiernc
nacional.”

» Que, el Decreto 815 de 2018, (Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerérquicos), se expidid a partir del entendido que la identificacion y
desarrolic de las competencias de los servidores publicos contribuye al
cumplimiento de los fines del Estado segun la Guia Referencial iberoamericana de
Competencias Laborales en el Sector Publico, y modificod el Decreto 1083 de 2015,
en lo relacionado con las competencias laborales generales para los empleos
publicos de los distintos niveles jerarquico, siendo estas agrupadas en
transversales, directivas y profesionales.

« Que, en el aticulo 2.2.2.6.1 del decretc 1083 de 2015, (modificado por el articulo 4
del decreto 498 de 2020), se ratifican las disposiciones del articulo 32 del Decreto
785 de 2005, en relacion a la adopcion, adicién, modificacién o actualizacion del
manual especifico, y se refrenda dicha posibilidad como una facultad potestativa
de la administracion territorial, al preverse:

“Articulo 2.2.2.6.1 Expedicion. Los organismos y entidades a ios cuales se
refiere el presente Titulo expediran el manual especifico de funciones y de
competencias laborales describiendo ias funciones que correspondan a los
empleos de la planta de personal y determinando los requisitos exigidos para
su ejercicio.

La adopcidn, adicion, modificacién o actualizacién del manual especifico se
efectuard mediante resolucion interna del jefe del organismo o entidad, de
acuerdo con las disposiciones contenidas en el presente Titulo,

Corresponde a la unidad de personal, o a la que haga sus veces, en cada
organismo o entidad, adelantar los estudios para la elaboracion, actualizacion,
modificacién o adicién del manual de funciones y de competencias laborales y
Propender por el cumplimiento de las disposiciones aqui previstas. (...}

¢ Que, asi las cosas, partiendo de la claridad normativa establecida en el articulo 32
del Decreto Ley 785 de 2023, concordante con todos los aspectos expuestos en el
presente acapite, se tiene de manera concluyente que, i). Es competencia del jefe
dsi organismo el adoptar, adicionar, modificar o actualizar el manual especifico de
funciones y competencias laborales que tenga adoptado la entidad; y, ii).
Corresponde a las unidades de personal de las entidades publicas, adelantar los
estudios (reiacionados con fas necesidades del servicio) que concluyan con la
adopcidn, modificacion o adicién de los manuates de funciones.

e Que, se cuenta con e documento titulado CONSIDERACIONES

CONCEPTUALES, NORMATIVAS Y TECNICAS PARA EL AJUSTE DE LOS
INSTRUMENTOS DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA GOBERNACION DE
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NORTE DE SANTANDER que da cuenta del estudio técnico para la modificacion
de ia estructura orgénica, planta de personal y manual especifico de funciones y
competencias. Nivel central de la gobsmacion de Norte de Santander.

+ Que, por consiguiente, tras haber realizado el correspondiente estudio técnico de
redisefio de la gobernacién de Norte de Santander, aflo 2023, se suscité ia
identificacion de ia necesidad de ajuste de aspectos como lo son: a). Sefalar con
claridad en la ficha técnica de cada empleo el proceso que soporta; b). Actualizar
las funciones esenciales en relacién a los procesos y procedimientos que soponia;
¢). Definir los conocimientos bésicos en cuanto a las tematicas correspondientes;
d). Definir claramente de los requisitos de formacion académica el area de
conocimiento y el nicleo basico del conocimiento NBC, en observancia de
preceptos legales; y, f). Establecer de forma general las equivalencias aplicables

¢ Que, subsiguientemente, mediante la Resolucién 00038 de 8 de marzo de 2023, la
gobernacion de! Departamento Norte de Santander adopto ei mapa de procesos,
soportado en el Decreto 1499 de 2017 (por el cual se modificd el Decreto 1083 de
2015, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133
de 1a Ley 1753 de 2015, articulo 2.2.22.1.1. Sistema de Gestion), componiéndose
el modelo de operacién basado en procesos, integrado por cinco (§) procesos
Estratégicos; ocho (8) procesos misionales; ocho (8) procesos de Apoyo; y,
un {1) proceso de Evaluacion.

s Que, a su tumo, mediante e! Decreto Departamental 000341 de 9 de marzo de
2023, se establecid la estructura organica del nivel central de la gobernacién de
Norte de Santander, al tiempo que determiné el proposito v funciones de ias
distintas dependencias de ia entidad territorial como resultado del estudio técnico
de redisefio de la gobernacion de Norte de Santander afio 2022 fijando un nuevo
organigrama para la entidad.

« Que, el decreto Departamental 001825 del 05 junio 2023 adoptd la planta de
personal del nivel central de la gobernacion de Norte de Santander a partir de los
resultados del estudio técnico de redisefio de la gobernacién de Nore de
Santander afio 2022.

e Que, mediante el Decreto departamental 001830 del 06 de junio de 2023 se
establecen los lineamientos generales de! manual especifico de funciones y de
competencias laborales para los empleados de la planta de personal del nivel
central de la gobernacion de Norte de Santander.

« Que, como se estipuid en el articulo 2 del Decreto departamental 001830 det 06 de
junio de 2023, mediante resolucidén individual por cada nivel jerarquico, se
adoptara la descripcién de las funciones tanto comunes como especificas de cada
empleo de la planta de personal del nivel central de la gobernacion de Norte de
Santander.

o Que, mediante Ordenanza No. 0016 del 26 de diciembre de 2023 la H. Asamblea
Departamental de Norte de Santander dispuso la creacién, dentro del despacho
de! Gobernador en su equipc de consejerias y asesorias de la oficina de
Consejeria de infancia, Adolescencia y Familia; dentro de las Secretarias de
Gestién Institucional y Social la Secretaria de Seguridad Ciudadana; y dentro de
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las Secretarias de Gestién Econdémica y Competitividad la Secretaria de
Programas y Proyectos Estratégicos y Especiales y la Secretaria de Turismo.

« Que, el decreto 003735 de 2023 modificd parciaimente ef Decreto No. 001825 del
05 de junio de 2023, “Por medio del cual se establece la planta de personal del
nivel central de la gobernacion de Norte de Santander y en su articulo 1 suprimio
los cargos: Un (1) cargo del nivel directivo, denominado: Jefe de oficina, codige
006, grado 13 de libre nombramiento y remocion, Oficina de Proyectos Especiales;
Un (1) cargo del nive! asesor, denominado asesor, codigo 105, grado 13 de libre
nombramiento y remocién — Oficina de Consejeria para el Agenciamiento del
Desarrolio Turismo; Un (1) cargo del nivel profesional, denominado profesional
especializado, codigo 222, grado 12, de libre nombramiento y remocion, area de
trabajo de contabilidad de la Secretaria de Hacienda; Un (1} cargo del nivel
profesional, denominado profesional especializado, codigo 222, grado 12, de libre
nombramiento y remocién, area de trabajo Fondo de Pensiones Territoriales; Un
(1) cargo de! nivel profesional, denominado profesional especializado, cédigo 222,
grado 12, de libre nombramiento y remocion, area de trabajo Contratacion,
compras y suministros de ia Secretaria General; Un (1) cargo del nivel profesional,
denominado profesional especializado, cédigo 222, grado 10 de carera
administrativa, érea de trabajo de presupuesto de la Secretaria de Hacienda.

e Que, el decreto 003735 de 2023 modifico parciaimente ef Decreto No. 001825 del
05 de junic de 2023, “Por medio del cual se establece la planta de personal del
nivel central de la gobernacién de Norte de Santander y en su articulo 2 a partir del
anslisis de las condiciones generadas por cambios institucionales del orden
nacional, cambios en la estructura organica derivada de la ordenanza 0015 de
2023, cambios en el contexto del desarrollo territorial, nueva perspectiva de
planeacién por sectores de desarrollo se propone ajustar la planta de personal del
nivel central de la gobemacién de Norte de Santander y crear los siguientes
cargos: Un (1) cargo del nivel directivo, denominado secretario de despacho,
cadigo 020, grado 14, de libre nombramiento y remocion, de la Secretaria de
Turismo; Un (1) cargo del nivel directivo, denominado secretario de despacho,
codigo 020, grado 14, de iibre nombramiento y remocién, de fa Secretaria de
Seguridad Ciudadana; Un (1) cargo del nivel directivo, denominado secretario de
despacho, codigo 020, grado 14, de libre nombramiento y remaocion, de la
Secretaria de Programas y Proyectos Estratégicos y Especiales; Nueve (9) cargos
del nivel asesor, denominados asesor (seguridad social, gestion teritorial,
consejeria de infancia, adolescencia y familia, gestion energética, seguridad
alimentaria y nutricidn, seguridad ciudadana, consejeria de articulacién
interinstitucional, emprendimiento, asuntos socio comunitarios), codigo 105, grado
13, de libre nombramiento y remocion, del Despacho del Gobemador; Un (1) cargo
del nive! profesional, denominado profesional especializado, codigo 222, grado 13
de libre nombramiento y remocion, érea de trabajo fondo territorial de pensiones
de la Secretaria General: Un (1) cargo del nivel profesional, denominado
profesional especializado, cédigo 222, grado 13, de libre nombramiento y
remocién, area de trabajo de contabitidad de la Secretaria de Hacienda; Un (1)
cargo del nivel profesional, denominado profesional especializado, codigo 222,
grado 13, de libre nombramiento y remocion, area de trabajo de contratacion,
compras y suministros de la Secretaria General; Un (1) cargo del nive! Profesional,
denominado profesional especializado, cédige 222, grado 12 de Libre
Nombramiento y Remocion, gestion de la calidad, Un (1) cargo dei nivel
profesional, denominado profesional especializado, codigo 222, grado 12 de Libre
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Nombramiento y Remocién en control a la contratacidn en la Jefatura de Gabinete,
Un (1) cargo del nivel profesional, denominado profesional especializado, cédigo
222, grado 12 de carrera administrativa, area de trabajo de presupuasto de la
Secretaria de Hacienda; Un (1) cargo del nivel profesional, denominado
profesional especializado, codigo 222, grado 12 de carrera administrativa,
Secretaria de Turismo; Un (1) cargo del nivet profesional, denominade profesional
especializado, codigo 222, grado 11 de libre nombramiento y remocion de gestion
organizacional en el despacho del gobemador; Un (1) cargo de nivel profesional,
denominado profesional universitario, codigo 219, grado 08 de libre nombramiento
y remocion, eniace de politicas publicas del despacho del gobernador.

Cue, es funcion del nivel directivo hacer seguimiento, supervision y vigitancia a ias
distintas etapas contractuales de los casos de delegaciones de parte del sefior
gobernador.

Que, an consecuencia, con fundamento en los presupuestos facticos y juridicos
hasta aqui expuestos, se hace necesario expedir el presente Acto Administrativo,
mediante el cual se adoptard el manual especifico de funciones y competencias
laborales aplicable a los empleados del nivel directivo de ia planta de personal del
nivel central de la Gobernacién de Norte de Santander.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Modificacién funciones comunes. Modifiquese del articulo 2
respecto de las funciones comunes el cual quedara asi:

ARTICULO SEGUNDO. Funciones comunes. Fijese como funciones comunes para los
empleos del nivel directivo adscritos a ias Secretarias, Subsecretarias y Oficinas del nivel
central de la gobernacion del departamento Norte de Santander, las siguientes:

Asistir a las citaciones de la Asamblea Departamental para la presentacion y
sustentacion de informes y resolver asuntos de su sector.

Proyectar y proponer los proyectos de ordenanza relativos a su sector y proyectos
de actos administrativos que deben dictarse en sjercicio de las atribuciones del
gobernador, liderando ia ejecucién de las decisiones y 6rdenes del mismo.

Suscribir a nombre del Departamento y de acuerdo con los parametros de
delegacién y competencia, los contratos correspondientes a asuntos relacionados
con su dependencia de acuerdo con la ley, la delegacion del Gobernador y demas
normas pertinentes.

Adelantar de forma directa e indirecta control, supervision e interventoria segln sea
el caso a proyectos institucionales, contratos coordinados por su dependencia, asi
como los tramites prestados por esta.

Poner en vigencia métodos y procedimientos administrativos, con sus
correspondientes mecanismos de capacitacion y control para armonizar actividades
con ofras dependencias y agencias gubernamentaies del orden nacional, en forma
tal que se garanticen los principios de economia, transparencia, celeridad, eficacia,
imparcialidad, publicidad y contradiccién, en los servicios que se deban atender en
los tramites administrativos pertinentes.

Asistir a las sesiones de las Juntas, Comités, Consejos Directivos, Mesas u otros
espacios de {os cuales sea miembro por competencia o delegacion.
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. Dingir los comités, consejos, mesas y ofros espacios de trabajo y coordinacion

institucional que por disposicion normativa o delegacién o asignacion del
gobernador le correspondan.

Actuar como ordenador del gasto aplicando ias acciones requeridas por el proceso
contractual en su etapa precontractual, contractual y pos contractual, requeridas
para la adquisicién de bienes y servicios relacionados con ta dependencia en el
marco de la delegacion especifica asignada. _

Coordinar ia preparacion del anteproyecto de presupuesto anual de gastos de la
dependencia y responder por Su ejecucion.

Orientar en la racionalizacion de los recursos fisicos y técnicos que utiliza en su
dependencia.

Adelantar las gestiones necesarias para asegurar el oportuno cumplimiento de los
planes, programas, proyectos e indicadores de gestion producto y resultado de su
dependencia y adoptar sistemas o canales de informacion para la ejecucion y
seguimiento de los Mismos.

Aprobar el plan anual adquisiciones de la dependencia de acuerdo con las
orientaciones técnicas y legales aplicables.

Coordinar los sistemas de informacion que garanticen agilidad y confiabilidad en la
toma de decisiones.

Evaluar y tramitar la inscripcion de los proyectos de inversién de la dependencia en
el banco de proyectos de inversién de la entidad.

identificar y analizar las situaciones de riesgo que afectan la consecucion de los
objetivos de ta dependencia, estableciendo acciones efectivas e integrandolas a los
procesos que ejecute en desarrolio de sus funciones.

Aplicar las medidas de control interno en las operaciones permanentes en el
cumplimiento de sus funciones correspondiente a control de gerencia operativo,
mantenimiento efectivo de controles internos para identificar, evaluar, controlar y
mitigar los riesgos.

Presentar anualimente un Plan de Accién para el desempeiio de sus funciones y un
Informe de Gestidén sobre los resultados obtenidos, los cuales seran evaiuados por
su jefe inmediato.

Conformar Unidades Estratégicas y Grupos Matriciales de composicién flexibie, para
el desarrolio de programas y proyecios, que permitan racionalizar el recurso
humano y el alcance de ios objetivos institucionales.

Coordinar, supervisar y evaluar el desempefio del personal a su cargo, en los
términos que establece la ley y los decretos reglamentarios.

Ejercer a través de las supervision e interventorias el control temprano de la
ejecucion de los diferentes procesos contractuales que ie hayan sido delegados en
las 4reas juridicas, técnicas, financieras y administrativas.

Ejercer los actos de control y vigilancia de la delegacion realizada por el gobernador
del departamento de las etapas pre contractual contractual, de ejecucion y
liquidacién de los diferentes procesos contractuales dejando la trazabilidad por
escrito con destino a los funcionarios adscritos a su despacho, y otras dependencias
de la entidad territorial.

_Rendir mensualmente, o en el momento que el servicio lo amerite, informes al jefe

de gabinete de la medidas y disposiciones adoptadas respecto de las
observaciones, quejas, denuncias, que se presenten en los procesos a su cargo en
relacion con las etapas pre contractuales, contractual, liquidacién y pos
contractuales que se hayan delegado en su secretaria.

Velar por el cumplimiento de los principios que orientan la contratacion estatal y
desde las funciones delegadas en materia de contratacion.
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24. Solicitar acompafamiento al jefe de gabinete, asesores o profesionales de
contratacion o secretario juridico del departamento cuando se presenten
requerimientos juridicos, técnicos, financieros y administrativos en las etapas pre
contractuales, contractual, liquidacion y pos contractuales.

25 Llevar inventario fisico de todas las quejas, denuncias y requerimientos que se
realicen en las etapas pre contractuales, contractual, liquidacion y pos contractuaies
de los procesos en ios cuales se haya delegado por parte del gobemador del
departamento.

26. Vigilar, controlar, dirigir y orientar todas etapas pre contractuales, contractuales, de
liquidacion y pos contractuales de los procesos en los cuales se haya delegado por
parte del gobernador del departamento.

27. Informar al jefe de gabinete del departamento de hechos que atenten contra los
principios de la contratacion estatal que hayan sido puestos en su conocimiento por
parte de proponentes, poblacién civil, entes de control, funcionarios de la
gobernacion, veedurias ciudadanas, entre otras.

28. Solicitar a los funcionarios adscritos a su despacho que intervengan en los
diferentes procesos contractuales que le fueron delegado la incorporacion en cada
acto administrativo, informe 0 comunicacion,

29. Aplicar la Tabla de Retencién Documental -TRD- de su proceso, dependencia o
grupo de trabajo, de tal modo que los documentos bajo su cargo estén
correctamente marcados, codificados y diligenciados sus formatos y unidades de
conservacion.

30. Atender las obligaciones propias del manejo adecuado de ios documentos de
gestion a su cargo.

31. Suscribir las respuestas a ias comunicaciones y requerimientos de informacion
segun las indicaciones internas.

32. Garantizar la generacion y difusién de contenidos comunicativos de la gobernacion
a partir de las acciones adelantadas por su dependencia.

33. Orientar la aplicacion de los atributos de calidad del Modelo integrado de Planeacion
y Gestion MIPG.

34. Las demas funciones que le atribuyan las disposiciones de la Constitucion Politica,
las leyes y las ordenanzas y las que le asigne el Gobernador, de acuerdo con el
nivel jerarquico entre ellas las que indica el articulo 2.2.2.2.1 del decreto 1083 de
2015, la naturaleza y el area de desempeiio det cargo.

ARTICULO SEGUNDO. Modificacion general. Modifiquese el articulo 3 de la resolucion
120 de 2023 las fichas técnicas de los empleos del nivel directivo de la planta de personal
del nivel central de la gobernacién dei departamento Norte de Santander las cuales
quedaran asi:

ARTICULO TERCERO. Descripcion funcional de los empleos. Los empleos de nivel
directivo distribuidos en la estructura organica del sector central de fa gobernacion del
departamento de Notte de Santander cuentan con ia siguiente descripcion;

I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo de eleccién popular
Denominacion del empleo: Gobernador
Cédigo: 001
Grado: 15
Cantidad de cargos: 1
Il. DEPENDENCIA
Despacho del Gobernador
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Iil. PROPOSITO PRINCIPAL _
Ejercer tas atribuciones y facultades que le define la Constitucion Politica de Colombia
como jefe de la administracion seccional y representante legal del Departamento,
agente dei presidente de la Republica para el mantenimiento del orden publico y para
la ejecucion de la politica econdmica general, asi como para aqueilos asuntos que
mediante convenios la Nacidén acuerde con el Departamento, de acuerdo al Modelo
Integrado de Pianeacion y Gestion MIPG

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

CONFORME A LA CONSTITUCION POLITICA ARTICULO 308 SON

ATRIBUCIONES DEL GOBERNADOR:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, las leyes, los decretos del gobierno y las
ordenanzas de las Asambleas Departamentales.

2. Dirigir y coordinar la accidon administrativa del departamento y actuar en su
nombre como gestor y promotor del desarrollo integral de su territorio, de
conformidad con la Constitucion y las leyes.

3. Dirigir y coordinar los servicios nacionales en las condiciones de la delegacion
que le confiera el presidente de la Republica.

4, Presentar oporfunamente a la Asamblea Departamential ios proyectos de
ordenanza sobre planes y programas de desarrollo econdmico y social, obras
publicas y presupuesto anual de rentas y gastos.

5. Nombrar y remover libremente a los gerentes ¢ directores de los establecimientos
publicos y de las empresas industriales o comerciaies del Departamento. Los
representantes del departamento en ias juntas directivas.

8. Fomentar de acuerdo con los planes y programas generales, las empresas,
industrias y actividades convenientes al desarrollo cultural, social y econdémico
del Departamento que no correspondan a la Nacidn y a los Municipios.

7. Crear, suprimir y fusionar los empileos de sus dependencias, sefialar sus
funciones especiales y fijar sus emolumentos con sujecion a la ley y a las
ordenanzas respectivas. Con cargo al tesoro departamental no podra crear
obligaciones que excedan al monto globatl fijado para el respectivo presupuesto
inicialmente aprobado.

8. Supsimir o fusionar las entidades departamentsies de conformidad con las
ordenanzas.

9. Objetar por motivos de inconstitucionalidad, ilegalidad o inconveniencia, los
proyectos de ordenanza, o sancionarlos y promulgarios.

10. Revisar los actos de los Concejos Municipales y de los alcaldes y, por motivos de
inconstitucionalidad o ilegalidad, remitirios at tribunal competente para que decida
sobre su validez.

11. Propender por la exacta recaudacién de las rentas departamentales, de las
entidades descentralizadas y las que sean objeto de frasfarencias por la naciodn.

12. Convocar a la Asamblea Departamental a sesiones extraordinarias en ias que
sélo se ocuparan de los temas o materias por o cual fue convocada.

13. Escoger de las ternas enviadas por el jefe nacional respectivo, los gerentes o
jefes seccionales de los establecimientos publicos del orden nacional que operen
en el Departamento, de acuerdo con la ley.

14, Ejercer {as funciones administrativas que le delegue el presidente de la
Repubiica.

15. Ejercer las atribuciones establecidas en el articulo 119 de la ley 2200 de 2022
por la cual se dictan normas tendientes a modemizar la organizacién y el
funcionamiento de los departamentos.

16.Las demas que le atribuyan las disposiciones constifucionales, legales y
ordenanzas vigentes.
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i. IDENTIFICACION

Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cadigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

. PROCESOS

Gestion del Talento Humano
Gestién Compras y Contratacién
Gestidn Documental
Gestion Logistica
Atencién al Ciudadano
Ifi. DEPENDENCIA
Secretaria General
V. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir las acciones entre las diferentes dependencias de ia gobernacién, prestando el
apoyo administrativo y iogistico en relacién al recurso humano, la gestion documental,
ia atencion al usuario, la prestacion de los servicios administrativos y generales,
salvaguarda de los intereses del departamento, enmarcando los procesos de la
entidad y los actos administrativos dentro de |a ley y demas disposiciones vigentes, de
acuerdo ai Modelo Integrado de Pianeacién y Gestién MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestlon del Talento Humano

1. Coordinar e implementar politicas, planes, programas y proyectos relacionados
con el manejo de recurso humano del nivel central de la gobernacion.

2. Ofrecer orientaciones para la formulacion e implementacion del Plan institucional
de Capacitacion para los funcionarios del nivel central de fa gobemacidn, asi
como la capacitacion a los colaborares.

3. Proporcionar informacion de soporte para la planeacion e implementacién de
medidas de mejoramiento y modernizacion administrativa, en cuanto a estudio de
cargas de trabajo y de asignaciones salarales.

4. Implementar las normas sobre carrera administrativa en cuanto a promocion,
concurso, Incorporacion y ascenso a los funcionarios de la planta de personal.

5. Coordinar la gestion del procedimiento de la némina para el pago de salarios y
demés prestaciones sociales de los servidores publicos del nivel central de la
Gobernacion.

6. Refrendar las resoluciones de nombramiento, retiro, ascenso y en general los
diferentes actos administrativos relacionados con talento humano, verificando el
cumplimiento pleno de los requisitos establecidos para los diferentes cargos.

7. Liderar ta implementacion de las acciones de seguridad y salud en el trabajo para
los funcionarios y colabores del nive!l central de la gobernacion.

8. Supervisar fa operacion y funcionamiento del Fondo Territorial de Pensiones del
departamento.

9. Recomendar previo estudio, sobre la creacion, supresion, fusién de cargos y
evaluacion det desempefio.

Gestién de Compras y Contratacion

1. Suscribir a nombre del Departamento los contratos y convenios celebrados con
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instituciones y firmas, relacionados con asuntos propios de la Gobernacion,
conforme a lo establecido en los actos de la delegacién y las demas normas
pertinentes.

2. Nombrar los supervisores e interventores de contratos y convenios para vigilar su
ejecucion, conforme a lo establecido en los estatutos de contratacion de la
entidad.

3. Atender los requerimientos en materia de bienes y servicios que presenten las
dependencias del Departamento del nivel central, asegurando un manejo efectivo
en el registro y control de elementos de consumo, articulos equipos de oficina,
bienes muebles y demas, para lograr la continuidad de las operaciones que alli se
ejecutan.

Gestion documental

1. Garantizar la eficiente administracién documental de las dependencias
departamentales del nivel central.

2. Coordinar la actualizacion de los manuales requeridos para la gestidn
administrativa de la entidad en su nivel central de acuerdo a las indicaciones del
sector de la Funcién Pablica.

Gostion Logistica

1. Orientar la aplicacién de las politicas de almacenamiento y uso de bienes de la
Gobemacién.

2. Garantizar ta disposicion en dptimas condiciones de las instalaciones, elementos
y equipos de trabajo para la operacion del servicio publico de la gobernacion y la
realizacion de eventos.

3. Garantizar la prestacién de los servicios publicos béasicos en las instalaciones de
la gobernacion.

Atencién al Ciudadano
1. Disponer de las condiciones para la expedicion de los pasaportes ordinarios,

fronterizos y provisionales de conformidad con las normas vigentes y las
instrucciones emanadas del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Publica.

Hacienda Publica.

Modeio Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
Contratacion Estatal.

Gestion de Proyectos de Inversion Publica.
Planeacion Territorial.

. Gestion Documental.

10. Relaciones Publicas.

11. Herramientas informaticas y de Comunicacion.

CONORRLNS

VII.COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
e Compromiso con la organizacion * \/ision estratégica.
e Trabajo en equipo « Liderazgo efectivo,
Adaptacién al cambio s Planeacién.
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+ Aprendizaje continuo

» Toma de decisiones.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesidn

experiencia profesionat.

e Orientacion a resultados ¢ Gestion del desarrollo de las
e OQOrientacion al usuario y at personas
ciudadano « Pensamiento Sistémico.
+ Resolucidn de conflictos.
Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en cualquier programa
de todos los Ndacleos Basicos del
Conocimiento de cualquier area del
conocimiento,
Requiere cuarenia (40) meses de

lo exige.
|. IDENTIFICACION
Nivel: Diractivo
Denominacién del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador
il. PROCESOS
Gestion Financiera
Gestién Tributaria
il. DEPENDENCIA
Secretaria de Hacienda
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Operar la recaudacidn de las rentas departamentales, de las entidades

descentralizadas y de las que sean objeto de transferencias por ta Nacion conforme a
las disposiciones constitucionales, ley organica de presupuesto, la indicacion del
gobernador y las acciones de la gestion financiera y tributaria del departamento segun
las indicaciones de los procesos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestién Financiera

1. Desarrollar ia politica fiscal del Departamento, de acuerdo a la Constitucion
Politica y normas reiativas.

Asegurar que el sistema presupuestal det Depantamento se desarrolle de acuerdo
con la ley y el estatuto organice del presupuesto.

3. Presentar el proyecto del presupuesto general del Departamento de conformidad
con el estatuto organico del presupuesto.

Controlar ia ejecucién presupuestal de conformidad con la Ley y el estatuto
organico del presupuesto.

5. Coordinar la elaboracion de los instrumentos de planeacién financieros y
presentar para aprobacion de la entidad competente,

Coordinar, efectuar y controlar el procedimiento relacionado con los pagos.
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7. Emitir y administrar titulos valores, bonos, pagares y demas documentos de
deuda publica.

8. Establecer las normas para la conservacion de los titulos representativos de valor
de propiedad del departamento y los titulos constituidos a su favor,

9. Administrar la deuda puiblica departamental y contribuir en la fijacion de politicas
de endeudamiento del Dapartamento.

Gestion Tributaria

1 Evaluar la evasion tributaria con el fin de definir las politicas, planes y programas
sobre la materia proponiendo férmulas para evitar la misma.

2 Aplicar politicas de fiscalizacién y control de ias rentas departamentaies y
ejecutarias dentro de los plazos previstos en ef Programa de Fiscalizacion.

3 Hacer seguimiento al cumplimiento de las ohligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes, responsables o declarantes.

4 OQOrientar la solucién a los recursos que se interpongan contra tas decisiones de
determinacion oficial o de imposicion de sanciones y muitas.

5 Responder por las actividades relacionadas con el cobro de las participaciones,
impuestos, tasas, contribuciones, derechos, muitas, sanciones, intereses,
recarges y demas gravamenes, que le compete recaudar, de propiedad del
Departamento, asi como de las sanciones derivadas por el incumplimiento de las
obligaciones de los contribuyentes que violaren ias normas sobre participaciones
e impuestos al consumo.

6 Recaudar las rentas, los impuesios, las iasas, contribuciones fiscales v
parafiscales y multas departamentales de conformidad con la normatividad
vigente.

7 Analizar y evaluar ia evasién y elusién tributaria con el fin de definir las politicas,
planes y programas sobre la materia.

8 Coordinar con las autoridades competentes la prevencidén, aprehension y

represion del contrabando en todas sus manifestaciones, de conformidad con las

competencias atribuidas con la normatividad vigente.
Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Reégimen Departamental.

Gerencia y Gestion Plblica.

Hacienda Publica.

Racionalizacion del gasto pablico.

Proyeccion de presupuestos.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Gestion financiera.

Estatuto de Rentas Departamental.

10 Gestion de Proyectos de Inversién Publica.

11. Planeacién Termitorial.

12. Gestion Documental.

13. Relaciones Piblicas.

14. Herramientas informaticas y de Comunicacion.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

©ONO G A LN

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
¢ Compromiso con la organizacion | e Vision estratégica.
« Trabajo en equipo s Liderazgo efectivo.
¢ Adaptacion al cambio ¢ Planeacion.
» Aprendizaje continuo . » Toma de decisiones.

(
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« Orientacion a resultados ¢ Gestion del desamollic de ias
s Qrientacion al usuaro y al personas
cludadano + Pensamiento sistémico.

¢ Resolucién de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area del
conocimiento:

Ciencias Sociales y  Humanas;
Economia, Administracion, Contaduria y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urbanismo y Afines; Matematicas vy
Ciencias Naturales.

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Derecho y Afines; | Requiere cuarenta (40) meses de
Administracion (Incluye | experiencia profesional.

Administracion Puablica), Contaduria
Publica, Economia; ingenieria
Administrativa y Afines, Ingenieria
de Sistemas, Telematica y Afines,
Ingenieria Industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige.
i. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empieo: Secretaric de Despacho
Codigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

. PROCESOS
Gestién de la Planeacion del Desarrolio
Gestidn de Asistencia Técnica Municipal
Gestidn del Conocimiento
lil. DEPENDENCIA
Secretaria de Planeacién y Desarroflo Territorial
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Aplicar el proceso de proceso del desarroilo a nivel para el accionar institucional que
implique la operacién de la planeacion estratégica, participativa y descentralizada, con
miras a la articulacion de las politicas y programas nacionales el nivel temitorial
propendienda por el desarrolio integral del departamento, de acuerdec al Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion de la Planeacién del Desarrotlo
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1. Formular, bajo las orientaciones del Gobernador y las contenidas en el Plan de
Desarrollo Departamental, las Politicas de Desarrollo Territorial y diseiar las
estrategias pertinentes para gue se cumplan,

2. Elaborar y ajustar el Plan de Desarrollo Departamental, fijando las metas y
productos que se considere adecuado y oportuno, sefialarle a cada uno de los
subsectores comrespondientes, en concordancia con el Plan Nacional de
Desarrollo.

3. Facilitar la gestion de proyectos orientados a promover cada uno de los
sectores de la economia de beneficio y transformacion de tales recursos, con
destino a cubrir necesidades de la region y del pais y también dirigidos a
mercados externos.

4. Facilitar los trabajos que emprendan personas naturales ¢ juridicas, para llevar
a término labores en cada uno de 10s seclores productivos del Departamento.

5. Coordinar ias actividades de todas las entidades y organismos ptbilicos del
Departamento para garantizar el debido cumplimiento y ejecucion de las
politicas, programas y proyectos contenidos en el Pian de Desarrolio
Departamental.

6. Asistir a las dependencias y entidades departamentales en la elaboracién de
los planes sectoriales en concordancia con los lineamientos a las politicas
nacionales, el plan departamental y los planes municipales.

7. Coordinar la inversion publica nacional, departamental y municipal en el
territorio departamental.

8. Participar en la proyeccion del Plan Operativo Anual de Inversiones del
Departamento en articulacion con fa Secretaria de Hacienda Departamental.

9. QOrientar de acuerdo con los lineamientos legales, el ejercicio de formulacion
del instrumento de planeacion territorial Plan de Ordenamiento Territorial
Departamentai en articulacion con los actores involucrados.

10. Dirigir el Banco de Programas y Proyectos de inversion departamental y
registrar los respectivos proyectos considerados viables.

11. Qrganizar el sistema de cuentas econdmicas y sociales como instrumentos
para evaluar e| impacto de las politicas gubernamentales.

12. Orientar y evaluar los planes nacionales y regionales de caracter especial que
se adelanten en el territorio departamental, de conformidad con la normatividad
vigente.

13. Presentar al gobierno nacional segin las fuentes de financiacion proyectos de
inversién del departamento.

14. Fortalecer la asociatividad territorial del departamento y de sus municipios
mediante la consolidacidn de esquemas asociativos territonales.

15. Orientar Ia resalizacién de estudios para el disefio de normas de zonificacion en
instrumentos de planificacién y su aplicacién en cada municipio.

Gestion de Asistencia Técnica Municipal

1. Orientar a fas dependencias y entidades descentralizadas en la elaboracion de
los planes de accién anual.

2. Servir de agente consultivo del gobiemo departamental para la formulacion de
la politica de descentralizacién municipal, en el departamento, asi comeo para
el apoyo integral a los municipios en el proceso de planificacion y
fortalecimiento institucional,

3. Servir técnicamente en la definicion de limites del departamento y las
iniciativas de limites municipales, segregacion de territorios, creacién de
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nuevos municipios y deslinde departamental.

4. Prestar asistencia técnica a los municipios y a las asociaciones de municipios
en los aspectos relacionados con el planeamiento fisico y administrativo en
concordancia con las normas vigentes,

5. Orientar a los municipios para adelantar programas que impliquen la
contratacion del crédito publico, con financiacion © cualquier sistema de
financiacién para proyectos de caracter local.

6. Asistir tecnicamente a fos municipios para ia implementacion del catastro y la
estratificacion socioecondmica, conforme a la normatividad vigente.

7. Servir de enlace con la nacién para efectos de asistencia administrativa y
desarrollo institucional integral que se realice con destino a los municipios, en
los aspectos de planeacion sectorial y teritorial anicamente.

8. Brindar asistencia técnica y acompaiiamiento a los municipios y entidades
descentralizadas en la implementacién de Modelo integrado de Planeacion y
Gestién MIPG.

9. Asistir técnicamente a los municipios y esquemas asociativos con los aspectos
relacionados con planeacion en concordancia con las normas vigentes y en
coordinacion con las entidades correspondientes, cuando a ello hubiere lugar.

Gestion del Conocimiento

1. Coordinar, dirigir e implementar el sistema de informacidn geografica en el
Departamento.

2. Dinamizar espacios institucionales de seguimiento y gestidbn de conocimiento
sobre la inversién publica e indicadores de desarrollo territorial.

3. Orientar la gestion actualizada de informacion de diagnodstico de los diferentes
sactores de inversion del Plan Depanamental de Desarrolic y Plan de
Crdenamiento Departamental.

4. Adelantar y elaborar estudios y propuestas para la aplicacion de instrumentos
de ordenamiento territorial y asociatividad territorial.

5. Participar en la formulacién adopcion y ejecucion de otras politicas publicas del
departamento

8. Coordinar la elaboracién del informe anuai de rendicién de cuentas a partir del
avance de Ia ejecucion del Plan de Desarrollo Departamental

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.
Gerencia y Gestion Publica.
Presupuesto publico.
Finanzas pablicas.
Coniratacion Estatal.
Gestion de Proyectos de inversion Publica.
Desarroiio termitorial.

. Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

10. Politicas pubiicas.

11. Ordenamiento territorial.

12. Planeacion Territorial.

13. Gestidn Documental.

14, Relaciones Publicas.

15. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

1. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES
COMUNES | POR NIVEL JERARQUICO
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. . » Visibn estratégica.
: ?;ngg;or:;sgqﬁga organizacion e Liderazgo efectivo.
» Adaptacion al cambio : ?Larg:%iégécisiones
¢ Aprendizaje continuo . ’
« Orientacion a resultados . Sp;;zt;?‘r;s del desarrollo de las
* 33:2;1‘22" al usuario y al} | Pensamiento Sistémico.
+ Resolucion de conflictos.
2. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en cualquier programa
de todos los Nicleos Basicos del
Conocimiento de cualquier area del
conocimiento.
Requiere cuarenta (40) meses de

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion ¢ maestria.

experiencia profesional.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige.

I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobermador

i. PROCESOS
Gestidon Juridica

Hi. DEPENDENCIA

Secretaria Juridica
iIV. PROPOSITO PRINCIPAL
Aplicar acciones encaminadas a la prevencion del dafio antijuridico y coordinacion de
la asistencia juridica al despacho del Gobermador y a las dependencias del sector
central en los asuntos relacionados con la representacion, asistencia juridica, e
control y vigilancia de las entidades sin animo de lucro y la gestion disciplinaria
delegada en cuanto a juzgamienio, de conformidad con lo dispuesto en la
normatividad vigente, de acuerdo al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestién Juridica

1. Asegurar que los actos adminisirativos del Departamento se ajusten a derecho.

2. Garantizar la articulacién institucional para la implementaciéon de ia politica
publica de defensa juridica en el departamento.

3. Formular, ejecutar, controlar y evaluar la politica de la defensa juridica dei
departamento.

4. Conceptuar sobre la juridicidad de los proyectos de normas, reglamentos y demas
actos que deban emitir los diferentes organismos de! nivel central del
departamento.

5. Proyectar las medidas que deba adoptar el Gobernador para responder las

{




Gobernacion
de Norte de

s e 0 00 30 5 Santander
Repiniics Jde Dobaming %

| Resolucién No. de 2023

\

“Por medioc del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo de ia
planta de personal del nivel central de la gobernacién de del departamento Norte de
Santander y se dictan otras disposiciones”

distintas acciones judiciales que se instauren en contra de la administracion
departamental.

6. Asegurar que se dé la unidad de criterio juridico en la administracion
departamental a través de procesos de asesoria y asistencia técnica a sus
diferentes dependencias, especiaimente en la estandarizacion de los procesos de
contratacién conforme a la ley.

7. Consolidar las capacidades institucionales para la defensa del Estado a través de
la transferencia efectiva del conocimiento para fortalecer los procesos
institucionales de tomas de decisiones bajo esquema basado en evidencia y la
transferencia del conocimiento y buenas practicas de defensa judicial.

8. Definir los procedimientos y los términos de referencia para la contratacion de
abogados externos que presten asesoria especializada y la defensa juridica del
departamento, ejercer el control a los mismos y rendir informes periddicos sobre
el estado de los procesos y la gestion de los abogados responsables.

9. Servir de representante judicial del departamento ante las instancias que le sean
requeridas segun el proceso juridico de [a gobernacién, ante las jurisdicciones
ordinarias y contencioso administrativo.

10. Proyectar para la firma del gobernador, los actos administrativos a través de los
cuales se resuelvan los recursos de su competencia.

11. Asistir at gobernador y demés dependencias departamentales en la aplicacion de
leyes, reglamentos y demas asuntos juridicos.

12. Resolver las consultas que formulen los particulares en ejercicio del derecho de
peticion, cuando sea de! caso.

13. Efectuar seguimiento a los procesos legisliativos que cursen en el Congreso
Nacional, los desarrollos normativos que se adelanten en el Gobierno Nacional y
la Asambiea Departamental y analizar su incidencia e implicaciones para el
Departamento.

14. Tramitar los documentos necesarios para el otorgamiento de cartas de naturaleza
que de conformidad con ia ley le correspondan a ia Gobemacion de Norte de
Santander.

15. Efectuar la inscripcién de las juntas directivas de las entidades sin animo de lucro

: y expedir las ceriificaciones relacionadas con las personerias juridicas de
competencia de la gobernacién de Norte de Santander de acuerdo con la
normatividad vigente,

18. Mantener aclualizada la informacion de tipo juridico y definir los procesos que
faciliten su consulta y aplicacion.

17. Liderar las acciones que se deban adelantar en los procesos de conciliacion que
se realicen en la administracion departamental.

18. Definir sobre las acciones para la recuperacién de recursos publicos para definir
la procedencia de la accion de repeticion realizadas por el comité de conciliacion.

19. implantar, en coordinacién con la Secretaria de Planeacién y Desarrolio
Temitorial, los sistemas de informacion que garanticen agilidad y confiabilidad en
los procesos en que interactua,

20. Revisar los actos administrativos de los Concejos y Alcaldias Municipales, de
conformidad con ta Constitucién y Ia Ley.

21. Preparar los proyectos de Decreto y Resoluciones que deba profenr el
Gobermador, previo anteproyecto de las diversas dependencias, como parte de
las actuaciones administrativas del Gobierno Departamental.

22. Mantener et Archivo en orden cronolégico y clasificado de las Resoluciones,
procesos judiciales, decretos y contratos que profiera y suscriba la administracion.

23. Llevar el registro pormenorizado de las actuaciones que se surtan en los
procesos en que sean apoderados del Departamento los funcionarios de la

/
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Secretaria o de quienes e! Departamento contrate al efecto.

24. Efectuar el control de iegalidad, sobre los Actos Administrativos que profiera la
Asambtea Departamental y se encuentren para {a Sancion del Gobemador.

25, Resolver las consultas juridicas que formulen los Alcaldes Municipales y
Asociaciones de Municipios en desarrollo de sus funciones.

26 Mantener aclualizado e informar a fa administracion central y descentralizada, 1a
tabla correspondiente a ias cuantias que fijan la capacidad de contratacion, por
cuantia minima, de acuerdo al presupuesto del Departamento y de cada entidad
descentralizada, conforme a lo establecido por la ley de contratacion piblica,

27. Estudiar los asuntos que le asigne el Gobernador, atender las audiencias que le
indique y representario en los asuntos que le sefale.

28. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpo de que
tenga asiento la entidad o efectuar las delegaciones pertinentes.

29. Adelantar deniro del proceso disciplinario, ia etapa de juzgamiento de acuerdo

con |as indicaciones procesales definidas por el cédigo general disciplinario.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Constitucion Politica de Colombia.

Regimen Departamental.

Derecho disciplinario.

Derecho administrativo.

Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Régimen juridico de entidades del sector solidario,

Planeacién Territorial.

Gestion Documental.

. Relaciones Publicas.

10. Manejo de Relaciones Humanas.

11. Herramientas Informaticas y de Comunicacion,

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

DONONAWN=

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
» Compromiso con la organizacién * Visidn estratégica.
. . Liderazgo efectivo.

* Trabajo .G.n equipo : Pianeagén.
: ﬁgfm;‘;?:;oﬁmzf ¢ Toma de decisiones.
¢ Orientacién a resultados . i{)_?.;:té?]r; . del desarrolio de las
» Orientacién al usuaric y al| | Pensamiento sistémico

ciudadano :

- » Resolucion de conflictos.
Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en e area del
Conocimiento en Ciencias Sociales y
Humanidades.

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC. Derecho y Afines. Programa | Requiere cuarenta (40) meses de
de Derecho. experiencia profesional.

Titulo de postgrade en la modalidad de
especializacién o maestria.

Tarieta profesional cuando la profesion
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I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominaciéon del empleo: Secretario de Despacho
Codigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

. PROCESOS
Direccionamiento Estratégico
ill. DEPENDENCIA
Secretaria Privada

IV. PROPOSITO PRINCIPAL

Asistir al gobernador en el cumplimiento de los objetivos de su administracién, la
gestion administrativa de su despacho segun Plan de Desarrolio Departamental, las
politicas institucionales y el proceso de direccionamiento estratégico, de acuerdo al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Direccionamiento Estratégico

1. Coordinar la agenda ptblica de atencién a instituciones y personas que requieran
interlocucion aplicando criterios de priorizacion.

2. Coordinar el talento humano asignado al Despacho del Gobernador, para atender
las funciones y garantizar el logro de la mision y finalidad del Despacho.

3. Dirigir, coordinar y controlar las actividades relacionadas con audiencias, visitas
oficiales y compromisos sociales que corresponda efectuar al Gobernador.

4. Llevar la agenda estratégica del despacho, recomendando las acciones y
actividades que deban ser desarrolladas prioritariamente.

5. Establecer de acuerdo con el Gobernador los contactos interinstitucionales a que
haya lugar, orientados al cumplimiento de la mision def Departamento.

6. Realizar el seguimiento y control a los asuntos que el Gobernador encomiende de
manera particular a los funcionarios dei Departamento.

7. Coordinar la evaluacién del desempefio del personal del despacho en los casos
que aplique.

8. Canalizar la informacién requerida por el Gobernador y solicitar a los secretarios
de despacho la informacidn necesaria.

9. Coordinar, preparar informes y ayudas de memoria para las diferentes reuniones
del Gobemador de acuerdo a los temas requeridos.

10. Participar en representacién de la gobernacién en reunicnes, consejos, juntas o
comités de caracter oficial cuando sea delegado por el Gobernador.

11. Analizar, clasificar y dar seguimiento a la correspondencia particular dingida al
Gobernador.

12. Mantener informado ai Gobernador de las situaciones que detecte en el ejercicio
de sus funciones.

13. Coordinar el apoyo administrativo y logistico de los eventos que desarrolia el
Despacho del Gobernador.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Ordenamiento Juridico y Estructura de! Estado.

2. Régimen Departamental.

3. Contratacion Estatal.
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Funcién Pablica.

Planeacion Territorial.

Modeio Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.,
Gestién Documental.

Relaciones Publicas.

Herramientas informaticas y de Comunicacion.

©XEND oA

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Visibn estratégica.

Liderazgo efectivo.

Planeacién.

Toma de decisiones.

Gestion del desarrollo de las
personas

Pensamiento sistémico.

Resolucion de conflictos.

Compromiso con Ia organizacion
Trabajo en equipo

Adaptacién al cambio
Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados
Orientacion al wusuario y al
ciudadano

* ® & & &

]
V. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en cualquier programa
de todos los Nucleos Basicos del
Conocimiento de cualquier &rea del
conocimiento.

Requiere cuarenta (40) meses de
Titulo de postgrado en la modalidad de | experiencia profesional.

especializacién o maestria,

Tarjeta profesional cuando la profesién

fo exige.

l. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominaclén del empleo: Secretario de Despacho
Codigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

. PROCESOS

Gestidén Educativa

ill. DEPENDENCIA

Secretaria de Educacién

IV._ PROPOSITO PRINCIPAL

Planear, disefiar, administrar y evaluar politicas, estrategias y programas para el
sector educativo, de conformidad con la legislacién vigente y propendiendc por la
cobertura, el mejoramiento de la calidad, pertinencia y eficiencia de la educacién de
los diferentes niveles, garantizando una éptima administracién y manejo de la
prestacion de servicio educativo en ef departamento, de acuerdo al Modelo integrado
de Planeacion y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

PROCESO A02. Formulacién y aprobacién del plan de desarrolio educativo.
1. Garantizar la formulacién, aprobacién y ajuste det plan de desarroiio educativo
de conformidad con el plan nacional de desarrollo, el plan departamental de

//
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desarrollo y los planes municipales de desarrollo con el fin de lograr el
cumplimiento y seguimiento de tas metas, politicas y estrategias del sector
educativo.

PROCESO A04. Evaluacion de resultados
1. Evaluar los resultados de la gestion de la Secretaria de Educacion para poder
tomar acciones que permitan optimizar su desempefo.

PROCESQ C01. Establecer las directrices, criterios, procedimientos y cronogramas
para la organizacién y gestion de cobertura del servicio educativo
1. Aprobar los lineamientos generales para la organizacidén de la gestidn de
matricula oficial de acuerdo a los pardmetros estabiecidos por el MEN vy los
requerimientos del servicio educativo en el departamento de Norte de
Santander.

PROCESQ E01. Gastionar solicitudes y correspondencia
1. Proyectar o revisar la calidad de las respuestas a solicitudes vy
correspondencia que lo requieren; y firmar cuando corresponda de manera
oportunamente.

PROCESQO G02. Gestionar comunicaciones institucionales
1. Establecer y aprobar los procedimientos y politicas a seguir en la divulgacion
de la gestién realizada por la Secretaria de Educacién y la comunicacion
interna.
2. Presentar la estrategia y el plan de comunicaciones al ET y gestionar la
aprobacion para la divulgacion de la informacion no programada, con el fin de
mantener informada a la Comunidad educativa.

PROCESO H03. Desarroilio de personal

1. Revisar y aprobar el plan anual de estimulos, incentivos, de formacion,
capacitacibn y de bienestar para el personal docente, directivo docente y
administrativo para garantizar en desarrollo integral del perscnal y de su
familia.

2. Llevar a cabo el procesoc de evaluacion del desempefio del personal a su
cargo, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente y promover el
desarrolio integral de los funcionarios.

3. ldentificar las necesidades de bienestar de tal forma que respondan a tas
necesidades organizacionales e individuales del funcionario dentro del
contexto laboral, los retos y cambios organizacionales, politicos y culturales
con el fin de fortalecer a la entidad y esto se viabilice en un servicio mas
eficiente y amable frente al ciudadano.

4. Colaborar en la elaboracién del plan de formacion y capacitacion para que ef
personal de {a Secretaria de Educacion cuente con las competencias
necesarias para un 6ptimo desempefio laboral y a su vez, contribuir al
mejoramiento de su calidad de vida desarrollando programas que permitan
incrementar el sentido de pertenencia y la satisfaccidn en el desempedo de
sus funciones.

PROCESO H04. Administracion de carrera
1. Sancionar el acto administrativo de inscripcidon, ascenso ¢ actualizacion en
escalafon docente para cumplir con los derechos del personal docente.
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PROCESO HO05. Manejo del fondo prestacional
1. Sancionar el acto administrativo de reconocimiento de prestaciones sociales
para cumplir con los derechos del personat docente.

PROCESO H06. Administraciéon de la ndmina
1. Aprobar la liquidacion de la némina de manera oportuna con el fin cancelar ios
salarios al personal docente, directivo docente y adminigtrativo.

PROCESQ 101. Adquirir bienes y servicios

1. Asignar los interventores o supervisores internos de los contratos o convenios
suscnitos por la Secretaria de Educacién, con el fin de realizar seguimiento y
posterior liquidacion a los mismos asegurando de parte del contratista o
proveedor, el cumplimiento a las normas establecidas y a los términos
contractuaies.

2. Ordenar la apertura de las licitaciones o concursos a celebrar por la Secretaria
de Educacion y sancionar los actos administrativos relacionados con los
procesos de contratacion a efectuar y/o suscritos y en ejecucidn de acuerdo a
las normas vigentes.

3. Aprobar las minutas de los contratos, convenios u 6rdenes de compra
suscritos y las actas de liquidacion con e! fin de iniciar su gjecucién o terminar
legal y financieramente los contratos, convenios y 6rdenes de compras
respectivamente.

4. Revisar y aprobar ef acta de liquidacion de los contratos o convenios.

PROCESQ J01. Presupuesto

1. Verificar, aprobar y gestionar la aprobacion del presupuesto asignado al sector
educacion ante el Gobernador y las instancias pertinentes, con el fin de
garantizar {a viabilidad financiera y ejecucion de fos programas, proyectos,
planes de accién y operaciones diarias de la SE.

2. Verificar las solicitudes de modificacién del presupuesto y solicitarlas, en los
casos en gque aplique, ai Ente Territorial para su aprobacién con el fin de que
sean incluidas en el presupuesto de la Secretaria de Educacion.

3. Analizar los informes de gestibn presentados por el area Financiera y
determinar las acciones a seguir de acuerdo a los resultados obtenidos del
anélisis y presentarlos a los organismos de control cuando se requiera.

4. Efectuar seguimiento y control a la ejecucion del presupuesto asignado a la
Secretaria de Educacion para asegurar su correcta utilizacion.
5. Recibir y aprobar las solicitudes de CDP y los compromisos de pago enviados

por el area financiera para su formalizacién con el fin de continuar con et
respectivo tramite de cada uno de estos.

B. Revisar y aprobar los informes que la Secretaria de Educacién envia al
Ministerio de Educacion y a los demas entes de control.

PROCESO K01. Autocontro
1. implementar el desarrollo del sistema de controt intemo en la Secretaria de
Educacion y los establecimientos educativos, dando cumplimiento a los
lineamientos y politicas establecidas por la Oficina de Control Interno del ente
territorial v la normatividad vigente.
2. Recibir, analizar y aprobar la inclusion en el informe final de auioevaluacion
institucional y/o el mapa de riesgos institucional, las recomendaciones
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generadas por la Oficina de Control interno del Ente Territoriai.

3. Responder a lo solicitado por los entes de control, con el fin de entregar la
informacion de manera oportuna para su analisis, demostrando la
transparencia de la Administracion,

4. Atender requerimientos de los entes externos de conirol los cuales consisten
en atencion a visitas de auditoria o revision, solicitudes de presentacion de
informes eventuaies o de informes periédicos.

PROCESQ M01 Atender asuntos disciplinarios.

1. Acatar y ejecutar las sanciones o decisiones resultantes de los procesos
disciptinarios instaurados al personal de ia SE.

2. Asignar al servidor encargado de atender los requerimientos de los
ofganismos de control.

PROCESO M02. Tramitar acciones judiciales y litigio.

1. Firmar y dar cumplimiento a las acciones judiciales con el fin de acatar lo
establecido por los organismos competentes.

2. Delegar a un funcionario responsable dentro de la Secretaria para la
representacion en las conciliaciones y acciones judiciales que se reguieran
para su correcta atencion y resolucion.

3. Proyectar o revisar la calidad de las respuestas a peticiones que lo requieren;
y firmar cuando corresponda oportunamente.

4. Participar en el Comité de de Conciliacion dei Ente Territorial, cuando este sea
convocado, con el fin de coadyuvar en el estudio de casos, determinacién de
la viabilidad de las conciliaciones y revision de los enfoques de la
administracién.

PROCESQO MO03. Prestar asesoria juridica
1. Sancionar los actos administrativos que le correspondan a la Secretaria de
Educacion con el fin de formalizar las actuaciones y decisiones.

PROCESO NO1. Seguimiento, analisis y mejora

1. Asegurar que toda la Secretaria de Educacion conozca y comprenda la
importancia de satisfacer tanto fos requisitos del cliente como los legales y
reglamentarios

2. Establecer y actualizar la potitica y los objstivos de calidad de la SE, los cuales
debe ser adecuados al propdsitc de la Secretaria de Educacidn y asegurarse
de su comunicacion y entendimiento por todos los funcionarios.

3. Llevar a cabo las revisiones del sistema de gestion de la calidad para evaluar
su eficacia, adecuacién y conveniencia.

4. Asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para implementar y
mantener el sistema de gestion de la calidad y mejorar continuamente su
eficacia.

Funciones y responsabiiidades en refacion con Primera infancia: Decrato 1411 de 29
de julio de 2022

1. Garantizar la divulgacion y verficar el cumplimiento de las directrices,
lineamientos, referentes y orientaciones técnicas y demas normativa vigente
para ia educacion inicial en la respectiva entidad territorial.

2. Fijar directrices para la prestacidon de asesoria y acompafiamiento técnico a

{
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los prestadores del servicio de educacién inicial en el marco de la atencion
integral y a las Secretarias de Educacién no Ceriificadas, para el
posicionamiento de ia educacion inicial y el fortalecimiento de sus capacidades
institucionales y del talento humano que atiende a ios nifios y fas nifias en
primera infancia.

3. Liderar la gestion para el acceso, el bienestar y la permanencia de las nifias y
los nifios en los servicios de educacioén inicial que preste ta entidad territorial

4. Generar mecanismos de articulacion con las entidades nacionales y
territoriales, para la implementacion de la Politica de Estado para el Desarrolic
Integral de la Primera Infancia con el fin de aportar insumas necesarios para la
construccion, evaluacidn y ajuste de los referentes técnicos y orientaciones
curriculares de educacién inicial.

5. Coordinar las funciones de inspeccion y vigilancia de la educacion inicial
delegada al gobernador de acuerdo con lo estabiecido en los ariculos
2.3.7.1.1. a 2.3.7 4.8 del Decreto 1411 del 29 de julio de 2022.

Funciones soportadas en lo definido en la Loy 715 de 2001:

1. Garantizar la prestacion de la asistencia técnica educativa, financiera y
administrativa a los municipios y establecimientos educativos, cuando a elio
haya lugar para asegurar ¢l mejoramiento de ia eficiencia, calidad y cobertura
en ia prestacion del servicio educativo.

2. Administrar y responder por el funcionamiento, oportunidad y cafidad de la
informacion educativa departamental para garantizar el suministro de la
informacion a la Nacion en las condiciones que se requiera.

3. Garantizar el apoyo técnico y administrativo a los municipios para que se
certifiqguen en los términos previstos en la normatividad y procedimientos
vigentes.

4  Liderar ia planificacion y prestacién del servicio educativo en los niveles de
preescolar, basica, media en sus distintas modalidades, en condiciones de
equidad, eficiencia y calidad, en los términos definidos en la normatividad
vigente esn los municipios no certificados.

5. Liderar la administracion y distribucién entre los municipios no cerificados los
recursos financieros provenientes del Sistema General de Participaciones,
destinados a la prestacion de los servicios educativos a cargo del Estado,
atendiendo los criterios y lineamientos establecidos en la normatividad vigente
y tos impartidos por el Sr. Gobernador.

6. Liderar la administracién de las instituciones educativas y el personal docente
y administrativo de fos planteles educativos, sujetandose a !a planta de cargos
aprobada para el Departamento.

7. Efectuar fas gestiones necesarias para ia asignacién de recursos propios en la
financiacion de los servicios educativos a cargo del Estado, en la
cofinanciacion de programas y proyectos educativos y en las inversiones de
infraestructura, calidad y dotacién con el fin de asegurar la viabilidad financlera
de ia ejecucién del plan de desarrollo educativo y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos establecidos.

8. Establecer estrategias y programas para mantener la cobertura actual y
propender por su ampliacion.

8. Garantizar la ejecucién de la funcion de inspeccién, vigilancia y supervisién de
la educacion en el Departamento, en ejercicio de la delegacién que para tal fin
realice el Presidente de la Republica.

10. Promover la aplicacion y ejecucion de planes de mejoramiento de la calidad

/
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para asegurar ia optimizacion de la prestacion del servicio educativo.
11.Asistir al Gobernador en la organizacion y administracion del servicio
educativo en ef Departamento.
1, CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
1. Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
2. Régimen Departamental.
3. Hacienda Publica.
4. Gestién de Proyectos de Inversion Publica.
5. Sistema de educacion inicial, basica y media.
8
7
8
9.
1

. Planeacion Territorial.
. Modelo Integrado de Ptaneacién y Gestién MIPG.
. Gestion Documental.
Relaciones Pablicas.
0. Herramientas informaticas y de Comunicacién.
2. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Compromiso con la organizacién : E‘;ﬁf;:gs;r:;:ga
» Trabajo en equipo e+ Planeacién -
+ Adaptacion al cambioc « Tomade décisiones
¢ Ap_rend;;age continuo e Gestibn del desarrollo de las
» Orientacion a resultados personas
e Orientacion al wusuario y al

+ Pensamiento sistémico.
Resolucién de conflictos.
3. REQUISITOS DE FORMACI ACADEM!CA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en las areas del
conocimiento: Ciencias de la Educacion;
Ciencias Sociales y Humanas;
Economia, Administracion, Contaduria y
afines.

ciudadano

Nicleo Basico de Conocimiento:
Educacion; Derecho y afines; Ciencia
Politica, Relaciones Internacionales,
Deportes, educacidon Fisica vy
Recreacion; Filosofia, Teologia vy
afines; Geografia e Historia, Lenguas
modemas, literatura, lingiistica vy
afines; Psicologia; Sociologia,
Trabajo Social y Afines; Econdmicas,
Contaduria, Administracién (incluye
Administracién Publica)

Requiere cuarenta (40) meses de
experiencia profesional.

Titulo de postgrado en {a modalidad de
especializacién o maestria.

Tarjeta Profesional cuando el ejercicio
de la profesion 1o exiia.

I 1. IDENTIFICACION
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Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Subsecretario de Despacho
Cédigo: 045
Grado: 13
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Secretario de Educacion
li. PROCESOS

Gestidn Educativa

ill. DEPENDENCIA

Sacretaria de Educacion Subsecretaria de Gastion de Politicas Educativas.

iV. PROPOSITO PRINCIPAL

Coordinar técnicamente la gestion misional de la Secretaria de Educacién
Departamental en cuanto a la garantia a la comunidad de Norte de Santander del
derecho fundamental a la educacion en fos campos de calidad, pertinencia, cobertura
y eficiencia educativa de acuerdo con los criterios de trabajo del Ministerio de
Educacion Nacional y las orientaciones del Plan de Desarrollo Departamental, de
acuerdo al Modelo integrado de Planeacién y Gestién MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion Educativa

1. Facilitar la gestidén técnica de la prestacion de la asistencia técnica educativa,
financiera y administrativa a los municipios y establecimientos educativos, cuando
a ello haya lugar para asegurar el mejoramiento de la eficiencia, calidad y
cobertura en la prestacion del servicio educativo.

2. Coordinar la prestacion del servicio educativo en los niveles de preescolar, basica
y media en sus distintas modalidades, en condiciones de equidad, eficiencia y
calidad, en los términos definidos en {a normatividad vigente en los municipios no
certificados.

3. Coordinar la realizacion del diagnostico estratégico del sector, identificando los
actores relacionados con la secretaria de educacion y los servicios que presta,
ademas los componentes internos y externos identificados en el andlisis de la
informacion estratégica del sector y las areas prioritarias para intervenir y
conclusiones obtenidas de este diagnostico.

4. Facilitar [a formulacién y ejecucién del plan de apoyo al mejoramiento de la
calidad.

5. Garantizar el desarrolio de la evaluacion de estudiantes, docentes, directivos
docentes y la evaluacion institucional.

6. liderar estrategias y programas para mantener la cobertura actual y propender
por su ampliacién.

7. Coordinar la evaluacion del desempenio de rectores y directores y de los docentes
directivos, de conformidad con las normas vigentes.

8. Impulsar las estrategias de pertinencia educativa a partir de {a articulacion de la
educacion con el contexto del departamento y las necesidades sociales y
productivas.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Hacienda Publica.

Gestidn de Proyectos de Inversion Publica.
Sistema de educacién inicial, basica y media.
Planeacién Territorial.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.

N GhLD =
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8. Gestion Documental.
9. Reiaciones Publicas.

10. Herramientas Informaéticas y de Comunicacién.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Compromiso con la organizacién : X:::gz?;rﬁggf;
. T:’abajo ? ecguipo ¢ Planeacién '
* Adaptacién al cambio . L

Toma de decisiones.

* Aprendizaje continuo o Gestion del desarrollo de las
¢ QOrientacion a resultados personas
o Orientaciobn at usuario y al

ciudadano

o Pensamiento sistémico.
Rasolucion de conflictos.

L ]
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en las areas de!
conocimiento: Ciencias de la Educacion;
Ciencias Sociales vy Humanas:
Economia, Administracién, Contaduria y
afines.

Nucieo Basico de Conocimiento:
Educacion; Derecho y afines; Ciencia
Politica, Relaciones Internacionales,
Deportes, educacién  Fisica vy
Recreacion; Filosofia, Teologia vy
afines; Geografia e Historia, Lenguas
modemas, literatura, linglistica y
afines; Psicologia; Sociologia,
Trabajo Social y Afines; Econdmicas,
Contaduria, Administracion (incluye
Administracion Pablica)

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacidon o maestria.

Tarjeta Profesional cuando el ejercicio
de ia profasion lo exiia.

Requiere treinta y seis (36) meses de
experiencia profesional,

I. _IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Subsecretario de Despacho
Cédigo: 045
Grado: 13
Cantidad de cargos: 1 _
Jefe inmediato: Secretario de Educacion

Il. PROCESOS
Gestién Educativa

Hi. DEPENDENCIA

Secretaria de Educacion - Subsecretaria de Articulacién con Educacidon Posmedia.

IV. PROPQSITO PRINCIPAL

A
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Orientar técnicamente las politicas, planes, programas y proyectos de Ia
administracién departamental desde |a gestion de la Secretaria de Educacién en su
componente estratégico, programas, proyectos y la cobertura dei servicio educativo
para la arlticulacién de fa educacién media con ia educacion superior y ia educacién
para el Trabajo y el Desarrolio Humano en su jurisdiccién, propiciando el acceso a la
oferta educativa mediante convenios de articulacion con las diferentes instituciones
de educacién postmedia legaimente reconocidos en Colombia, asi como estimular ef
acceso a la educacion superior y educacion para el trabajo y el desarrolio humano de
108 jovenes con enfoque diferencial, de acuerdo al Modelo integrado de Planeacion y

Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestién Educativa

1. Coordinar los planes, programas y proyectos contenidos en el plan de desarrollo
departamental, mediante los cuales se haga efectiva la articutacién de la
educacién media con la educacion postmedia (educacién para el trabajo y el
desarrofio humano).

1. Gestionar fa suscripcion de convenios con instituciones de educacién superior,
publicas y privadas que permitan la articulacion de ta educacién media con la
educacién superior desde Ia gestion de la Secretaria de Educacién
Departamentat.

2. Articular con los municipios no certificados del Departamento y las instituciones
de educacion superior, pablicas y privadas, la gestidn de convenios que permitan
la oferta de las diferentes instituciones de educacion superior en el
Departamento, coordinando su gestion con la Secretaria de Educacion
Departamental.

3. Realizar seguimiento a los convenios celebrados por el Departamento mediante
los cuales se hayan otorgado apoyos financieros para el acceso de la poblacion
vuinerable a ia Educacién Superior.

4. Elaborar el pian de asistencia técnica para fos municipios del Departamento, de
acuerdo a la demanda de los establecimientos educativos, asi como al portafotio
de servicios de la secretarla de educacién, con el fin de llevar a cabo las
acciones requeridas para el fortalecimiento de la articulacion con las instituciones
de educacién con ofertas de educacion postmedia.

5. Gestionar ia ejecucion de los proyectos a su cargo y realizar seguimiento a los
mismos, teniendo en cuenta fos parametros legales vigentes y los criterios
técnicos definidos por 4rea de planeacién,

8. Identificar riesgos y reportar al rea de planeacion los ajustes requeridos para
asegurar el cumplimiento de los objetivos de los proyectos a su cargo.

7. Atender los requerimientos de ios entes externos de control los cuales consisten
en atencién a visitas de audiloria y revision, solicitudes de presentacion de
informes eventuales o de informes periddicos,

8. Definir y hacer seguimiento a las acciones preventivas y correctivas definidas
para eliminar las causas de las no conformidades reales o potenciales
identificadas en los procesos, con el fin de garantizar la calidad de! servicio y el
mejoramiento continuc de la dependencia a cargo.

8. Prestar la asistencia técnica que ie sea requerida por la secretaria de educacion
departamental con el fin de dar cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo
Departamental en ef Sector Educativo.

VI, CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

2. Régimen Departamental.
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3. Hacienda Pablica.
4. Gestién de Proyectos de Inversidn Pablica.
5. Sistema de educacion superior.
6. Planeacion Territorial.
7. Modelo Integrado de Pianeacion y Gestién MIPG.
8. Gestidn Documental.
9. Relaciones Piblicas.
10.Herramientas informéticas y de Comunicacién.
Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Compromiso con la organizacién : Zﬁ:’;;?:}ggﬁ:,
* Trabajo en equipo » Planeacion. |
» Adaptacién al cambio » Toma de decisiones.
* Aprendizaje continuo e Gestion del desarrollo de las
o Orientacion a resultados personas
o QOrientacion al usuario y al

. + Pensamiento sistémico.
ciudadano s Resolucion de conflictos.
VHI. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en cualquier programa
de todos los Nicleos Basicos del
Conocimiento de cualquier 4rea del
conocimiento.

Requiere freinta y seis (36) meses de

Titulo de postgrado en la modalidad de | SXPenencia profesional.

especializacion o maestria.

Tarjeta Profesional cuando el ejercicio
de la profesién io exija.

. IDENTIFICACION

Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Subsecretaric de Despacho
Cédigo: 045
Grado: 13
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Secretario de Educacion
. PROCESOS

Gestion Educativa
lil. DEPENDENCIA
Secretaria de Educacidén Subsecretaria de Asuntos Administrativos y Financieros.
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Coordinar los procesos administrativos, financieros y la Gestidn del Talento Humano
del sector educativo que conileva la prestiacion de un Servicio Educativo en el
departamento con eficiencia acorde a las necesidades y potencialidades de los
municipios no certificados del departamento Norte de Santander, de acuerdo al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion Educativa
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1. Liderar la ejecucién de politicas, planes y programas de administracion,
desarrollo y control de los recursos humanos, econdmicos, fisicos y tecnoldgicos
del sector educativo.

2. Coordinar la formulacién del Plan Financiero Plurianual, el Presupuesto de [a
Secretaria de Educacién.

3. Participar en la proyeccion del ptan operativo anual de inversiones, aplicando
acciones de seguimiento al componente financiero.

4, Dinigir ia proyeccion de estudios econdmicos y financieros requeridos para la
Secretaria de Educacion

5. Coordinar la Gestion del Talento Humano, el programa de desarrollo y bienestar
social para los funcionarios y colaboradores de la Secretaria de Educacion.

8. Coordinar ia elaboracién de la ndémina de docentes, directivos docentes y
administrativos de la planta de personal.

7. Orientar la aplicacién de las indicaciones y politicas relacionadas con el
escalafén docente y la carrera administrativa y las politicas prestacionaies dei
magisterio.

8. Facilitar fa administracion de los recursos tecnolégicos de las distintas areas de
trabajo de la secretaria de educacion.

8. Promover la implementacion al Sistema de Gestion de Calidad y el modeio
integrado de planeacién y gestion de la Secretaria de Educacién.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
2. Régimen Departamental.
3. Hacienda Ptiblica.
4. Gestion de Proyectos de Inversion Publica.
5. Sistema de educacion inicial, basica y media.
8. Planeacion Territorial.
7. Modeio Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
8. Gestién Documental.
9. Relaciones Publicas.
10.Herramientas Informaticas y de Comunicacion.
Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
. o s Vision estratégica.
. Comp_romlso con la organizacién e Liderazgo efectivo.
o Trabajo en equipo .
oy . ¢ Planeacion.
» Adaptacion al cambio « Toma de decisiones
* Agrendl.‘{aje continuo o Gestibn del desarrollc de las
¢ Orientacion a resultados personas
o Orentacién al usuafio y al| | peneamisnto sistémico.
ciudadano

¢ Resolucion de conflictos.
Vili. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en &rea del
conacimiento:

Agronomia, Veterinaria y Afines; | Requiere {reinta y seis (36) meses de
Ciencias de la Educacion; Ciencias | experiencia profesional.

Sociales y Humanas; Economia,
Administracién, Contaduria y Afines;
. Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy
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Afines; Matematicas vy Ciencias
Naturales.

Nuclec Basico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinaria Zootecnia; Educacion;
Antropologia, Artes Liberales,
Geografia, Historia, Ciencia Politica
y Relaciones intermacionales,
Comunicacion Social, Periodismo y
Afines, Derecho y Afines, Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracion (Incluye
Administracién Publica), Contaduria
Publica, Economia; Arquitectura y
Afines, Ingenieria Administrativa y
Afinas, ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
Ambiental Sanitaria y Afines,
Ingenieria Civil y Afines, Ingenieria
de Minas, Metallrgica y Afines,
Ingenieria de Sistemas Telematica
y Afines, Ingenieria Eléctrica y
Afines, ingenieria  Electronica,
Telecomunicaciones y  Afines.
Ingenieria Industrial y Afines,
ingenieria Mecanica y Afines,
Ingenieria Quimica y Afines. Otras
Ingenierias; Biologia, Microbiologia
y Afines; Matematica y Estadisticay
Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

i Tarjeta profesional cuando la profesion

| lo exige.
I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

. PROCESOS
Gestion de Desarrollo Social
{i. DEPENDENCIA
Secretaria de Desarrollo Social
V. PROPOSITO PRINCIPAL
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Dirigir las acciones de politica social del departamento para el mejoramiento del nivel |
de vida de Jos grupos poblacionales de los sectores sociales mas vulnerables, como
son la nifiez, juventud, familia, los discapacitados, los adultos mayores y los grupos
énicos; mediante estrategias de coordinacién institucional, conformacion de redes de
gestores y el fortaiscimiento de la participacién comunitaria, de acuerdo ali Modslo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion de Desarrolio Social

1. Coordinar el funcionamiento del Consejo Departamental de Politica Social, en
busca de la participacion y articulacién de programas sociales con las diferentes
entidades publicas y privadas, alcaldias y comunidad en general.

2. Generar y estructurar programas de prevencion y atencién a la pobiacion en
riesgo, especialmente sobre desnutricion de nifios y anclanos, maltrato infantil y a
mujeres, drogadiccion en nifios y jovenes, prostitucion de mujeres y jovenes,
discapacidad, desempleo de jSvenes, cabsza de hogar.

3. Promover la ruta de atencion para el accesc a los grupos vuinerables a los
servicios y acciones de salud, educacién, recreacion y deportes.

4. Promover y coordinar la ejecucion de Ia poiitica publica que fortalezca y proteja la
infancia.

5. Promover y patticipar en la ejecucién det plan la proteccién de la famifia, la
infancia y ia juventud,

6. Implementar ias acciones de politica publica departamental de atencién al adulto
mayor.

7. Disefar y ejecutar planes y pregramas concertados con ios sectores
gubemamentales y sociales para ia proteccion y asistencia de adultos mayores,
que promuevan su integracion a la vida activa y comunitaria.

8. Liderar o coordinar la realizacion de actividades concertadas para asegura la
vinculacién de los jovenes y las mujeres cabeza de hogar ai proceso productive y
al desarrollo social.

9. Disefiar, dirigir, coordinar y ejecutar programa para la juventud, en busca de la
participacion activa de los jovenes en el desarrolio social, politico, econémico,
cuitural y empresarial dasde el &mbito local.

10. Promover los derechos a saber: derecho a la vida y supervivencia, derecho a la
proteccion, derecho a la participacién y derecho al desarrollo.

11. Propender por ila especial atencién a los grupos étnicos, entre ios que se
encuentran los indigenas, el pueblo Rom (gitano) y afrocolombianos.

12. Disedar, dirigir, coordinar y ejecutar conjuntamente con los representantes de las
autoridades indigenas asentadas en el temitorio de! departamento Norie de
Santander, programas tendientes a mejorar el nivel de vida haciendo énfasis en
salud, educacion, infraestructura, preservacién de su cultura Yy proyectos
productivos.

13. Promover y gestionar el reconocimiento y proteccion de la diversidad étnica y
cuttural del departamento y mejorar sus condiciones de vida,

14. Gestionar con los municipios la vinculacion de la pobiacidn indigena en los
programas sociales.

15. Implementar la politica pablica en materia de discapacidad, a través de la cual se
promueva la creacién de los sistemas urbanos de transporte puablico, la
implementacién de normas urbanas y arquitecténicas en centros hospitalarios y
edificios de la administracién pablica y la ejecucion de proyectos de vivienda
especiales para gente con discapacidad.

16. Promover y gestionar la articulacién con los prestadores de servicios de salud ia
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18.

atencién integral al discapacitado fisico y mental.

comunitaria, para estimular y desarroliar {a convivencia pacifica.

17. Promover y coordinar el fortalecimiento de la organizacién y participacion

Disefar, dirigir, coordinar y ejecutar el programa para el fortalecimiento de la

Democracia a través de la participacién ciudadana y ef fortalecimiento a la Accidn
Comunal en el Departamento Norte de Santander.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CONOOELN 2

Ordenamiento Juridico y Estructura dei Estado.

Régimen Departamental.
Gerencia y Gestion Publica.
Hacienda Publica,

Gestion de Proyectos de Inversion Publica.
Sistema de proteccion a poblacion vulnerable.

Derechos humanos.
Inciusion social.
Contratacion Estatal.

10 Organismos de la accion comunal.
11. Pianeacion Territorial. .
12. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
13. Gestion Documental.
14. Relaciones Publicas.
15. Herramientas informéticas y de Comunicacion.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

NBC: Ciencia Politica y Relaciones
intemacionales, Comunicacién
Social, Periodismo y Afines, Derecho

y Afines, Psicologia, Sociologia,
Trabajo Social y Afines
Administracién Publica,
Administracién de Empresas,
Contaduria  Puablica, Economia;

_Ingenieria Administrativa y Afines,

expariencia profesional.

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
. N s Vision estratégica.
[ Sompromiso con la organizadon |, (igerazgo efecivo.
« Adaptacion al cambio : ?:::ﬁ‘”&dsiones
: g%f;daggj::?ﬁg;:d os e (Cestidon del desarrollo de las
. . g personas
. gg::;ﬁg” al usuaric y al| | percamiento sistémico.
Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMtCA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en las areas del
conocimiento:
Ciencias Sociales y  Humanas;
Economia, Administracion, Contaduria y
Afines.
Nucieo Basico del Conocimiento Requiere cuarenta (40) meses de
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ingenieria de Sistemas, Telematica y
Afines, Ingenieria industrial y Afines.

Titulo de postgrade en ia modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesién

lo exige.
I.__IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Secretaric de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1 _
Jefe inmediato: Gobernador

. PROCESOS

Gestién de Desarrolio Social

lii. DEPENDENCIA

Saecretaria de Cultura

IV. PROPOSITO PRINCIPAL

Promover acciones para el acceso a la cultura de todos los habitantes del
departamento en iguaidad de oportunidades, por medio de la organizacién y gestién y
seguimiento permanente de estrategias para en trabajo articulado del ambito nacional
y municipal en los procesos de formacion, gestién, circulacion y promocién de
elementos de identidad y memoria regional en articulacién con los planes y politicas
nacionales. Articuiando y apoyando ia ejecucidon de ios planes de desarrollo
econdmico y social incluyendo el fomento a las ciencias y en general, a la cultura; la
proteccion del patrimonio material e inmaterial que fortalecen las identidades
culturaies de los territorios en armonia con la nacidn acuerdo al Modelo Integrado de
Planeacin y Gestién MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion de Desarrolio Social

1. Desarrollar en coordinacion y concerfacién con las instancias municipales,
nacionales, internacionales y con el sector privado la ejecucion de las politicas
culturales del Departamento en articulacion con la nacidn y los municipios.

2. Orientar la inversion publica del sector cultural en forma directa o cofinanciada,
mediante el disefio de planes programas y proyectos que permitan el desarrollo
de las politicas y programas culturales departamentales.

3. Impulsar procesos de gestion, planificacion y organizacién de proyectos en un
marco de reconocimiento y respeto por la diversidad cultural y convivencia de ilos
diferentes pobladores del Departamento y sus municipios.

4. Orientar la gestidn a los municipios del Departamento, atendiendo la vocacién y
diversidad cultural de ias subregiones. creo sobra

5. Coordinar fa identificacion, caracterizacion, ampliacion y adecuacion de
infraestructura cultural en los municipios del departamento y en especial la
gestion de los recursos necesarios para su proteccion, conocimiento, promocion,
recuperacion, investigacion, conservacion y divulgacion de elementos patrimonio
mueble e inmueble ubicado en los municipios y del departamento.

6. Elaborar, supervisar y ejecutar los planes y programas de investigacion,

Vel
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10.

1.

12.
13.

recuperacion, difusion y publicacion del patrimonio cultural.

Evaluar los procesos académicos que adelanten los entes privados, no
gubernamentales o gubernamentales con los cuales suscriba convenios para la
gestion de procesos de formacion, gestion, creacién, circulacién artistica y
cultural, en el departamento Norte de Santander.

Coordinar eventos culturales que favorezcan las expresiones culturales con
cobertura Departamental, nacional & internacional y se articulen con planes,
programas y proyectos territoriales.

Gestionar y coordinar con la Secretaria de Desarrolio Econdmico, recursos y
formacién para |la organizacion e impulso de fa industrias creativas y culturales det
departamento y buscar mecanismos para facilitar el mercado de las artes y la
cuitura en todas sus expresiones y fomento de la empleabilidad del sector.
Fomentar en los municipios el desarrollo, articulacion y organizacién del Sistema
Nacional de Cuitura en el ambito departamental, favoreciendo las redes culturales
y su arliculacion con los ofros subsistemas tales como: Subsistema de
informacién Cultural, Subsistema de Formacion Artistica y Cultural, subsistema
de patrimonio cultural y los que se activen o desarrollen en el marco de la Ley
General de Cultura,

Asistir tecnicamente el desamrollo de procesos culturales de los diferentes
municipios del departamento, impulsando la participacion comunitaria,
favoreciendoc el desarrolio de los consejos territoriales de cultura y artes,
Coordinar acciones y recursos tendientes a fortalecer los procesos culturales de
los municipios a través de la gestion interinstitucional en 4mbito nacional y local.
Liderar acciones de caracter institucional e interinstitucional que inciden en la
mejor imagen y representacion del departamento en el ambito nacional e
internacional.

14. Mantener informacién actualizada de los procesos adelantados a través de

convenios y contratos que se celebren con los municipios, organizaciones no
gubernamentales de caracter cultural, convenios cedidos por ta nacién a través
del Ministerio de Cultura.

15. Favorecer la formacion de agentes para el disefio y realizacion de los procesos

de gestion cultural con el proposito de cuglificar su gestién al nivel tocal.

Vl. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CONOOAWN

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Hacienda Publica.

Gestion de Proyectos de inversién Publica.
Sistema de gestion del patrimonio cultural.
Sistema de proteccion a los creadores

Gestoria cuitural.

Planeacién Territorial.

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

10. Gestion Documental.
11. Relaciones Publicas.
12. Herramientas Informéticas y de Comunicacion.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
s Compromiso con la organizacidn | e Vision estratégica.
« Trabajo en equipo ¢ liderazgo efectivo.
+ Adaptacitn al cambio + Planeacion.
+ Aprendizaje continuo +» Toma de decisiones.
o Orientacién a resultados s Gestion del desarrollo  de las

1
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o Orientacién al usuario y al personas
ciudadano + Pensamiento sistémico.

L - « Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en cualquier programa

de todos los Nucleos Basicos del

Conocimiento de cualquier area del

conocimiento,

Requiere cuarenta (40) meses de
Titulo de postgrado en la modalidad de | experiencia profesional.
especializacién o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige,
. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominaclén del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

. PROCESOS
Gestion de Desarrollo Social
ili. DEPENDENCIA
Secretaria de la Mujer y Equidad de Génsero

V. PROPOSITO PRINCIPAL
Planear, dirigir y controlar el desarollo de la politica pablica para la atencion e
inciusién de las mujeres como sujetc de derechos, asi como la poblacién con
orientacién sexual diversa, impulsando acciones que garanticen sus derechos en
equidad e igualdad de oportunidades, mediante estrategias de coordinacion
institucional, de acuerdo al Modelo Integrade de Planeacién y Gestidn MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion de Desarrollo Soclal

1. Impuisar y coordinar el funcionamiento de la Politica Publica para las mujeres,
adelantando acciones que garanticen la inclusion de las mujeres en el desarrolio
de la regién y el efectivo ejercicio de sus derechos, articulando las mismas con las
que ejecuten las diferentes entidades pablicas y privadas, alcaldias y comunidad
en general, conforme a las orientaciones dadas por el Gobernador y a las
contenidas en el Plan de Desarrolio Departamental, actuando como coordinadora
entre los Planes de Desarrolio Local y el Departamental.

2. Generar y estructurar programas de prevencién y atencion a la mujer,
especialmente encaminados a disminuir el maltrato de que son victimas, erradicar
la prostitucion y garantizar la equidad de género en materia salarial y calidad de
empleo.

3. Fomentar y estructurar campafias refacionadas con ia promocion de los derechos
de la mujer consagrados en la Constitucion Politica y en los instrumentos
internacionales ratificados por Colombia.

4. Propender porque en las acciones de salud, educacién y deportes que adeiante el

A
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Departamento Norte de Santander y los entes territoriales, se dé prioridad a las
mujeres garantizando sus derechos.

5. Implementar un Sistema de Informacion que a nivel Departamental permita agrupar
instituciones, gremios y otras entidades que trabajen por el desarrolio integrat de la
mujer.

6. Hacer seguimiento a la efectiva aplicacion en el Departamento de las leyes y
normas que protegen a la mujer y la familia.

7. Promover e implementar politicas que tiendan al desarrolio de la creatividad y
cualidades de ia mujer en los campos cientifico, tecnoldgico, de investigacion,
artistico y cultural, que potencien su desarrolio integral y se constituyan en factores
para su beneficio directo.

8. Facilter a ias diferentes formas de asociacién y organizacién de las Mujeres en el
Departamento, disefiando a su vez estrategias orientadas al desarrollo personal.

9. Impulsar vinculos de comunicacion y participacion con ia Consejeria Presidencial
para la equidad de la mujer, en cuanto a programas y proyectos que ejecuten.

10.Dar viabilidad sectorial a los Proyectos de Vivienda e infraestructura social e
inscribidos en los Bancos de Proyectos Departamental y Nacional, que sean
orientados a madres cabeza de familia.

11.Promover en coordinacién con la oferta institucional departamental y nacional,
programas de economia solidaria.

12.Gestionar [a transferencia de recursos del Gobierno Nacional v ofras entidades
para el desarrolio de proyectos especiales para Ia mujer en temas vitales como
salud, educacion, recreacion y deporte.

13.Disefar e implementar politicas, estrategias, planes, programas y proyectos para la
equidad de género, eliminacion y prevencion de !a violencia basado en género,
maltrato y discriminacion de las expresiones sexuaies diversas.

14.Garantizar la incorporacion de la perspectiva de género en los procesos de
planeacion del desarroilo departamental.

15.Orientar la gestién transversal y de las acciones de politicas publicas de igualdad,
equidad y no discriminacion de las mujeres y expresiones sexuales diversas.

16.Promover acciones para la reducacion de ias brechas de género a nive! plblico y

privado en las distintas expresiones institucionales del departamento.

VI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
Ordenamiento Juridico y Estructura de! Estado.
Régimen Departamental,
Gerencia y Gestién Publica.
Gestidn de Proyectos de inversidn Publica.
Sisterna de proteccion a poblacion vulnerabie.
Derechos humanos, iguaidad y género.
Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
Planeacion Territorial.

. Gestién Documental.

10. Relaciocnes Publicas.

11. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

©ENO N R LN

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
+ Compromiso con la organizacién o Visi6n estratégica.
+ Trabajo en equipo s Liderazgo efectivo.
+ Adaptacion al cambio » Planeacion.
¢ Aprendizaje continuc ¢+ Toma de decisiones.
¢ Qrientacién a resultados o QGestibn del desarrollc de las
o QOrientacién al usuario y al personas
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ciudadano s Pensamiento sistémico.

s Resolucitn de confiictos.
Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area del
conocimisnto:

Bellas Artes; Ciencias de ia Educacion;
Ciencias de la Salud; Ciencias Sociales
y Humanas, Economia, Administracion,
Contaduria y afines.

NiOcleo Béasico del Conocimiento
NBC: Artes Plasticas Visuales y
afines, Artes Representativas, Otros
Programas Asociados a Beillas,
Artes; Educacion; Nutricién vy
Dietética, Salud Pubiica, Terapias:
Ciencia Politica, Relaciones | Requiere cuarenta (40) meses de
internacionaies, Comunicacion | experiencia profesional.

Social, Periodismo vy Afines,
Derecho y Afines, Filosofia,
Teologla vy Afines, Lenguas
Modemas, Literatura, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracién (Incluye
Administracion Piblica), Contaduria
Publica, Economia.

Titulo de posigrado en la modalidad de

especializacion o maestria,
Tarjeta profesional cuando la profesién
lo exige.
I IDENTIFICACION
Nivel. Directivo
Denominacién del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador.

i PROCESOS
Gestion de Desarrollo Social
L. DEPENDENCIA
Secretaria de Victimas, Paz y Postconflicto
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Planear, dingir, implementar y controlar ias acciones de politica de atencion y
reparacion a las victimas de violaciones de derschos humanos en el marco dei
conflicto armado interno colombiano, en desarrolio de los preceptos Constitucionales
y legales que fijan las competencias de lag entidades territoriales en esta materia y Ia

A
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promocién de las medidas para la consolidacién del escenario de posconflicto, de
acuerdo al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion de Desarrollo Social

1. Coordinar las poilticas, planes y programas adoptados por ef departamento para
garantizar la implementacion de las herramientas transicionales previstas en la ley,
tendientes a la atencién integral de la poblacién victima del conflicto, con las
entidades publicas, privadas y comunitarias que ejecutan pianes, programas,
proyectos y acciones especificas en este sector, segun las competencias
asignadas por la ley.

2. Dirigir y coordinar la elaboracion y ejecucidn de los Planes de Accidn para
garantizar la aplicaciéon y efectividad de las medidas de prevencion, asistencia,
atencién y reparacion integral a las Victimas en esta jurisdiccion, de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes y de conformidad con los principios de
concurrencia, complementariedad y simultaneidad.

3. Garantizar el apoyo a ias victimas en todas las etapas del proceso para que
puedan acceder a la justicia, la verdad y lograr su reparacion integral conforme a
las disposiciones legales en esta materia.

4. Asegurar en coordinacién con las demas entidades publicas det sector que las
medidas adoptadas a favor de las victimas sean sostenibles fiscaimente y
aplicadas gradual y progresivamente.

5. Coordinar la entrega de ayudas humanitarias a las victimas para que puedan
sobrelievar las necesidades baéasicas e inmediatas que surgen tras una
victimizacion. ,

6. Asegurar la actualizacion permanents del Registro Unico de Poblacién Victima,
donde se permita identificar a los miembros de grupos expuestos & mayor riesgo
de violaciones de sus derechos fundamentales, a fin eliminar los esquemas de
discriminacion y marginacion que pudieron ser la causa de los hechos
victimizantes, con el fin de articular esta informacién con el Registro Unico de
Victimas.

|7. Coordinar con la oferta institucional la adopcion e implementacion de las medidas
que en materia de educacion, salud y agua potable y saneamiento basico deban
ejecutarse para que las victimas del conflicto puedan superar su estado de
vulneracion.

8. Establecer y dirigir escenarios de dialogo institucional y comunitario donde
participen todos los integrantes del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a
las Victimas, facilitando la implementacién y seguimiento de la politica plblica de
prevencion, atencion y reparacion integral.

9. Coordinar con las autoridades competentes ia impiementacién de medidas de
proteccién integral a {as victimas, testigos y a los funcionarios puiblicos que
intervengan en los procedimientos administrativos y judiciales de reparacion y en
especial de restitucion de tierras, cuando se den las causales establecidas en ia
ley.

10. Coordinar las acciones nacion-territorio para efectos de la inclusion en el "Registro
de tierras despojadas y abandonadas forzosamente”, de los predios objeto de
despojo o abandono forzado, la persona y el nlcleo familiar del despojado o de
quien abandoné el predio, segun requerimientos que se le realicen.

11. impiementar en of Depantamento todas lag acciones gue segun la competencia de
esta entidad territorial deban asumirse en torno a la ejecucion y consolidacion de
las metas del Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

12. Formar parte de la Mesa de Participacion de Victimas de! nivel naciopal, de

A
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Artes;

afines, Artes Representativas, Qtros
Programas Asociados a Bellas,
Educacién; Nutricién
Dietética, Salud Publica, Terapias;
Antropologia, Artes Liberales,
Ciencia Poiitica, Relaciones
Internacionates, Comunicacion
Social, Periodismo y Afines,
Derecho y Afines,

Formacion Relacionada con el

Campo_ Militar o Policial, Filosofia,

experiencia profesional.

.2cuerdo con las delegaciones que para tales efectos realice el Gobernador
Vi. CONOCIMIENTOS B SICOS O ESENCIALES
1. Ordenamiento Juridico ¥ Estructura del Estado.
, 2. Régimen Departamental.
3. Gerencia y Gestién Poblica,
4. Hacienda Publica.
5. Gestion de Proyectos de inversidn Pablica.
6. Funcién publica.
7. Contratacién Estatai.
8. Derechos humanos.
8. Derecho Internacional Humanitario.
10. Sistema nacional de proteccién de derechos.
11. Sistema internacional de proteccion de derechos.
12. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
13. Planeaci6n Territorial.
14. Gestion Documental.
15. Relaciones Publicas.
16. Herramientas Informéticas y de Comunicacion.
Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
» Compromiso con la organizacion : E’ds'e?;:gsér:;;‘gwcao
* Trabajo en equipo ¢ Planeacién '
* Adaptacion al cambio e Toma de decisiones,
* Aprendizaje continuo o Gestion del desarrollc de las
» Orientacion a resultados personas
* Orentacion al usuario y al + Pensamiento sistémico.
C’Uda“dam s __Resolucién de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en 4rea  del
conocimiento:
Bellas Artes; Cjencias de la Educacién:
Ciencias de la Sajud; Ciencias Sociales
Yy Humanas; Economia, Administracion,
Caontaduria y afines. '
Nicleo Bésico del Conocimiento
NBC. Antes Plasticas Visuales y Requiere cuarenta (40) meses de
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Teologia y Afines, Lenguas
Modemas, Literatura, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracién {Incluye
Administracién Publica), Contaduria
Publica, Economia.

Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacion o0 maestria.
Tarjeta profesional cuando la profesion
lc exige.
i. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Secretano de Despacho
Cddigo: 020
Grado. 14
Cantidad de cargos: _ 1
Jefe inmediato: Gobemador

i, PROCESOS
Gestién de Desarrollo Social
il. DEPENDENCIA
Secretaria de Gobierno
V. PROPOSITO PRINCIPAL
Coordinar la implementacion de acciones de atencién los asuntos de convivencia y
derechos humanos en el departamento de acuerdo a la Constitucion Politica de
Colombia en su titulo li, de los derechos, las garantias y los deberes y el titulo IV de la
participacién democrética y de los partidos politicos, por delegacion expresa del
Gobermnador, debe propender por garantizar el respeto a los derechos humanos, €
cumplimiento a la paricipacion ciudadana, de acuerdo al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestioén de Desarrolio Social

1. Determinar las politicas, planes y programas adoptados para garantizar ia
convivencia ciudadana, la preservacion, conservacion y restablecimiento de la
convivencia en el departamento y ei logro de ia Paz.

2. Disefiar acciones que permitan generar espacios, alternativas y propuestas que
posibiliten la creacién de la cultura de la tolerancia, la concertacion y el dialogo
para la busqueda y conservacion de la paz en el territorio departamental.

3. Asistir a los alcaldes en su calidad de jefes de policla del municipio, en lo
correspondiente a las oOrdenes e instrucciones relativas a la convivencia
ciudadana emanadas de! Gobierno Nacional y Departamental.

4. Articular con la Registraduria Nacional del Estado Civil, en los diferentes procesos
electorales que se realicen en jurisdiccién del Departamento.

5. Facilitar en la realizacion de procesos electorales de conformidad con las normas
vigentes sobre la matenia, velando por la transparencia de 108 procesos y el libre
ejercicio de los derechos politicos de los ciudadanos y estimulando la
participacion de estos en los estamentos democraticos.

6. Desarroliar y coordinar ios programas de divuigacién para la proteccion de los

a




Fepubliica de Colombia

Litertod y Orden

0 00 30 5 | santander

Resolucion No. de 2023

Gobernacion
de Norte de

“Por medio del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manuatl especifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo dela
planta de personal del nive! central de la gobernacion de de! departamento Norte de

Santander y se dictan otras disposiciones”

~

derechos humanos que se requieran en el Departamento, con el fin de lograr la
convivencia pacifica y 1a tolerancia.

Coordinar de conformidad con las directrices trazadas por el Gobierno nacional y
el Gobernador, los programas de normalizacién, rehabilitacion, reinsercion vy
reincorporacion.

Facilitar a las personas y asociaciones que ejerzan los mecanismos de
participacion comunitaria establecidos en la Constitucion y 1a ley.

Ejercer ia Secretaria técnica de los comitdés y consejos gue legaimente le
correspondan sectoriaimente.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

OOND OB WN S

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestién Pubilica.

Hacienda Puablica.

Contratacién Estatal,

Gestidn de Proyectos de Inversidn Pablica.
Sistema de justicia y de seguridad ciudadana.
Medidas de convivencia ciudadana.

Planeacién Territorial.

10. Modeio integrado de Planeacion y Gestién MIPG.
11. Gestion Documental.

12. Relaciones P(blicas.

13. Herramientas Informaticas y de Comunicacién.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

Orientacion a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
, . Visién estratégica.
« Compromiso con la organizacion Y )
+ Trabsoen upo. ! et
» Adaptacion al cambio « Toma de decisiones.
: Aprendizaje continuo o Gestion del desarrollo de las
®

personas
¢ Pensamiento sistémico.
Resolucion de conflictos.

Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en éarea del
conocimiento:

Ciencias Sociales y Humanas;
Economia, Administracion, Contaduria y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urbanismo y Afines.

Requiere cuarenta (40) meses de
Nucleo Basico del Conocimiento | experiencia profesional.

NBC: Antropologia, Artes Liberales,
Geografia, Historia, Bibliotecologia,
Otras Ciencias Sociales y Humanas,
Ciencia Politica y Relaciones
Interacionales, Formacion
Relacionada con el Campo Militar o
Policial, Comupicacion  Social,
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Periodismo y Afines. Derecho y
Afines. Filosofia, Teologia y Afines,
Psicologia, Sociologia, Trabajo
Social y Afines; Administracién
(incluye Administracion Publica),
Contaduria Piblica, Economia;
Arquitectura y Afines. Ingenieria
Administrativa y Afines, Ingenieria
Industirial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

| lo exige.
L {DENTIFICACION
Nivel. Directivo
Denominaclon del empleo: Secretario de Despacho
Codigo: 020
Grado: 14
. Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

i, PROCESOS
Gestién de Desarrollo Social
. DEPENDENCIA
Secretaria de Seguridad Ciudadana
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Coordinar la implementacién de acciones de atencion los asuntos de seguridad para
la proteccion de los derechos fundamentales, la conservacion de la seguridad y el
orden publico a través de la articulacion interinstitucional, la participacion ciudadana
de acuerdo con las normas vigentes y en el marco de los derechos humanos, en el
marco del Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion de Desarrollo Social

1. Liderar la gestién para [a inversion de recursos nacionales e internacionales para
el logro de las apuestas de desarroilo del departamento Norte de Santander en
materia de seguridad ciudadana.

2. Coordinar técnicamente ¢! Comité de Orden Publico y 1a gestion del mismo.

3. Coordinar el sistema de seguridad y emergencia del Departamento, que permita

la reduccion de los indices de criminalidad, basado en el trabajo articulado con

organismos de seguridad en temas operativos y de inteligencia, la integracion
tecnolégica preventiva y de soporte a la mitigacioén de riesgos.

Realizar el seguimiento a las autoridades competentes sobre el tema de personas

en riesgo y de amenaza en el departamento.

Coordinar, ejecutar y avaluar la politica departamental de seguridad ciudadana.

Eijecutar los planes, programas y proyectos de seguridad ciudadana que sean

aprobados por el Consejo Departamental de Seguridad.

Formular y desarroilar estrategias y programas de prevencion de delitos y iucha

contra la violencia en el marco de ios derechos humanos.

4
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8. Garantizar la ariculacion de las acciones de las entidades del orden
departamental, nacional y territorial e incluso binacionales en materia de
seguridad y convivencia ciudadana.

9. Ejecutar los recursos destinados para la seguridad, justicia y proteccion de los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario.

10. Dirigir grupos de trabajo y otras estrategias para fa gestion del conocimiento
sobre seguridad ciudadana en el departamento.

11. Participar en la formulacién e inclusién del componente de seguridad en los
procesos de planificacion del departamento y sus municipios y de garantia de
derechos en los procesos de planificacion departamental y municipal.

12. Promover la participaciéon ciudadana en la construccidn de la seguridad
ciudadana.

13. Representar al departamento en los espacios de coordinacién y articulacion de la

poiltica de seguridad ciudadana.

. Unificar los procesos administrativos y proyectos de inversion relacionados con

los temas de seguridad.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
Ordenamiento Juridico y Estructura det Estado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Pablica.

Hacienda Publica.

Contratacion Estatal.

Gestion de Proyectos de Inversion Publica.
Sistema de justicia y de seguridad ciudadana.
Medidas de convivencia ciudadana.
Planeacion Terrtorial,

10 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

11. Gestidon Documental.

12. Relaciones Publicas.

13. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

-
E

CENDPOE BN

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

s Compromiso con la organizacion : x‘:ﬁ;:gs;rzzzgﬁ
* Trabajo en 8quipo , » Planeacion |
* Adaptacion al cambio « Tomade décisiones
s Aprendizaje continuo . '
«  Orientacién a resultados . g;;ssté?; ] del desarrollo de las
» Orientacion al usuaro y al| | pacamiento sistémico.

ciudadano

Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en &rea del
conocimiento:

Ciencias Sociales y  Humanas;
Economia, Administracién, Contaduria y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urbanismo y Afines.

Requiere cuarenta (40) meses de
experiencia profesional.

Nicleo Bésico del Conocimiento
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NBC: Antropologia, Artes Liberales,
Geografia, Historia, Bibliotecologia,
Otras Ciencias Sociales y Humanas,
Ciencia Politica y Relaciones
internacionales, Formacion
Relacionada con el Campo Militar o
Policial, Comunicacién  Social,
Periodismo y Afines. Derecho vy
Afines, Filosofia, Teologia y Afines,
Psicologia, Sociologia, Trabajo
Social y Afines; Administracion
(Incluye Administracién Pubiica),
Contaduria Pdblica, Economia;
Arquitectura y Afines. Ingenieria
Administrativa y Afines, ingenieria
industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesién

lo exige.

1. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cadigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

il. PROCESOS

Gestién de Desarrolio Social

Ill. DEPENDENCIA

Secretaria de Transito

V. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, planear, coordinar y controlar las acciones relacionadas con el transito y LA
seguridad vial en la jurisdiccion del departamento Norte de Santander de acuerdo a
las orientaciones politicas y estrategias del nivel Nacional y el Pian de Desarrollo
Departamental, aplicando el Cédigo Nacional de Transito y en el marco del Modeio
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

Gestion de Desarrollo Social

Aplicar tecnologias de informacion para mejorar la efectividad de ios procesos
que desarrolia el drea de transito departamental de acuerdo con 1a evolucion de

la tecnologia de informacion.

Asequrar la aplicacion del Codigo Nacional de Transito en lo que éste delega
como competencias al departamento.

Coordinar con la Policia Nacional la prestacion del servicio de vigilancia y

1
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control del transito, cuando se presenien eventos y contingencias en materia de
transporte y transito terrestre y automotor.

4. Coordinar con la policia nacional la prestacion del servicio de vigilancia y de
control del tréansito, cuando se presenten eventos y contingencias en materia de
transporte y transito terrestre automotor.

5. Coordinar con la Policia Nacionat lo relativo a la presencia de efectivos de la
Direccién de Trénsito de esta institucion en el control del transito vehicular
nomal en ei departamento.

6. Disefar los programas y proyectos que garanticen la adecuada organizacion,
planificacién y prestacion del servicio en forma segura y oportuna para toda la
comunidad.

7. Disefiar y siecutar conjuntamente con las autoridades de policia, la Secretaria
de Educacion y el Instituto Departamental de Salud, los programas de
educacion en seguridad vial.

8. Disednar y ejecutar programas de mercadeo de los servicios que ofrece y presta
el Departamento, con el chjeto de incrementar el nimero de usuarios.

9. Evaluar permanentemente el estado de la prestacion del servicio de transito y
transporte terrestre automotor en el departamento.

10. Evaluar y tramitar la inscripcién de los proyectos de inversion de la dependencia
en el banco de proyectos de la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial
que sean de su competencia,

11. Garantizar la accesibilidad, disponibilidad y cumplimiento a los servicios de
trangito y transporte relacionados con el framite y aprobacion de licencia de
conduccion, matricula de automotores, traspasos, revision técnico mecanica y
otros tramites relacionados con el transito y transporte.

12. Preparar conjuntamente con la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial
y demas organismos competentes, los planes, programas y proyectos en
materia de transito y transporte que sean de su competencia y adelantar su
ejecucion.

. Prestar asistencia en materia de Transito y Transporte a los municipios del

Departamento Norte de Santander segin su competencia.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.
Hacienda Publica.
Gestidn de Proyectos de Inversion Pdblica.
Sistema de Transporte.
Sequridad Vial,
Contratacion Estatal.
Planeacién Territorial.

. Modelo integrado de Planeacidn y Gestion MIPG.

10. Gestion Documental.

11. Relaciones Publicas.

12. Herramientas informéaticas y de Comunicacion.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

ks
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COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
s Compromiso con la organizacion | e« Vision estratégica.
+ Trabajo en equipo » Liderazgo efectivo.
¢ Adaptacién al cambio * Planeacion.
s Aprendizaje continuo + Toma de decisiones.
+ Qrientacion a resultados ¢ (estibn del desarrolio de las
» Qrientacion al usuario y al personas

1
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ciudadano s Pensamients sistémico.
¢ Resolucion de conflictos.

Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en area del
conocimiento:

Ciencias Sociales y Humanas;
Economia, Administracién, Contaduria y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urhanismo y Afines.

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Antropologia, Artes Liberales,
Ciencia Politica y Relaciones
internacionales, Formacion
Relacionada con el Campo Militar o
Policial, Comunicacidon  Social,
Periodismo y Afines. Derecho vy
Afines. Filosofia, Teologia y Afines,
Social y Afines; Administracion experiencia profesional.
(Incluye Administracién Publica),
Contaduria Publica, Economia,
Arquitectura y Afines. Ingenieria
Administrativa y Afines, ingenieria
Industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria,

Requisito especial: Aportar certificacion
de formacion académica tipo dipiomado
en la temética de Transito y Transporte.

Tarjeta profesional cuando la profesion

Psicologia,  Sociclogia,  Trabajo Requiere cuarenta (40) meses de

lo exige.

I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado. 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

li. PROCESOS

Gestion de Desarrollo Social

Bl. DEPENDENCIA

Secretaria de Fronteras y Cooperacién intemacional

IV. PROPOSITO PRINCIPAL

Promover acciones para la integracion fronteriza y la _cooperacion internacional a

{

/
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través de la preparacion, coordinacion, ejecucion y seguimiento de planes, programas
y proyectos tendientes al fortalecimienio y articulacion de procedimientos
institucionales de acceso al sistema internacional de cooperacién y la gestion de
fuentes bilaterales o multiiaterales para complementar la inversién multisectorial en la
frontera, de acuerdo al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion de Desarrollo Social

1. Realizar estudios y proponer iniciativas que redunden en la integracion fronteriza
con la Republica Bolivariana de Venezuela y las relaciones intemacionales con
los demas paises para el desarrollo de las actividades economicas, sociales,
culturaies y ambientales, entre elias:

a. Identificar, unificar y maximizar ios esfuerzos de las entidades del Estado que
accionan en el Departamento.

b. Propender por el fortalecimiento de los procesos de integracion y cooperacién,
asesorando al Gobernador en la eliminacidn de obstacuios y barreras artificiales
que impidan la interaccion natural de las actividades fronterizas.

¢. Proponer al Gobernador liderar la creacién y adopcion de normas en materia de
transporte, fiscal y aduanera, para el desarrolio econdmico de la zona de
frontera.

d. Analizar las necesidades de servicios para facilitar la integracion fronteriza.

2. Organizar las acciones sociales, econdmicas, culturales y ambientales
necesarias para integrar al Departamento institucionalmente al Sistema Nacional
de Cooperacion Internacional.

3. Promover la cooperacion internacional con los gobiemnos de la Republica
Bolivariana de Venezuela y los demas paises, de conformidad con io establecido
en la Constitucion Politica, leyes y convenios suscritos por Colombia, para lo
cual, en asocio y cooperacién con las entidades nacionales e internacionales,
plblicas y privadas afines, fundaciones, camara de comercio, gremios, iglesia,
academia y organizaciones no gubermamentales debera:

a. Prestar asesoria, capacitacion y asistencia tecnica, para satisfacer las
necesidades méas sentidas de los sectores sociales mas vuinerables, entre otros
los desplazados, los reinsertados, los indigenas y as negritudes, focalizando a
su interior con énfasis en la nifez, la juventud, la familia, las mujeres cabeza de
hogar, los discapacitados, los adultos mayores y los grupos étnicos, mediante
estrategias institucionates.

b. Gestionar y promover programas y proyectos para la prevencién y disminucion de
{a migracion ilegal y la trata de personas en la frontera colombo-venezolana,

c. Coordinar y supervisar los planes, programas y proyectos tendientes al
fortelecimiento y articulecion de procedimientos institucionales de acceso a ia
cooperacion internacional de manera conjunta, logrando asi un desarrollo integral
y permanente en el territorio nortesantandereanc.

4. Preparar planes, programas y proyectos de cooperacion internacional o rendir
concepto técnico sobre la viabilidad de los que se realicen y pretendan negociar
la Administraciéon Departamental y sus entidades descentralizadas.

5. Coordinar los convenios relacionados con la cooperacion internacional que
establezca ia Gobernacién y sus entidades descentralizadas.

6. Gestionar recursos de cooperacion internacionai con las fuentes bitaterales o
multilaterales para el desarrolic social, economico, cultural y ambiental del
Departamento.

7. Administrar los planes, programas y proyectos de cooperacion internacional que
adelanta {a Gobernacion y hacerles seguimiento.
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impuisar la realizacién de encuentros de orden departamentat y nacionates de los

actores del Sistema Nacional de Cooperacion internacional.

Coordinar y realizar en comun acuerdo con jas autoridades nacionales,
departamentales y municipales respectivas, acciones en la frontera colombo-
venezolana en conjunto con Ias correspondientes autoridades de ia Republica

Bolivariana de Venezueia, para:

Propender por elevar el nivel de vida ai gestionar recursos con fuentes bilaterales
o multilaterales de cooperacidén internacionai a favor de las comunidades
asentadas en la zona de frontera colombo venezolana, para io cual debera
identificar en especial aquellas que por razones de nacionalidad no reciben

asistencia estatal en los temas de salud, educacion, recreacion y empleo.
Resoiver el manejo del transito y et trato al turista.

interactuar con la Secretaria de Desarrolio Econémico y Productividad, buscando
promover el desarrolic mediante la promocion del Departamento como destino

turistico.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CONDNA LN

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Publica.

Gestion de Proyectos de inversion Pablica.
Contratacién Estatal.

Derecho internacional Humanitario.

Sistema nacional e internacional de proteccion de derechos.
Reégimen normativo de los Municipios y Municipios Fronterizos.

Planeacién Territorial.

10. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MiPG.
11. Gestion Documental,
12. Relaciones Publicas.
13. Herramientas Informéticas y de Comunicacién.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Antropologia, Artes Liberales,

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
+ Compromiso con ia organizacion * l\_/.'s'én estratéglpa.
- - s Liderazgo efectivo.
s Trabajo en equipo .
. . ¢ Planeacion.
+ Adaptacion al cambio « Toma de decisiones
¢ Aprendizaje continuo ) '
« Oriertacién a resuitados . S:rs;t;{::; . del desarrollo de las
* gg::;a:'ng" al usuario y ali | ponsamiento sistémico.
» Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en érea del
conocimiento:
Ciencias Scciales y  Humanas,
Economia, Administracion, Contaduria y | Requiere cuarenta (40) meses de
Afines; Ingenieria, Arquitectura, | experiencia profesional.
Urbanismo y Afines.
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Ciencia Politica y Relaciones
internacionales, Formacién
Relacionada con el Campo Militar o
Policial, Comunicacion  Social,
Periodismo y Afines. Derecho y
Afines. Filosofia, Teologia y Afines,
Psicologia, Sociologia, Trabajo
Social y Afines; Administracion
(Incluye Administracion Publica),
Contaduria Publica, Economia;
Arquitectura y Afines. Ingenieria
Administrativa y Afines, ingenieria
Industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
espaecializacién o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesién

lo exige,
}. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato. Gobemador

i. PROCESOS
Gestién del Desarrolio Econdmico
lli. DEPENDENCIA
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rurat
V. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir, coordinar, promover y gestionar el desarroilo de la economia campesina y la
explotacién sostenible del potencial agropecuario, agroforestal y agroindustrial del
departamento impuisando la competitividad de su cadena productiva en cuanto a
medios de produccién, técnicas, financiacion, asociatividad, proteccion y acceso a
mercados aplicando técnicas y herramientas actualizadas de administracion en
articulacion con entidades y organizaciones del sector ptblico, privado, académico,
gremial y solidario regionales, nacionales e internacionales para fomentar la
generacion de condiciones en retencion poblacional en el campo, paz y hienestar al
campesino del departamento, de acuerdo al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion del Desarrollo Econémico

1. Adelantar la formulacién de los instrumentos de planeacién estratégica y
operativa de la secretaria, en armonia y coordinacion las politicas y planes
nacionales y el plan de desarrollo departamental.

2. Formular, bajo las orientaciones del gobernador y fas contenidas en el plan de
desarrolic departamental, la politica de desarrolio rural y disefiar las estrategias
pertinentes para su cumplimiento.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

Evaluar el estado de la realidad de los sectores agropecuario, piscicola, forestal y
agroindustrial para el disefio de los planes y programas sectoriales y
dimensionales,

Soportar la prestacién de asistencia técnica a los municipios, las asociaciones de
municipios, las organizaciones productivas agropecuarias y ecoldgicas sobre la
identificacion de las acciones encaminadas a la solucion de sus necesidades en
materia agropecuaria, piscicola, forestal y agroindustrial que promuevan el
modeio de desarrolic sostenible en e departamento.

Coordinar y realizar seguimiento y evaluacion a la prestacién de la asistencia
técnica en las éreas de economia campesina promoviendo la asociatividad a nivel
subregional y o bien provisional empleando los medios y espacios de gestidn del
desarrolio rural dispuestos en el departamento.

Priorizar las necesidades identificadas en el ambito local y subregionat y realizar
los estudios basicos y de facilidad sectorial para elaborar los programas vy
proyectos a incorporar en el plan de desarrolio departamental sobre ios sectores
agropecuario piscicola forestal y agroindustrial.

Evaluar periddicamente el desarrollo de los planes, programas y proyectos de su
seclor a fin de realizar los ajustes o correctivos necesarios oportunamente y
garantizar 8} cumplimiento de sus objetivos.

Identificar priorizar y propiciar el establecimiento y fortalecimiento de las
actividades propias del sector agropecuario, piscicola, forestal y agroindustrial,
creando jos espacios y condiciones necesarias para la inversion nacional o bien
extranjera que permita el mejoramiento de productividad de la ruralidad
nortesantandereana.

Promover la identificacion y organizacion de cadenas productivas como conjunto
de componentes interactivos que 10s sistemas productivos promisorios del sector
agropecuario, piscicola, forestal y agroindustria en Norte Santander

Promover la identificacion y organizacion de redes de in instituciones piblicas y
privadas que se relacionen con productos en un area geogréfica especifica con
miras a promover ia productividad innovacion y el estimulo de nuevos negocios
en el sector agropecuario, piscicola, forestal y agroindustria.

Formular bajo los lineamientos las politicas nacionales ias estrategias en materia
de innovacion y desarrolio tecnolégico para las areas de desarrollo sector
agropecuario, piscicola, forestal y agroindustria.

Promover bajo los lineamientos nacionales y los requerimientos regionales en
coordinacion con el sector privado y la academia, el disefio y puesta en marcha
de programas y proyectos orientados a fortalecer la actividad del sector
agropecuario, piscicola, forestal y agroindustrial del departamento, como
mecanismo estratégico para atender la demanda de servicios de estos sectores.
Coordinar con fa secretaria general, el suministro oportuno de los bienes y
servicios necesarios para dar continuidad a los servicios encomendados.
Gestionar ta cooperacion intemacional para la consecucién de fondos asesorias y
transferencia de tecnologia que conirbuya al logro de los objetivos
encomendados a la secretaria.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

NoOhON -

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Regimen Departamental.

Gerencia y Gestion Publica.

Hacienda Puablica.

Geslidn de Proyectos de inversién Publica.

Desarrolio Rural.

Desarrollo Empresanal. y
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8. Contratacion Estatal.
9. Planeacion Territorial.
10. Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
11. Gestién Documental.
12. Relaciones Publicas.
13. Herramientas informéticas y de Comunicacion.
Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
: s Visién estratégica.
?;n;pfo:;so c;c;n la organizacion Liderazgo efectivo.
ajo en equipo Planeacién.

Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo
Onientacion a resultados
Orientacién  al usuario y & Pensarmiento sistémico.

ciudadano ¢ Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

Toma de decisiones.
Gestion del desarrollo de las
personas

o ® 4 & & 9
" * & & o

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area dei
conocimiento:

Agronomia, Veterinaria vy  Afines;
Ciencias de la Educacion; Ciencias
Sociales y Humanas, Economia,
Administracién, Contadurla y Afines;
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy
Afines; Matematicas y  Ciencias
Naturales.

Nucleo Béasico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinaria Zootecnia; Educacion;
Antropologia, Artes  Liberales,
Geografia, Historia, Ciencia Politica
y Relaciones  Internacionales,
Comunicacidén Social, Periodismo y
Afines, Derecho y Afines, Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociologla, Trabajo Social y Afines;
Administracion {Incluye
Administracién Puablica), Contaduria
Pablica, Economia; Arquitectura vy
Afines, Ingenieria Administrativa y
Afines, Ingenieria Agricota, Forestal
y Afines, Ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
Agronémica, Pecuaria y Afines,
ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, Ingenieria Biomeédica y
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
ingenieria de Minas, Metalurgica y

Requiere cuarenta (40) meses de
experiencia profesional.
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Afines, ingenieria de Sistemas
Teleméatica y Afines, Ingenieria
Eléctrica y Afines, Ingenieria

Electrénica, Telecomunicaciones y
Afines. ingenieria Industrial y Afines,
ingenieria Mecanica Y Afines,
ingenieria Quimica y Afines. Otras
ingenierias; Biologia, Microbiclogia
y Afines; Matemdtica y Estadistica y
Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de

especializacion o maestria.
Tarjeta profesional cuando la profesion
lo exige.

I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo. Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jofe iInmediato: Gobemador

i. PROCESOS

Gestion del Desarrollc Econdmico

1il. DEPENDENCIA

Secretaria de Desarrollo Econdémico y Productividad

iV. PROPOSITO PRINCIPAL

MIPG.

Dirigir. coordinar, promover y gestionar el desarrolio de los procesos productivos del
sector industrial y servicios del departamento, con el fin de adquirir competitividad en
todos los componentes que encierran la dinamica productiva y de mercados; prestar
asesoria, capacitacién y asistencia técnica, sobre la explotacion dei potencial
endégeno e implementacion de técnicas y herramientas modernas de administracion,
en asocio y cooperacion con las demas entidades pablicas y privadas afines, -
gremios, academia y las organizaciones del sector solidario - nacionales e
internacionales: articular los instrumentos de apoyo a la gestion empresarial que
satisfagan las necesidades de los diferentes sectores productivos con el fin de mitigar
la pobreza, fomentar la generacion de empleo y garantizar el bienestar de los
habitantes del departamento, de acuerdo al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestién del Desarrollo Econémico

nacionales y el Plan de Desarrollo departamentat.

pertinentes para que sus propdsitos cumplan.

1. Elaborar los Planes de Accion de la Secretaria, en concordancia con las politicas

2. Formular, bajo las orientaciones del Gobernador y las contenidas en e! Plan de
Desarrollo Departamental, ta politica econémica y disefiar las estrategias

3. Asistir a los municipios, las asociaciones de municipios ¥ la comunidad, en la
| identificacidn de las acciones encaminadas a la solucién de sus necesidades en

Y
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materia indusinal, comercial, tecnoldgica y de servicios que promuevan el
desarrotlo sostenible.

4. Priorizar las necesidades identificadas en el ambito local y subregional y realizar
los estudios basicos y de factibilidad sectorial, para elaborar los programas y
proyectos a incorporar en el Plan de Desarrolio del Departamento.

5. Evaluar periddicamente el desarrollo de los planes, programas y proyectos de su
sector a fin de realizar los ajustes o comectivos necesarios oportunamente y
garantizar el cumplimiento de sus objetivos.

6. identificar, priorizar y propiciar el establecimiento y fortaiecimiento de las
actividades industriales, turisticas, tecnol6gicas y comerciales, creando flos
espacios y condiciones necesarios para la inversién nacional y o bien extranjera
que permita e mejoramiento de las condiciones de vida de los
nortesantandereanos.

7. Promover la identificacion y organizacion de cadenas productivas como conjunto
de componentes interactivos de los sistemas productivos de alto valor y potencial
en Norte de Santander.

8. Promover la identificacién y organizacién de redes de instituciones pubiicas y
privadas, que se relacionen con productos en un area geografica especifica, con
miras a promover la productividad, innovacién y el estimulo de nuevos negocios.

9. Formular, bajo los lineamientos de las politicas nacionales, las estrategias en
materia de innovacién y desarrolio tecnoibgico para las éreas de desarrolio
agropecuario, piscicola, forestal, industrial, turistico y comercial.

10. Promover bajo los lineamientos nacionales y los requerimientos regionales en
coordinacion con el sector privado y la academia, el disefio y puesta en marcha
de programas y proyectos orientados a fortalecer la actividad agropecuaria,
piscicola, forestal, industrial, turistica y comercial del Departamento, como
mecanismo estratégico para atender la demanda de servicios de estos sectores.

11. Promover bajo los lineamientos nacionales y ios requerimientos regionales en
coordinacién con el sector privado y 1a academia, el disefio y puesta en marcha
de programas y proyectos orientados a fortalecer la actividad industrial, turistica,
tecnoldgica y comercial del Departamento, como mecanismo estratégico para
atender ia demanda de servicios de estos sectores.

12. Coordinar con la Secretaria General, el suministro oportuno de los bienes y
servicios necesarios para dar continuidad a los servicios encomendados.

13. Coordinar con la Secretaria de Hacienda la atencion oportuna de la ejecucion
presupuestal y la cancelacion oportuna de las obligaciones adquiridas.

14 Gestionar la cooperacion internacional, para la consecucion de fondos, asesoria y

transferencia de tecnologia que contribuya al logro de los objetivos

encomendados a la Secretaria.
vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Crdenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Reégimen Departamental.

Hacienda Pdblica.

Gestidn de Proyectos de Inversién Publica.

Desarrollo Empresarial.

Emprendimiento.

Comercio Exterior.

Planeacién Territorial.

. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

10. Gestion Documentatl.

11. Relaciones Publicas.

12. Herramientas Informéticas y de Comunicacion. |

OONOLEWN
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Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Compromiso con la organizaciéon
Trabajo en equipo

Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo

Orientacion a resuttados
Orientacion al usuario y al
ciudadano

¢ » 8 ¢ & @

L ]

Visién estratégica.

Liderazgo efectivo.

Planeacion.

Toma de decisiones.

Gestién del desamrollo de
personas

Pensamiento sistémico.
Resolucion de conflictos.

las

Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo  profesional en 4rea del

conocimiento:

Agronomia, veterinaria y afines; Ciencias
Sociales y Humanas, Economia,
Administracion, Contaduria y Afines;
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines; Matematicas y  Ciencias
Naturales.

Nuclec Basico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinaria Zootecnia; Antropologia,
Artes Liberaies, Ciencia Politica y
Relaciones internacionales,
Derecho vy Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracion (Incluye
Administracién Publica), Contaduria
Pablica, Economia; Arquitectura y
Afines, ingenieria Administrativa y
Afines, ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, Ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
Agronbmica, Pecuaria y Afines,
Ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, Ingenieria Biomédica vy
Afines, ingenieria Civil y Afines,
Ingenieria de Minas, Metalurgica y
Afines, ingenieria de Sistemas
Telematica y Afines, Ingenieria
Elécirica y Afines, Ingenieria
Electronica, Telecomunicaciones y
Afines, Ingenieria Industrial y Afines,
ingenieria Mecéanica y Afines,
Ingenieria; Matemética y Estadistica
y Afines.

Titulo de postgrado en ia modalidad de
especializacion o maestria.

Requiere

cuarenta (40) meses de

experiencia profesional.
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Tarjeta profesional cuando la profesion
lo exige.
1. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: . Secretario de Despacho
Codigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

li. PROCESOS
Gestion del Desarrollo Econdmico
. DEPENDENCIA
Secretaria de Turismo
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Dingir la gestién de la politica de desarrolio turistico del departamento Norte de
Santander mediante acciones encaminadas a la potenciacién y dinamizacion de este
sector mediante la arficulacion institucional, la disposicion de informacion,
estructuracion de proyectos, coordinacién institucional y promocion en el marco del
Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion del Desarrolio Economico.

1. Facilitar en ariculacién con la Secretaria de Desarrolio Econbmico y
Productividad {a formulacion e implementacién del Plan Estratégico de Turismo
del departamento Norte de Santander.

2. Ofrecer lineamientos para la formacion, actualizacion y capacitacion de agentes y
operadores turisticos del departamento.

3. Facilitar la articulacién institucional para el aprovechamiento dei potencial turistico
en el campo del turismo comercial, salud, histdrico, rural, ecoturismo, religioso,
cultural etnoturismo, entre otros.

4. Promover proyectos de mejoramiento de la capacidad instalada e infraestructura
de apoyo al desarrollo turistico det departamento Norte de Santander.

5. Ofrecer recomendaciones para la actualizacion de los instrumentos de
ordenamiento territorial respecto de ia integracion del desarrolio turistico.

6. Representar al despacho del gobernador ante las instancias nacionales de
gestion del desarroilo turistico.

7. Analizar y retroalimentar la informacion del Sistema de indicadores Turisticos
SITUR y el Centro de Informacion Turistica de Colombia, CITUR,

8. Facilitar la gestion ante entidades nacionales y departamentales para la
consecucion de recursos para los proyectos de desarrolio turistico.

9. Facilitar las acciones orientadas a la deciaratoria de recursos turisticos en el
departamento.

10. Participar de espacios de comunicacién, promocion y articulacion de actores de
desarrolio turistico det departamento.

11. Fortalecer ia cadena de valor del sector turistico regional.
V]l. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

1. Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

2. Régimen Departamental.
3. Hacienda Publica.
4. Gestion de Proyectos de Inversién Publica.




{ihertnd

y Orden
Fepubliicoa de Dolombiz

-

Resolucién No.

305

de 2023

“Por medio del cual se modifica la resoluciéon 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel contral de la gobernacion de del departamento Norte de

Santander y se dictan otras disposiciones”

Gobernacion
de Norte de
Santander

\

5. Desarrollc Empresarial.
€. Emprendimiento.

7. Comercio Exterior.

8. Planeacion Territorial,

10. Gestion Documental.
11, Relaciones Piblicas.

9. Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

12. Herramientas Informaéticas y de Comunicacion.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

Derecho y Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines:
Administracion (Incluye
Administracion Pablica), Contaduria
Publica, Economia; Arquitectura y
Afines, Ingenieria Administrativa y
Afines, Ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, Ingenierfa Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
Agrondmica, Pecuaria y Afines,
ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, ingenieria Biomédica vy
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
ingenieria de Minas, Metallrgica y
Afines, Ingenieria de Sistemas
Telematica vy Afines, Ingenieria

experiencia profesional.

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
o Compromiso con la organizacién : é‘:;?;?;ﬁ:ga
* Trabajo en equipol ¢ Planeacion. ‘
* Adaptacion al cambio +« Toma de decisiones.
* Aprandi2aje continuo o Gestion del desarrolio de las
+ Orientacion a resultados personas
o Orentacion al usuaric y al Pensamiento sistémico.
ciudadano » Resolucién de conflictos.
Viii. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en 4rea del
conocimiento:
Agronomia, veterinaria y afines: Ciencias
Sociales y Humanas, Economia,
Administracién, Contaduria y Afines:
Ingenieria, Arquitectura, trbanismo y
Afines; Matematicas y Ciencias
Naturales.
Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinana Zootecnia; Antropologia,
Artes_Liberales, Ciencia Politica y
Relaciones Internacionales, Requiere cuarenta (40) meses de
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Eléctrica y Afines, Ingenieria
Electrénica, Telecomunicaciones y
Afines, ingenieria industrial y Afines,
ingenieria Mecénica y Afines,
ingenieria; Matematica y Estadistica

y Afines.

Tiulo de postgrado en ia medalidad de
especializacion o0 maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige.

1. IDENTIFICACION

Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020

Grado: 14
_Cantidad de cargos: 1

Jefe inmediato: Gobemador

. PROCESOS

Gestién del Desarrolio Econémico
ll. DEPENDENCIA
Secretaria de Gestion Minerc y Energia Sostenibie.

V. PROPGSITO PRINCIPAL
Planear, dirigir y controlar el desarrolic y ejecucion de los planes y programas a
encaminados a desarrollar el sector minero - energético del Departamento y
desempefiar las tareas correspondientes a la delegacion de funciones del orden
nacional, con el propdsito de promover el racional aprovechamiento de ios recursos
del subsuelo en esta seccion del pais, en forma tal que contribuya a impulsar el
progreso econdmico y social del departamento, de acuerdo al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion del Desarrollo Economico

1. Elaborar y actualizar el plan de desarrolio de los recursos minero - energéticos del
departamento, fijando las metas que se considere adecuado y opartuno sefalarie
a cada uno de los subsectores correspondientes, en concordancia con el Plan
Nacional de Desarrolio y el Plan de Desarrolio Departamental.

2. Estructurar proyectos orientados a promover la exploracién y explotacion de los
recursos mineros y de procesos industriales de beneficio y transformacion de
tales recursos, con destino a cubrir necesidades de la regién y del pals y también
dirigidos a mercados externos.

3. Brindar apoyo y facilitar los trabajos que emprendan personas naturales o
juridicas, para llevar a término labores exploracion minera, de produccion de
petréleo y gas en et Departamento.

4. Coordinar esfuerzos, para ejecutar las funciones acabadas de sefialar, con el
Ministerio de Minas y Energias y las entidades adscritas o vinculadas al mismo,
asi como con otros organismos gubermamentales del orden nacional y
autoridades de caracter local.

5. Efectuar similar coordinacién con instituciones encargadas de tutelar la gestion
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10.

ambiental eficiente, tanto a nivel nacional como regional, en forma tal que el
desarrollo minero y de la industria de hidrocarburos se cumpla en armonia con la
proteccidén y defensa del entorno natural, atendiendo Cédigo de Minas y las
disposiciones que regulen ef sector de petréieo y gas.

Coadyuvar fos esfuerzos de promocién de las actividades de petrdleo, gas y
mineria en el Deparlamento, que pretendan realizar tanto en entidades de
caracter publico del orden nacional o local, como instituciones u organizaciones
empresariales, o de caracter académico.

Estimular el mayor conocimiento de las potencialidades del subsuelo minero y de
petrdleo y gas del Departamento, emprendiendo las acciones recomendables
para que, en conjunto con otras dependencias publicas y de caracter particular,
se disponga de un clima favorable de inversién y de apoyos orientados a facilitar
dichas tareas.

Administrar el recurso minero en el dmbito de su jurisdiccién, con base en la
delegacién que la haga a la Gobernacion del Departamento, el Ministerio de
Minas y Energia, de acuerdo con lo previsto en fas disposiciones de la ley y de las
normas a través de las cuales se confiera la aludida delegacién.

Promover la celebracion de convenios y contratos entre el Departamento de Norte
de Santander y sus entidades adscritas o vinculadas y personas naturales o
juridicas, privadas o publicas, nacionales o extranjeras, que asegure el suministro
y prestacion de bienes y servicios, con miras a aicanzar los propésitos de
desarrollo del sector minero energético en el departamento.

Conformar planes, programas y proyectos de asistencia y acompafamiento
integral a quienes se propongan realizar o luego ejecuten actividades en el sector
minero energético del Departamento, gestionando la transferencia tecnolégica y
la obtencion de recursos econémicos tanto de procedencia nacional como de
caracter internacional.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CINO A RN -

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestién Publica.

Hacienda Publica.

Contratacion Estatal.

Gestion de Proyectos de Inversion Publica.
Desarrofio minero y energético sostenible.
Planeacion Territorial,

Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG.

10. Gestidn Documental.
11. Relaciones Publicas.
12. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

13. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Compromiso con la organizacién : t?::.::;rz;ggfz
. I;abajo %’:‘e‘?‘-‘im . ¢ Planeacién |
. aptacion al cambio acisi
* Toma de decisiones.
* Aprendizaje continuo » Gestibn del desarrolioc de las
¢ Orientacion a resultados personas
e Orientacién al usuaio y al Pensamiento sistémico.
ciudadano e Resolucién de conflictos.
14. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
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FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area del
conocimiento:

ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines; Matematicas vy  Ciencias
Naturales.

Niclec Basico del Conocimiento
NBC: Arquitectura y  Afines,
Ingenieria Administrativa y Afines,
ingenieria Ambiental Sanitaria vy
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
Ingenieria de Minas, Metallrgica y
Afines, Ingenieria de Sistemas | Requiere cuarenta (40) meses de
Telematica y Afines, Ingenieria | experiencia profesional.

Eléctrica y Afines, Ingenieria
Electrénica, Telecomunicaciones y
Afines, Ingenieria Industrial y Afines,
Ingenieria Mecanica y Afines,
ingenieria Quimica vy Afines;
Geologia, Otros Programas de
Clencias Naturates

Titulo de postgrado en la modaiidad de

especializacion o maestria.
Tarjeta profesional cuando la profesién
lo exige.

I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato. Gobernador

li. PROCESOS

Gestidn del Desarrollo de la infraestructura Territorial

fil. DEPENDENCIA

Secretaria de Vias

IV. PROPOSITO PRINCIPAL

Coordinar el estudio, disefo, ejecucién e interventoria de los programas de
infraestructura vial, comprendidos en los planes y programas de desarrollo territorial
del departamento y demas instrumentos de gestion del desarrollo de manera directa y
mediante estrategias de cofinanciacién con entidades del orden nacional,
departamental, municipal, solidarias o internacionales, para el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes del departamento, de acuerdo al Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestién del Desarrollo de la Infraestructura Territorial
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1. Vigitar el cumplimiento de las decisiones que se adopten en asuntos relacionados
con el sector vial.

2. Formular las politicas y estrategias de cumplimiento de su sector conforme a las
orientaciones del Gobernador y las contenidas en el Plan de Desarrollo
Departamental.

3. Asistir a las citaciones de la Asamblea Departamental para presentar informes y
resolver asuntos de su sector.

4, Coordinar la ejecucion de los programas de conservacion de la infraestructura
fisica vial del departamento asegurando la calidad y eficiencia de tos procesos
utilizados.

5. Exigir calidad en ios procesos de supervision e interventoria de convenios y
contratos asignados a la dependencia.

6. Participar en la preparaciéon de proyectos, planes y programas de desarrolio vial
del Departamento, de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes y presentarios a consideracién del despacho del Gobernador.

7. Dinigir y coordinar la elaboracién de los pliegos de condiciones técnicas y obtener
los estudios y requisitos necesarios para los procesos de contratacién del sector.

8. Gestionar y asignar los recursos necesarios para garantizar la ejecucién de los
proyectos del desarrolio vial det departamento.

8. Dar cumplimiento al Plan de desarrollo vial del departamento, asegurando la
oportunidad y la confiabilidad de su ejecucidén a través de los procesos de
contratacion aplicando la normatividad vigente.

10. Coordinar fas relaciones interinstitucionales con entidades que intervienen en los
procesos de desarmoilo vial.

11. Proponer las declaratorias de emergencias viales, en los casos que se considere
necesario, dirigir y orientar las acciones, para su pronta solucion.

12.Elaborar y mantener actualizado el mapa fisico y vial del departamento en
coordinacion con la Secretaria de Planeacion y Desarrolio Territorial.

13. Brindar asesoria técnica a los municipios del departamento sobre proyectos de
construccion, mantenimiento y conservacion de vias.

14, Asistir a las Juntas de Accion Comunal y demas organismos comunitarios sin
animo de lucro, en el tramite y la ejecucidn de proyectos de vias.

15. Exigir ef cumplimiento de fas normas de control ambiental en ei desarrolio de los
proyectos de desarrollo vial.

16. Asegurar la confiabilidad, 1a integridad y accesibilidad de la informacion de los

contratos y demas informacion que se emane de Ia secretaria de vias.

VI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Publica.

Hacienda Publica.

Contratacion Estatal.

Gestion de Proyectos de inversion Pablica.

Normas técnicas colombianas en materia de vias publicas, de servicios pUblicos y

de transporte ptiblico.

Sistema vial departamental.

. Ptaneacion Territorial.

10. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

11. Gestion Documental.

12. Relaciones Publicas.

13. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

NOO LN
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Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
» Compromiso con la organizacién | \Ifi:ién estra;egxpa.
« Trabajo en equipo . i erazg_g efectivo.
» Adaptacién al cambio * _l?laneadc' g sione
» Aprendizaje continuo * omade cecisiones.
e Orientacion a resultados . Gestlér; ) del desarrollo de las
. . . person
¢ ggg:;ﬁgn al usuario y al| | pencamiento sistémico.
¢ Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en area del
conocimiento;

Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines; Matematicas y  Ciencias
Naturales.

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Arquitectura vy  Afines, | Requiere cuarenta (40) meses de
ingenieria Civil y Afines; Geologia, | experiencia profesional,

Otros Programas de Ciencias
Naturales.

Titulo de postgrado en {a modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige.
L IDENTIFICACION
Nivel: Directivo _
Denominacién del empleo: Secretario de Despacho
Cddigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador

il. PROCESOS
Gestién del Desarrolio de la Infraestructura Territorial
L. DEPENDENCIA
Secretaria de Programas y Proyectos Estratégicos y Especiales
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Dinigir bajo 1as indicaciones del Despacho del Gobernador y a las Secretarias de la
Administracién Departamental, la formulacién y desarrolic de politicas, estrategias,
planes, programas, proyectos y estudios técnicos encaminados a consolidar las
acciones del Plan de Gobierno y el Plan de Desarrolio Departamental; asi como en las
actividades ordinarias y especiales que la Gobemacion programe, de acuerdo al
Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LLAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion dei Desarrollo de la infraestructura Territorial
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1. Atender, dirigir, coordinar y verificar las actividades que requieran estudios o
consultas especiales con el fin de garantizar el desarrolio eficiente de los
proyectos que se encuentra adelantando la Administracién Departamental, a nivel
nacional, departamental, municipal o intersectorial.

2. Mantener informado al Sefior Gobernador acerca de ia evolucién de los proyectos
que en cumplimiento de [as metas y estrategias contenidas en el Plan de
Desarrolio sean prioritarios para la Administracion Departamental, recomendando
las acciones a seguir para obtener una mayor eficiencia en la concrecion y
desarrolio de log mismos.

3. Coordinar acciones con la Delegacion Especial para la Gestion, con el fin de
poder brindar asesoria ai Despacho del Gobernador, las Secretarias de
Despacho que lo requieran y a los alcaldes municipales en la presentacion de
solicitudes de cofinanciacién de proyectos ante instancias nacionales, publicas o
privadas.

4. Coordinar los procesos de estudio, andlisis, aprobacién y emisiéon de conceptos
de viabilidad de aquellos proyectos que sean asignados por el Senor Gobernador
y que por su naturaleza sean prioritarios para la consecucion de los objetivos del
Pian de Desarrollo Departamental

5. Diseflar proyectos en su etapa de perfil, prefactibilidad y factibilidad de inversion
de los proyectos de especial en los distintos sectores atencidén para fuentes
distintas de financiacion,

6. Adelantar el proceso precontractual, contractual y evaluacion de los proyectos de
inversion adeiantados por su dependencia segun la gestion previa adelantada.

7. Interactuar con la Secretaria de Planeacién y Desarroflo Territonal, a fin de que
los proyectos prioritanios del Plan de Desarrolio puedan ser evacuados y llegados
a buen término dentro de los términos previstos en dicho documento, apoyando
asi las actividades misionales, de apoyo, investigacion y de extension hacia los
municipios y demas entidades dei nivel local y regional.

8. Verificar ef cumplimiento de los objetivos, ejecucion y control de los programas
especificos de su area o especialidad, en concordancia con los lineamientos
trazados por el Despache del Gobernador en el Plan de Desarrollo
Departamental.

9. Aportar elementos de juicio ante el Despacho del Gobernador, el Consejo de

Gobiermno y ias Secretarias, para la toma de decisiones relacionadas con el area

de su especialidad.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Publica.

Hacienda Publica.

Contratacién Estatal.

Gestion de Proyectos de Inversion Publica.

Normas técnicas colombianas en materia de vias publicas, de servicios publicos y

de transporte publico.

8. Sistema vial departamental.

8. Planeacion Territorial.

10. Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

11. Gestidén Documental.

12. Relaciones Publicas.

13. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES
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COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

+ Compromiso con la organizacién : Eﬁ;?:z?;rﬁigﬁ:

* Trabajo en equipo « Planeacién -

* :daptacnén al cambio s Tomade décisiones

* Aprendizaje continuo ; ’

+ Orientacion a resultados . pG;sst(')‘f";s del desarrolio de las
¢ OQrientacion al usuaro y al . . )

ciudadano o Pensamiento sistémico.

« Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area del
conocimiento;

Ciencias Sociales y Humanas,
Ingenieria, Administracién, Economia,
Contadurfa y Afines; Arquitectura,
Urbanisme y Afines; Matematicas vy
Ciencias Naturales.

Nucleo Basico del Conocimiento
NBC: Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales; Administracion;
Arquitectura y Afines, Ingenieria
Civit v Afines; Geologia, Otros
Programas de Ciencias Naturales.

Requiere cuarenta (40) meses de
experiencia profesional.

Titulo de postgrado en la modatidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando ia profesion

io exige.
L IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jeofe inmediato: Gobemador.

il. PROCESOS
Gestion del Desarrollo Econémico
. DEPENDENCIA
Secretaria de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir, coordinar, adoptar @ implementar ia politica del sector de las Tecnologias de la
informacion y la comunicacién en el orden departamental, estableciendo estrategias
que permitan masificar su uso, haciendo posible que sus beneficios lleguen a todos
los habitantes del territorio. Asi mismo, establecer fa infraestructura tecnologica del
Departamento que permita concretar en condiciones de eficiencia y calidad, el
cumplimiento de {as metas del Pian de Desarrollo Departamental, de acuerdo al

A
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Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

© o

1.

Gestion del Desarrolio Econdmico

Promover el uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacién en el
orden departamental, como herramienta de desarrolio regional, permitiendo asi su
acceso, apropiacion y beneficios a todos los habitantes de la regién y generando
aumento de ia competitividad.

Elaborar los planes de accion que permitan la articulacion de las politicas del
sector en ia relacién nacion-teritorio.

Formuiar los planes, programas y proyectos necesarios para promover el acceso
a las Tecnologias de la informacion y la comunicacién en el orden departamental.
Gestionar en coordinaciéon con las demas dependencias de la Administracion
Departamental, el apoyo permanente a la politica de ciencia, tecnologia e
innovacion en el Departamento.

Brindar el apoyo técnico que sea requerido por las entidades publicas, entes
privados y comunidad en general para la creacidon, implementacion y
actualizacién de sistemas y redes nacionales e internacionales de informacién
que contribuyan al desarrollo tecnolégico dei Departamento.

Liderar la administracion de los Sistemas de informacién de la Administracion
Departamental, soportando tecnoiégicamente a todas las dependencias que la
componsn,

Definir la infraestructura tecnolégica del Departamento de conformidad a las
necesidades institucionales.

Definir las directrices para el manejo de la pagina web de la entidad.

Coordinar con {a Secretaria General y la Secretaria de Planeacion Departamental
el cronograma de capacitaciones sobre ia apropiacion de la estrategia “Gobierno
en Linea" al interior de la Gobernacion de Norte de Santander.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

POENOBLN -

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental,

Gerencia y Gestién Pubilica.

Hacienda Publica.

Gestion de Proyectos de inversién Pablica.
Regulacién de las TIC.

Contratacion Estatal.

Normas técnicas colombianas.

Pianeacion Teritorial.

10. Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.
11. Gestion Documental.

12. Relaciones Publicas.

13. Herramientas informéticas y de Comunicacién.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

o Compromiso con la organizacién + Visidn estratédgica.
+ Trabajo en equipo + liderazgo efectivo.
+ Adaptacion al cambio ¢ Planeacion.
* Aprendizaje continuo *» Toma de decisiones.
¢ Orientacién a resuitados e Gestion del desarrollo de ias
e Orientacion al usuario y al personas

ciudadano s Pensamiento sistémico.

A
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| o Resolucion de conflictos.

Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en drea del
conocimiento:

Ciencias Sociales y  Humanas;
Economia, Administracion, Contaduria y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urbanisme y Afines; Mateméticas vy
Ciencias Naturales.

Nucleo Béasico del Conocimiento
NBC: Antropologia, Artes Liberales,
Geografia, Historia, Otras Ciencias
Sociales y Humanas, Cisncia
Politica y Reilaciones
Internacionales, Comunicacion
Social, Periodismo y Afines.
Derecho y Afines. Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracion {(incluye
Administracién Publica), Contaduria
Puablica, Economia; Arquitectura y
Afines. Ingenieria Administrativa y
Afines. Ingenieria Agricola, Forestal
y Afines. ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines. Ingenieria
Agronémica, Pecuaria y Afines.
ingenieria Ambiental Sanitaria vy
Afines. Ingenieria Biomédica vy
Afines. Ingenierla Civil y Afines.
ingenieria de Minas. Metaitrgica y
Afines. Ingenieria de Sistemas
Telematica y Afines. Ingenieria
Eléctrica y Afines. Ingenieria
Electrénica, Telecomunicaciones y
Afines. Ingenieria industrial y Afines.
Ingenieria Mecanica Y Afines.
Ingeniaria Quimica y Afines. Otras
Ingenierias; Biologia, Microblologia
y Afines; Maiemética y Estadistica y
Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion
lo exige.

Requiere cuarenta (40) meses de
experiencia profesional.

1.

IDENTIFICACION

.{ :
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“Por medio del cual se modifica la resolucion 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para
planta de personal del nivel central de la gobbrnacién de del departamento Norte de

empleados del nivel directivo de la

Santander y se dictan s disposiciones”
Nivel: Directivo
Denominaciéon del smpleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 0Ro
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador
H. PROCESOS
Gestion Ambiental y Sostenibilidad Territorial.
Hl.  DEPENDENCIA
Secretaria dp Habitat
V. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir, coordinar, supervisar y gestionar acci

mediante proyectos de construccién y mejoramiento de vivienda y legalizacién de
predios en articulacion con los municipios del departamento; asegurando condiciones
dignas de habitabilidad a la poblacién quie integra el déficit de vivienda y se
uinerabilidad en el marco de la politica

encuentran en condiciones de pobreza y
publica nacional de vivienda y ef contexto
acuerdo al Modelo integrado de Planeaci6n y

nes dirgidas al mejoramiento del habitat

de necesidades del departamento, de
Gestion MIPG.

VIL.DESCRIPCION DE LAS

FUNCIONES ESENCIALES

Gestion Ambiental y Sostenibilidad Territg

1. Desarroliar los planes, los program

administracién departamental para el cumplimiento de los objetivos del Plan de

;

Desarrollo Departamental.
Gestionar ios recursos necesarios para |

vivienda rural y urbana del Departamento.

Propiciar convenios, alianzas estratéyi
con entidades publicas y privadas nacio
desarrollo y ejecucion de planes de vivie
Prestar asistencia técnica a jos munici

fos fondos de vivienda y organizacion po
Coordinar con los municipios del de
disefios, de los diferentes programas de

diferentes municipios en sus areas rural
Asistir coordinar y organizar la ejecuci6
conexas y complementarias.

Generar viabilidad sectorial a fos proy
inscribirlos en los bancos de proyectos d
las diferentes entidades y comunidades.
Gestionar el acceso de los municipios
social y vivienda rural acorde a los
esquemas de ordenamiento territorial.
Adoptar normas y requisitos necesarios
para el mejoramiento de vivienda usada.
Realizar tramites de solicitudes de exon

10.

11.

el proceso de titulacién de predios urbangs y rurales en el departamento.

12. Impulsar fa gestibn de acceso a ¢

adquisicion y o mejoramiento de vivienda,
13. Implementar los contenidos programéaticos de los instrumentos de planificacién

para el desarrolio del departamento, tal

{planes y esquemas de ordenamiento terfitorial - POT, EOT, otros).

rial.

Identificar y o adquirir predios para desarroliar programas de vivienda en los

y los proyectos de vivienda de la

evar a cabo los diferentes programas de

s y ofras modalidades de asociaciones
les & internacionales para la promocién,
da.

0s para la creacion y fortalecimiento de
lares de vivienda.

amento la elaboraciéon de estudios y
ivienda en infraestructura social.

urbana.
de programas de vivienda actividades

0s de vivienda e infraestructura social e
partamental y nacional, presentados por

los programas de vivienda de interés
royectos identificados en los planes y

para adjudicar vivienda nueva o aporte
racion de estampillas de impuestos para

itos con entidades bancarias para la

§ como planes programas y proyectos

d
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VI. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Régimen Departamental.
Gerencia y Gestién Publica.

Régimen de Vivienda
Contratacion Estatal.
Planeacién Territorial,

CENDIORWN =

. Gestién Documental.
10. Relaciones Publicas.

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

\
f

Gestion de Proyectos de Inversion P&blirTL,a.

Modelo integrado de Planeacion y Gestidn MIPG.

11. Herramientas informéticas v de Comunicacion.

VIL.COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES

POR NIVEL JERARQUICO

Compromiso con la organizacion
Trabajo en equipo

Adaptacién al cambio
Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

* B & & & »

Vision estratégica.

Liderazgo efectivo.

Planeacién.

Toma de decisiones.

Gestion del desarrcllo de
personas

& Pensamiento sistémico.
Resolucion de conflictos.

las

Vili. REQUISITOS DE FORMACI

ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo profesional en area del

conocimiento:

Agronomia, Veterinaria vy Afines;
Ciencias de l!a Educacién; Ciencias
Sociales y Humanas, Economia,
Administracion, Contaduria y Afines;
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy
Afines; Matematicas vy  Ciencias
Naturales,

Nicleo Basico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinaria Zootecnia, Educacion;
Antropologia, Artes  Liberales,
Geografia, Historia, Ciencia Politica
y Relaciones Internacionales,
Derecho y Afines, Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociclogia, Trabajo Social y Afines;
Administracion (incluye
Administracién Pablica), Contaduria
Pablica, Economia; Arquitectura y
Afines, Ingenieria Administrativa y
Afines, ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, Ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, ingenieria

Requiere cuarenta (40) meses de
e{periencia profesional.
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Agronémica, Pecuaria y Afines,
ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
ingenieria de Minas, MetalUrgica vy
Afines, Ingenieria de Sistemas
Telemdtica y Afines, Ingenieria
Eléctrica y Afines, Ingenieria
Electronica, Telecomunicaciones y
Afines, Ingenieria Industrial y Afines,
Ingenieria Mecéanica y Afines;
Biologia, Microbiologia y Afines,
Matematica y Estadistica y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacibn o0 maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

io exige.
. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Sécretaric de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobernador

. PROCESOS
Gestion Ambiental y Sostenibilidad Territorial
Ii. DEPENDENCIA
Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Sostenibilidad.
IV. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir, coordinar, supervisar y gestionar las acciones de desarrollo territonal, mediante
el cumplimiento de planes, programas y proyectos sobre manejo ambiental proteccién
de recursos naturales con ios municipios y entidades competentes del departamento;
promoviendo la movilizacion de recursos de inversion para la calidad ambiental y la
articulacion del Sistema Nacional Ambiental en el Departamento, de acuerdo al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestién Ambiental y Sostenibilidad Territorial.

1. Desarrollar ios planes, los programas y los proyectos de gestibn ambiental de
ta Administracion Departamental para e cumplimiento de los obietivos del Plan
de Desarrolio Departamental

2. Propiciar convenios, alianzas estratégicas y otras modalidades de asociaciones
con entidades publicas y privadas Nacionales e Internacionales para la
promocion, desarrollo y ejecucion de| acciones de gestion de a calidad
ambiental en el departamento. |

3. Promover y ejecutar, politicas nacionales, regionales y sectoriales en relacion
con el medio ambiente y los recursos naturales renovables y no renovables; asi
mismo, proponer las reglamentaciones dspecificas que de conformidad con la
Constitucion y las disposiciones legales vigentes le corresponda expedir al

A
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Departamento. %

4. impulsar la ejecucién de proyectos de energizacion rural y urbana de
orientacion sostenible en el departamentp.

5. Establecer las estrategias necesarias  de coordinacién e interiocucién del
departamento con el ministerio y otros entes ambientales que integran el
sistema nacional SINA.

6. Promover ios valores ambientales d los recursos naturales y de los
ecosistemas  intervenidos, mediante | programas de desarrollo  cultural,
educacion ambiental y de apoyo de a participacion ciudadana.

7. Prestar agesorias y capacitacion a los municipios, sobre los topicos relativos at
manejo del medio ambiente. r

8. Prestar asistencia técnica a los municipips para la orientacién a la inversién en
cuanto a adquisicion, proteccion y rehabilitacién de éreas estratégicas.

9. Coordinar con los municipios del departamento la elaboracién de estudios de
orden ambiental para la gestién del ordenamianto territorial.

10. Impulsar la adquisicion de predios para |a proteccion de areas estratégicas en
el departamento norte de Santander.

11. Gestionar las transferencias de recufsos del gobiemo nacional y otras

entidades para el desarrolic de proyectos especiales de manejo de vertimientos

de aguas residuales.
Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura de} Bstado.

Regimen Departamentai.

Gerencia y Gestion Publica.

Gestidn de Proyectos de Inversidon Publi

Contratacion Estatal.

Sistema Nacional Ambiental.

Planeacion Territorial. ‘

#n MIPG

Modeio integrade de Planeacion y Gesti

Gestidon Documental.

10 Relaciones Publicas.

11. Herramientas Informéticas y de Comumcbctén

VIi. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

CENOOA LN

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
« Compromiso con la organizacion V'nsnén estratégrga.
) ! Liderazgo efectivo,
* Trabajo en equipo Planeacién.
: :gfmg:;aé:;:zgf r Tomg de decisiones.
+  Orientacién a resultados o S:rsstcg;s del desarrciio de las
* ggg;;a;g" al usuaio y & j Pensamiento sistémico.
Resolucion de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en area del
conocimiento:
. . .| Requiere cuarenta (40) meses de
Agronomia, Veterinaria vy Afines; . .
Cigencias de la Educacion; Ciencias | #4Penenca profesionat.
Sociales y Humanas, Economia,
Administracion, Contaduria y Afines;

A
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Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines; Mateméaticas vy  Ciencias
Naturales.

Nicleo Basico del Conocimiento
NBC: Agronomia, Medicina
Veterinaria Zootecnia; Educacién;
Antropologia, Ares  Liberales,
Geografia, Historia, Ciencia Politica
y Relaciones Internacionales,
Derecho y Afines, Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracidn {Incluye
Administracién Pibtica), Contaduria
Publica, Economia; Arquitectura y
Afines, ingenieria Administrativa y
Afines, ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
Agrondmica, Pecuaria y Afines,
Ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
Ingenieria de Minas, Metallrgica y

Afines, Ingenieria de Sistemas
Telematica y Afines, Ingenieria
Eléctrica y Afines, Ingenieria

Electronica, Telecomunicaciones y
Afines, Ingenieria industrial y Afines,
Ingenieria Mecanica y Afines;
Biologia, Microbiologia y Afines,
Matematica y Estadistica y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion
lo exige.

I
|
i
|

i IDENTIF{CACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Sécretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato: Gobemador
il ROCESOS
Gestion Ambiental y Sostenibilidad Territorial
il DEPENDENCIA
Secretaria de Gestion del Riesgo de Desastres.

V. PROPOSITO

PRINCIPAL

Coordinar las acciones de politica nacional de gestién del riesgo de desastres en el

{
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departamento de acuerdo con ias orientaciopes del Sistema Nacionai de Gestion del

Riesgo de Desastres, de acuerdo al Modelo {ptegrado de Planeacion y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS/FUNCIONES ESENCIALES

Gestion Amblental y Sostenibilidad Terrlt#rlal.

1. Coordinar los procesos de conocirrﬁentcr, reduccion y de maneio de desastres en
el departamento.

2. Facilitar la implementacién de la poiitir;a publica de la gestion del riesgo de

desastres en &l Departamento.

Coordinar ef Consejo departamental para la gestion del Riesgo de Desastres.
Adelantar las acciones para la identificacion de amenazas, el analisis de la
vuinerabilidad y la priorizacién del riesgo presente en el Departamento.
Articular las acciones comrespondientes al procesc de conocimiento del riesgo con
el proceso de reduccion del riesgo y el de manejo de desastres.

Formular, implementar y realizar seguimiento y evaluacidn de! plan departamental
para la gestion def riesgo.
Formular, implementar, hacer segujé‘:nto y evaluacion a la estrategia

o

N o

departamental de respuesta a emergencias.

8. Formular los planes de accién especifitos para la recuperacion posterior a la
situacion de calamidad publica. |

8. Coordinar los procesos de manejo de desastres, mediante el fortalecimiento
técnico y administrativo de las entidades operativas y las capacidades
institucionales, la preparacion y la respudsta a emergencias.

10. Promover la articulacién con las entidades nacionales, regiongles y o bien
municipales en el marco de la politi
desastres.

11. Coordinar los esfuerzos y recursos de ia?entidades interinstitucionales asociadas

publica de la gestion del riesgo de

al Sistema nacional de Gestion de Riesgb de Desastres con el fin de optimizarios
y encauzarios eficientemente.

12. Disefiar programas de comunicacién con la comunidad en lo relacionado con la
Gestion de Riesgo de Desastres.

13. Promover la cultura de la gestion del
sectores.

14. Coordinar el sistema departamental de bomberos y las demds entidades
operativas que operan en el Departamento.

15. Asistir {a implementacion de acciones de intervencion prospectiva e intervencion
correctiva en el Departamento.

16. Gestionar la implementacidn de un sistema de informacién departamental para ia
gestion del riesgo de desastres.

17. Participar en la elaboracion de proyectbs en el marco de los procescs de la
gestion dei riesgo de desastres, medignte los cuales se puedan acceder a
recursos para para la gestion del riesgo de desastres en el Departamento.

18. Prestar asesoria a los Comités Municipaies en la elaboracidon de proyectos de
conocimiento, reduccion y manejo.

19. Asegurar ia inclusidn del componente de gestion del riesgo de desastres dentro
del plan de desarrolio departamental y orientar estratégicamente acciones para
amonizar la politica publica de la gestion del riesgo de desastres con los
instrumentos de pianificacion del territorio,

20. Coordinar {a elaboracién y presentacion del Plan de Desarrollo Departamental
especifico del Sector de gestidn del riesgp de desastres y hacer seguimiento a los
Planes de Accién e Indicativos que se desarrollan en este tema.

riesgo de desastres en los diferentes

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

M




’ Gobernacién
de Norte de

‘ 0 0 0 P 0 Santander
Hepbbios de Codomb i
de 2023

Rosolucién No.

“Por medio del cual se modifica la resoluc! n 120 de 2023 manual especifico de \
funciones y competencias laborales para empleados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel central de la gobernacién de del departamento Norte de
Santander y se dictan s disposiciones”

{

Ordenamiento Juridico y Estructura del ﬁstado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestién Publica.

Gestion de Proyectos de Inversién Publt
Contratacion Estatal.

Gestion de Riesgo y Atencion de Desastres
Desarrolio sostenible.

Planeacién Temitorial.
Modelo Integrado de Planeacién y Gestlfm MIPG
10 Gestion Documental, |

11. Relaciones Publicas. ‘

12. Herramientas Informaticas y de Comuniclemén.

Vi, COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

CENDOB LN

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
. . Vision estratégica.
Compromiso con ta organizacién . )
Trabajo en equipo Liderazgo efectivo.

Adaptacién al cambio
Aprendizaje continuo
Orientacion a resultados
Orentacion al usuario y at| | po oo oo sistémico.

ciudadano ¢+ Resolucion de conflictos.
Vi, REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

Toma de decisiones.
Gestidn del desarrollo de las
personas

)
]
¢ Planeacion.
b
r

* + 5 9 9 @

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo  profesional en  4rea  del
conocimiento:

Agronomia, Veterinaria y Afines;
Ciencias de 1la Educacién; Ciencias
Sociales y Humanas; Economia,
Administracion, Contaduria y Afines;
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy
Afines; Mateméaticas vy  Ciencias
Naturales,

Nuacleo Basico del Conocimiento
ﬁBC,. _Agronomla_i,‘ Madgng Requiere cuarenta (40) meses de
eterinaria Zootecnia; Educacion; experiencia profesional

Antropologia, Artes  Liberales, pe P '

Geografia, Historia, Ciencia Politica
y Relaciones internacionales,
Derecho y Afines, Filosofia,
Teologia y Afines, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracién (incluye
Administracién Publica), Contaduria
Publica, Economia; Arquitectura y
Afines, ingenieria Administrativa y
Afines, Ingenieria Agricola, Forestal
y Afines, Ingenieria Agroindustrial,
Alimentos y Afines, Ingenieria
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Agronomica, Pecuaria y Afines,
ingenieria Ambiental Sanitaria y
Afines, Ingenieria Civil y Afines,
Ingenieria de Minas, Metallrgica vy
Afines, Ingenieria de Sistemas
Telematica y Afines, Ingenieria
Eléctica y Afines, ingenieria
Electronica, Telecomunicaciones y
Afines, Ingenieria Industrial y Afines,
ingenieria Mecéanica y Afines;
Biologia, Microbiologia y Afines,
Matematica y Estadistica y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacién 0 maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion

lo exige.

i. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacion del empleo: Secretario de Despacho
Cédigo: 020
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jofe inmediato: Gobernador.

i, PROCESOS
Gestion Ambiental y Sostenibilidad Territorial
0. DEPENDENCIA
Secretaria de Agua Potable y Saneamiento Basico
V. PROPOSITO PRINCIPAL
Dirigir, coordinar, ejecutar, gestionar y supervisar las estrategias de orden fiscal,
presupuestal, politica institucional, técnica y financiera en el corto, mediano y largo
plazo del Plan Operativo de inversidn del sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico de! Departamento Norte de Santander que implique las inversiones necesarias
en infraestructura de acuerdo a la situacion de los municipios, los esquemas
regionales de prestacion del servicio y su adecuacion a la norma y ia modernizacion
empresarial del sector de los servicios plblicos de agua potable y saneamiento basico
en el Departamento, con e! fin fundamental de acelerar el crecimiento en materia de
cobertura, eficiencia, mejoramiento en la calidad del agua y continuidad en la
prestacién del servicio de acueducto, alcantariliado y aseo, propendiendo por el
desarrollo integral del territorio del departamento, de acuerdo al Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG.
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestién Ambiental y Sostenibilidad Territorial.

1. Formular, bajo las orientaciones del Gobernador y las contenidas en el Plan de
Desarrolio Departamental, las politicas del sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico en el Departamentc y diseflar las estrategias pertinentes para que se
cumpian.

2. Coordinar las_actividades de todas las entidades y organismos publicos y

4
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privados del Departamento para garantizar el debido cumplimiento y ejecucion de
las politicas. Programas y proyectos contenidos en la Agenda diseflada para el
sector de Agua Potable y Saneamiento Basico del Departamento.

3. Gestionar y captar los racursos del orden municipal, departamental, nacional e
intemmacional para la ejecucién de proyectos de infraestructura en acueducto,
alcantarillado y aseo en los municipios del Departamento.

4. Coordinar fa inversién piblica nacional, departamental y municipal en el territorio
del Departamento para et cumplimiento de las metas en cobertura, eficiencia,
calidad y continuidad del sector de Agua Potable y Saneamiento Basico.

5. Elaborar en coordinacién con la Secretaria de Hacienda el Plan Financiero del
Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico.

6. Eiaborar el Plan Operativo Anual de inversiones dei Departamento del Sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico.

7. ldentificar y definir las inversiones que se requieran en ef Sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico.

8. Coordinar la elaboracién de los Pliegos de Condiciones para la gjecucion de
obras y la interventoria de las mismas, asi como el adelantamiento de los
procesos de seleccion de las obras a ejecutar en el sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico.

8. Coordinar la prestacion de asesoria a los municipios del Departamento que no
han adoptado un modelo de gestién eficiente para la impiementacion de
esquemas de regionalizacion que resulte del diagnostico del sector para lo cual
podra promover la creacién de Empresas de Servicios Pubficos regionales y o
bien la contratacién de operadores especializados.

10. Coordinar técnicamente y realizar seguimiento al cumplimiento de metas
departamentales en ampliacion de cobertura urbana y rural de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo.

11. Coordinar el apoyo técnico y seguimiento al cumplimiento de las metas
departamentales en mejoramiento de la calidad del agua y continuidad dei
servicio de acueducto.

12. Coordinar la estructuracion de proyectos de regionalizacion para los municipios
del Departamento que no han adoptado un modelo de gestién eficiente o que
tengan intencién de hacerlo, los cuales deberan cumplir con los criterios técnicos,
econémicos, financieros e institucionales.

13. Coordinar la prestacion de servicios de asesoria y capacitacién a las entidades
temitoriales para la formulacion y ejecucién de los Planes de Gestion Integral de
residuos sdlidos PGIRS, Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
PSMV, Proteccion de Microcuencas y Areas Estratégicas.

14. Coordinar fa capacitacién y asesoria a las entidades teritoriales y personas
prestadoras de los servicios de gestion empresariat.

15. Coordinar el monitoreo y apoyo al cumplimiento de los compromisos de gestion
del programa de Fortalecimiento, sobre el mejoramiento empresaria para la
prestacion de servicios.

18. Coordinar la participacion en la planeacién y ejecucién de programas y proyectos
que adelanten entes estatales o publicos, u organismos internacionales, que
tengan que ver con e manejo def recurso hidrico.

17. Coordinar las actividades de mejoramiente permanente de ia calidad de los
proyectos del sector agua que deban preparar los entes municipales y
prestadores de los servicios.

18. Coordinar, identificar y promover los proyectos de cooperaciéon técnica
internacional que se celebren en apoyo a la gestion del departamento en el sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico.
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19. Coordinar la elaboracion det informe anual def estado de ejecucion de ios planes
de desarrolio que el Gobierno Departamental debe presentar a la Asamblea del
Sector de Agua Potabie y Saneamiento Basico.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Régimen Departamental.
Gerencia y Gestidon Pgblica.
Hacienda Publica.

Contratacion Estatal.

OGN h LN~

Planeacién Territorial.

w

10. Gestién Documental.
11. Normas técnicas colombianas.
12. Rejaciones Piblicas.

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Gestion de Proyectos de Inversién Publica.
Regulacién en el sector de servicios Pdblicos.

. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG

13. Herramientas Informaticas y de Comunicacién.

Vii. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

Administracion Publica), Contaduria
Publica, Economia;, Arquitectura y
Afines, Ingenieria Administrativa y
Afines, ingenieria Ambiental
Sanitaria y Afines, Ingenieria Civil y
Afines, ingenieria Industrial y Afines,
ingenieria Quimica y Afines.

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
+ Compromiso con la organizacién * st;én estra;égtpa.
s Trabajo en equipo . 'laflderazqgeed:m.
» Adaptacion al cambio : T;mng?é c?écisiones
: g&fﬂ'}g:z’: :‘:223#: dos o Gestion del desarrolio de las
. . g personas
¢ 933";2:;:2" al usuaro y al| | popcamiento sistémico.
ciuda »__Resolucién de conflictos.
Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en Aarea del
conocimiento:
Ciencias Sociales y Humanas:
Economia, Administracién, Contadurfa y
Afines; Ingenieria, Arquitectura,
Urbanismo y Afines.
Nucleo Basico del Conocimiento
ggﬁ&:m%ﬁﬁa' ?ﬂes;;{!;gg:;sé Requi.ere‘ cuarer_:ta (40) meses de
Internacionales, Derecho y Afines; experiencia profesional.
Administracién (incluye

Titulo de postgrado en la modalidad de




tibetnd y Onden

Resolucion No. de 2023

Gobernacion
de Norte de

0 00 30 5 Santander
Rapibiica do Dotombia .

“Por medio del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manual eapecifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel central de la gobernacién de de! departamento Norte de

Santander y se dictan otras disposiciones”

\

especializacion o0 maestria.
Tarjeta profesional cuando fa profesién
lo exige.

. _IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Jefe de oficina
Cédigo: 006
Grado: 14
Cantidad de cargos: 1
Jefe inmediato; Gobermnador

Il. PROCESOS

Gestion de Direccionamiento Estratégico

lil. DEPENDENCIA

Oficina Jefatura de Gabinete

V. PROPOSITO PRINCIPAL

Soportar la interlocucidn técnica entre el Despacho del Gobernador y las demas
dependencias del sector central y entidades descentralizadas de! orden departamental
y la articulacién con las entidades del orden nacional, con el fin de ofrecer orientacién
sobre la gestidn de ia inversion publica y el seguimiento a la ejecucion de las acciones
de politicas, programas, proyectos y actividades de interés estratégico del gobiemo
departamental apoyando técnicamente al Despacho del gobernador sobre los
diferentes sectores de inversion mediante la gestion del conocimiento, participacién en
equipos técnicos multisectoriales y espacios de representacién institucional. de
acuerdo al Modelo integrado de Planeacion y Gestién MIPG.

Vill. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1.

2.

Gestién de Direcclonamiento Estratégico

Atender debidamente por indicacién del gobernador las tareas de comunicacion y
representacion que este le asigne.

Orientar acciones de buen gobierno, participacién y transparencia para la gestion
eficiente del desarrollo terrtorial de acuerdo con el Plan de Desarrollo
Departamental.

Realizar la convocatoria de los secretarios de Despacho, Gerentes de las
Empresas y Entidades descentralizadas, Directores de institutos y Unidades
Administrativas, asi como a los demas funcionarios de la administracién, cuando
sea necesario, para garantizar el cumplimiento de las decisiones o lineamientos
de! Gobernador o def Consejo de Gobierno.

Facilitar el seguimiento de las tareas y orientaciones del gobernador a los
diferentes dependencias y las decisiones adoptadas en sesiones del Consejo de
Gobierno Departamental.

Liderar la articulacidn de procesos y agendas de las dependencias y entidades
del departamento en la gestion de actividades, programas y proyectos
transversales, de conformidad con las criemaciones y decisiones del gobernador.
Coordinar acciones con entidades del orden intemacional, nacional,
departamenta!, municipal y termitorial y demés autoridades, la planeacion,
programacion, ejecucién y control de los programas y proyectos de especial
interés dei Despacho del Gobernador, de acuerdo con sus instrucciones.

Liderar el interdisciplinario de apoyo para el desarrollo de tareas de asesoria
especializada y multisectorial al despacho de gobernador.

/
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8. Asistir con concepto por requerimiento del gobernador de Norte de Santander
sobre la situacion de situacidn financiera del departamento a partir de
orientaciones para la toma de decisiones de finanzas publicas que permitan la
sostenibilidad y aseguramiento de las fuentes de inversién para |as metas del
desarrolio del departamento y dando cumplimiento a las normas en materia
tributaria, presupuestal y financieras.

9. Asistir con concepto por requerimiento del gobernador de Norte de Santander la
gestion de las politicas, programas y proyectos en materia de seguridad y
convivencia en el departamento bajo indicaciones para la toma de decigiones en
articulacion con la Secretaria de Gobiemo, del Ministerio de Defensa, del
Ministerio del Interior y de los Municipios de Norte de Santander.

10. Asistir con concepto por requetimiento det gobernador de Norte de Santander en
la definicion de politicas, en la formulacion de planes, programas y proyectos de
fa gobernacidn de Norte de Santander, en armonia con las disposiciones del
orden nacional, las autoridades territoriales, la naturajeza pluriétnica y
multicultural, en concordancia con los perfiles epidemiolégicos del departamento
Y con el enfoque diferencial,

11. Asistir con concepto por requerimiento del gobernador de Norte de Santander en
la relacién con la coordinacién y ejecucién de politicas, planes, programas y
proyectos para el cumplimiento de! Plan de Desarrolio Departamenta! de acuerdo
con las instrucciones impartidas por el gobernador de! Departamento y &| proceso
de planeacion territorial del desarrolio de la gobernacion de Norte de Santander
orientado al aseguramiento del cumplimiento de los objetivos de desarrotio
sostenible, el Plan de Desarrollo y demas instrumentos de planeacion y
pfanificacidn teritorial.

12. Asistir con soporte conceptual, técnico, metodoldgico y experticia por
requerimiento de! gobernador de Norte de Santander sobre la gestion del ciclo de
las politicas publicas sectoriales de desarrollo territorial y la articulacion
institucional de acuerdo con el alcance de las competencias y responsabilidades
legales del departamento.

Gestion juridica.

1. Vigilar, controlar, dirigir y orientar a cada unc de los actos de control deberan ser
realizados por escrito con destino al funcionario respectivo.

2. Debera rendir mensualmente, 0 en el momento que el servicio o amerite, por
escrito los respectivos informes al jefe juridico del despacho del gobemador del
departamento que contengan la medidas y disposiciones adoptadas respecto de
las observaciones, quejas, denuncias, que se presenten en todos los procesos en
sus etapas precontractuales, contractual, liquidacion y pos contractuales que se
hayan deiegado en los secretarios de despacho.

3. Vefar por ef cumplimiento de los principios que orientan la contratacién estatal y
desde sus funciones en materia de contratacién para evitar actos de COITUpCion
que se puedan presentar al interior de la entidad territorial, conforme la
delegacion que para la vigilancia y control, direccion y onentacion que le fue
entregada por &l Gobernador def Departamento de Norte de Santander.

4. Solicitar informes a los secretarios de despacho de ias defegaciones entregadas
para adeiantar las etapas pre contractual, contractual, liguidacién Yy pos
contractual.

5. Llevar en inventario fisico de todos ios informes rendidos por los secretarios de
despacho relacionados con el desarrolio de los procesos contractuales de cada

dependencia.
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Responder por la vigilancia, control, direccion y orientacion de todos los procesos
contractuales que el gobemador del departamento delego en fos secretarios de
despacho y demdas dependencias de la gobernacion.

informar al secretario juridico del departamento de hechas que atenten contra los
principios de la contratacién estatal que hayan sido puestos en conocimiento de
los secretarios de despacho del depariamento y de la jefatura de gabinete, por
parte de proponentes, poblacién civil, entes de control, funcionarios de Ia
gobemacion, veedurias ciudadanas, etc

Adelantar la vigilancia, control, direccion y orientacion de todas las delegaciones
que en materia contractual realice el gobernador del departamento en los
diferentes secretarios de despacho y demés dependencias que adelanten
procesos en todas las etapas contractuales.

Solicitar a los secretarios de despacho y demas dependencias que adelanten
procesos contractuales la incorporacién en cada acto administrativo, informe o
comunicacion, respectiva firma de cada uno de los funcionarios que intervienen
en las diferentes etapas contractuales de la trazabilidad de Proyects, revisd
juridica, aprobé juridico.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

CRONDOEWN -

2

Ordenamiento juridico y estructura del Estado

Estructura Orgénica Departamental

Funcién Puablica

Hacienda Piblica

Gestion de Proyectos de inversion Publica

Herramientas informéticas y de Comunicacién.

Relaciones Publicas.

Derechos humanos, enfoque cultural, diferencial e incluyente.
Planeacion Territorial,

10. Ordenamiento territorial.
11. Analisis de politicas publicas sectoriales

Vi. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
. . Visién estratégica.
Compmrm con la organizacién Liderazgo efectivo,
Trabajo en equipo Planeacion.

Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados
Orientacién al usuario y al
ciudadano

Toma de decisiones.

Gestion del desarrollo de las
personas

¢ Peansamiento sistémico.

Resolucion de conflictos.

Vi.REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo profesional en cualquier programa
de todos los Nicieos Bésicos del
Conocimiento de cualquier érea del
conocimiento.

Tarjeta profesional cuando la profesion
Io exige.

Requiere cuarenta (40) meses de

Titulo de postgrado en la modalidad de experiencia profesionat.
especializacién ¢ maestria.
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I. IDENTIFICACION
Nivel: Directivo
Denominacién del empleo: Jefe de Oficina
Cédigo: 006
Grado; 14
Cantidad de cargos: _ 1
Jefe inmediato: Gobemador
. PROCESOS
Gestién Juridica

Il. DEPENDENCIA
Oficina Control| interno Disciplinario Instruccion

V. PROPOSITO PRINCIPAL
Coordinar y ejercer la accion disciplinaria a los servidores publicos del nivel central de
| la administracion departamental, de conformidad con la normatividad vigente y la
competencia para hacerio dentro de los principios rectores que ia inspiran, de
acuerdo al Modelo integrado de Planeacién y Gestién MIPG.

V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

Gestion del Talento Humano

1. Desarroilar programas de educacion orientados a los servidores piiblicos para
difundir el conocimiento del régimen disciplinario, con el objeto de generar una
cuitura preventiva que elimine ia comisién de faltas.

Gestion juridica

2. Recepcionar y adelantar las etapas instructivas y procesales producto de las
denuncias disciplinarias que se formulen averiguacion o contra servidores
publicos, docentes, directivos docentes de caracter departamental nacional y
nacionalizado del nivel central de fa administracion.

3. Conocer, sustanciar e instruir de oficio, por denuncia, queia o informe del
servidor publico, los procesos disciplinarios qué se promuevan en contra de
servidores publicos y ex servidores de la administracion departamental,
docentes y directivos docentes de caracter departamental, nacional y
nacionalizados, de conformidad con el cédigo disciplinario Onico.

4. Notificar y comunicar las decisiones que se adopten n ia etapa de instruceién
especiaimente informar que; nofificado el pliego de cargos el proceso
continuara en otra dependencia, con base en las funciones y competencias de
la entidad y el régimen disciplinario vigente.

5. Ejercer la accion disciplinaria a los servidores piiblicos del nivel central de la
administracion departamental, en la etapa de instruccion de conformidad con
fa normatividad vigente y la competencia para haceric dentro de los principios
rectores que la aspiran

6. Remitir a la secretaria juridica, los procesos disciplinarios en los que se dicten
pliego de cargos, debidamente notificados, de acuerdo con {a normatividad
vigente.

7. Mantener, custodiar y actualizar ios archivos y registro de los procesos
disciplinarios. En concordancia con la gestion de la informacion de la entidad.

8. Adelantar de oficio o promover la investigacion de hechos o situaciones que
alteran el normal desempefio de la funcién piblica o que sean contrarias a la
ley y demas ordenamientos juridicos de obligatorio cumplimiento por parte de
los servidores publicos.
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9. Solicitar a la Procuraduria General de la Nacién, previa autorizacion del |
gobemador, avoque conocimiento desiertas y precisas investigaciones. Ello
seré debidamente motivado en cuanto a competencia o conveniencia
procesal,

10. Asistir a las entidades departamentales sobre la aplicacién del régimen
disciplinario.

11.Asegurar la ejecucién de fas sentencias judiciales y administrativas,
refacionadas con su area.

12. Estudiar y absolver las consultas sobre los distintos asuntos de caricter
juridico que involucran la aplicacion del estatuto disciplinaric.

13.Expedir los diferentes autos de tramite de acuerdo con su area de
competencia y a las delegaciones estabiecidas.

14, Garantizar la actualidad, oportunidad e integridad de la informacién de los
procesos disciplinarios qué se adeianta en el departamento.

15, Preparar los informes de gestion del 4rea instructiva disciplinaria.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.

Régimen Departamental.

Gerencia y Gestién Publica.

Derecho Procesal.

Derecho Disciplinario.

Talento Humano.

Planeacion Territorial.

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

. Gestidén Documental.

10. Relaciones Ptiblicas.

11. Herramientas Informaticas y de Comunicacion.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

PONOOAOVN -

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
Compromiso con {a organizacion ;‘;ﬁ:z?::::g:;i‘
Trabajo en equipo Planeacién.

Adaptacion al cambio
Aprendizaje continuo
Orientacion a resultados

Orientacién af usuario y al » Pensariento sistémico.

Ciudadano » _Resolucién de conflictos.

Vill. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Titulo profesional en e &rea dei
Conocimiento en Ciencias Sociales y
Humanidades.

Toma de decisiones.
Gestién del desarrollo de las
personas

¢ & & & & 9

Nacleo Basico del Conocimiento
NBC: Derecho y Afines. Programa: | Requiere cuarenta (40) meses de
Derecho. experiencia profesional.

Titulo de postgrado en ia modalidad de
especializacion 0 maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesidn




Gobernacion
de Norte de

ety Oren 0 00 30 5 Santander
Fepubiica de Dolombia

Resolucién No. de 2023 ¢

b o

~

“Por medio del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para los empieados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel central de ia gobernaci6n de del departamento Norte de
Santander y se dictan otras disposiciones”

[lo exige. L ]
. _IDENTIFICACION

Nivel. Directivo

Denominacién del empleo: Jefe de Oficina

Cadigo: 006

Grado: 13 B
Cantidad de cargos: 1 3

Jefe inmediato: Gobernador '

. PROCESOS

Gestion de la Participacion Ciudadana y el Control Social
Atencién al Ciudadano
Ili. DEPENDENCIA
Oficina de Relacionamiento con la Ciudadania
V. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejecutar la politica de atencién al ciudadano y promocién de la participacion
ciudadana a partir de ia interaccion con la ciudadania respecto de los servicios de la
Gobernacion Norte de Santander, de acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG
V. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
Gestion de la participacion ciudadana y el control social

1. Coordinar ei disefio, ejecucion y promocién de acciones de la politica de
participacion ciudadana y transparencia de la gobernacién.

2. Facilitar la ejecucién de medidas acceso a informacion, control social y
transparencia en la actuacion administrativa de la gobernacion.

3. Liderar las acciones legales, metodolégicas y técnicas para la racionalizacion
de tramites a los ciudadanos de la gestion de la administracién departamental,

4. Liderar los ejercicios de rendiciéon de cuentas de las ejecuciones con la
vinculacion de los grupos de valor en sus distintos momentos de preparacién,
realizacion y evaluacion.

5. Insumos.

6. Mantener actualiza la base de datos y contacto con los grupos de vaior por
cada proceso y dependencia de la gobernacion.

7. impulsar la aplicacion de las medidas de la estrategia de interaccion de
acuserdo con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

8. Esiablecer y dinamizar escenarios de relacionamiento e interaccion con la
ciudadania en sus expresiones pobiacionales, organizaciones y comunitarias.

9. Adelantar el ajuste y difusion de fa oferta institucional del gobernd
departamental a cada grupo de valor y expresion poblacional, organizacion y
comunitaria del departamento.

10. Hacer seguimiento a los compromisos del departamento en cuanio a la
medidas, gestiones y proyectos que impliquen relacionamiento directo con la
ciudadania y la promocion de la participacion ciudadana.

Atencién al Ciudadano

1. Liderar, implementar y hacer seguimiento a la politica, lineamientos,
estrategias y acciones de servicio al ciudadano de la Entidad.

2. Promover al interior de la entidad la construccion de una cultura de servicio y
atencién al ciudadano.
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3.

4.

10.

11,

implementar y coordinar el Sistema Nacional de Atencidn al Ciudadano de la
Entidad.

Orientar y promover la publicacién de informacion actualizada, en lenguaje
claro y atendiendo las necesidades e intereses de ia ciudadania,

Promover la implementacion y desamollo de sistemas de informacion
relacionados con la prestacion de servicios al usuario de acuerdo a la politica
de servicio.

Orientar la disposicion de canales de atencion por la Gobernacidn virtual
presencial y telefonico.

impartir lineamiento respecto a la respuesta oportuna, efectiva y en lenguaje
claro de las peticiones y hacer seguimiento a su gestion.

Promover la simpiificacién permanente de ios tramites a partir de espacios de
participacién para su mejora, aplicar los lineamientos de ienguaje claro en la
informacion de los trdmites y asegurar la actualizacién constante en la
piataforma que corresponda.

Coordinar la elaboracién y aplicacién de encuestas y estudios de satisfaccion
que se requieran para medir la calidad y pertinencia en la prestacién de los
Servicios.

Registrar en la base de datos de la gobernacién a todo el personal de la
entidad y a la poblacién en general que tenga ingreso, canalizar la informacion
de cudl es |a necasidad que tiene el usuario, registrando sus datos personales,
Aplicar el sistema para recepcién y registro de las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, denuncias y felicitaciones PQRSDF, impuisando el seguimiento y
el controi eficaz de los tiempos de respuesta.

Vi. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

PONOA LN

Ordenamiento Juridico y Estructura del Estado.
Régimen Departamental.

Gerencia y Gestion Pablica.

Hacienda Puablica.

Derecho Procesal.

Atencion al ciudadano.

Participacién ciudadana.

Controt social.

. Planeacion Territorial.

10. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

11. Gestion Documental.

12. Relaciones Piblicas.

13. Herramientas Informaéticas y de Comunicacién.

Vil. COMPETENCIA COMPORTAMENTALES

4 & & ¥ &

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
. N o Vision estratégica.
b oo 2 01gaNZ2ci0N. |, | iderazgo fectivo
Adaptacién al cambio : ?Lanr;:%cemgécisiones.
ggrend:z_ga contmiktlo d ¢ Gestidn del desarrollo de las
nentacion a resultados personas

Orientacién al usuario y al Pensamiento sistémico.
ciudadano « Resolucion de conflictos.

Viil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo

profesional en el area del | Requiere treinta y seis (36) meses de




tiberiod y Orten

Gobernacion

de Norte de
0 0 0 3 0 5 Santander
Ropahlios de Colombis

Resolucion No. de 2023

“Por medio del cual se modifica la resolucién 120 de 2023 manual especifico de
funciones y competencias laborales para los empleados del nivel directivo de la
planta de personal del nivel central de la gobernacién de dal departamento Norte de
Santander y se dictan otras disposiciones”

Conocimiento en Ciencias Sociales y | experiencia profesional.
Humanidades; Economia,
Administracién, Contaduria y Afines;
ingenieria, Arquitectura, Urbanismo vy
Afines.

Nicleo Basico del Conocimiento
NBC: Derecho y Afines, Ciencia

Politica y Relaciones
internacionales, Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social y Afines;
Administracion {incluye

Administracién Puablica), Contaduria
Publica, Economia; Ingenieria
Industrial y Afines.

Titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion o maestria.

Tarjeta profesional cuando la profesion
lo exige.

ARTICULO TERCERO. Vigencia. La presente Resolucitn rige a partir de la fecha de su
publicacién y deroga tas demas que sean contrarias especiaimente lo modificado de la
resolucion 000120 de 2023,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en San José de Clcuta, a los 20 01C 2023

A\ e e g e
SILVANO SERRANO GUERREROQO

Gobemador

Revisd: Armando Guinfero Gudvers, Asescr Juridice Extermne

Prayectd. Javier Andrés Perozo Heméndez, Asesor jurfkco extem
Aprobd. Alarigo Tasceno Niffa Secrefario General. 1




