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INTRODUCCION 
 
 
La Rendición de cuentas está enmarcada en la Constitución Política de Colombia, con el 
fin de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es así que 
mediante la Ley 489 de 1998 se estableció que todas las entidades y organismos de la 
administración pública, tienen la obligación de desarrollar su gestión acorde con los 
principios de la democracia participativa y democratización de la gestión pública, para lo 
cual, dichas organizaciones deben realizar la rendición de cuentas a la ciudadanía. 
 
Mediante el Conpes 3654 de 2010, “por el cual se establece la Política de Rendición de 
Cuentas”; la Ley 1712 de 2014, “por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del 
derecho de acceso a la información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”; y el 
Manual Único de Rendición de Cuentas, del Departamento Administrativo de la Función 
Pública, se reitera el compromiso de realizar esta actividad que promueve los principios 
de Transparencia y Participación Ciudadana. 
 
El concepto de Rendición de Cuentas no solo hace parte de nuestro quehacer 
institucional sino que además se ha constituido en un mecanismo fundamental para que 
los ciudadanos conozcan la gestión y los resultados de los compromisos, planes y 
programas desarrollados en el período comprendido entre enero y diciembre del año 
inmediatamente anterior, así como también el manejo de los recursos asignados para el 
cumplimiento de la misión de las entidades del sector. 
 
La rendición de cuentas es un espacio de interlocución entre los servidores públicos y la 
ciudadanía; y se constituye en una oportunidad para que la Gobernación de Norte de 
Santander dé a conocer a la ciudadanía, a sus organizaciones y a los entes de control, el 
cumplimiento de sus compromisos, avances de la gestión y la inversión de los recursos de 
los contribuyentes; pero especialmente, a obtener de la comunidad, a través del ejercicio 
de su derecho a la participación, una valiosa retroalimentación que permita la validación y 
el redireccionamiento de la gestión pública. 
 
Cada parte de la Rendición de Cuentas nos acerca a un gobierno más efectivo y cercano. 
La transparencia es clave porque nos permite mostrar de manera clara cómo se usan los 
recursos y cuáles son los logros, pero también los retos y aspectos que debemos mejorar. 
La participación de la ciudadanía abre un diálogo sincero y nos ayuda a reforzar la 
confianza. Además, identificar posibles mejoras a tiempo hace que los proyectos sean 
más efectivos y asegura que cada persona tenga un rol activo en la transformación del 
Departamento Norte de Santander. 
 
Estrategia anual de Rendición de Cuentas 
 
La Estrategia de Rendición de Cuentas es un marco integral diseñado para garantizar la 
transparencia, la participación ciudadana y la responsabilidad en la gestión pública. Esta 
estrategia se basa en tres elementos fundamentales: la información, el diálogo y la 
responsabilidad. Primero, se asegura que la información relevante sobre la gestión y el 
uso de recursos públicos sea accesible y comprensible para todos los ciudadanos. 
Segundo, se  



 

 
 
 
promueve un diálogo abierto y continuo entre las entidades gubernamentales y la 
comunidad, facilitando espacios de consulta y retroalimentación. 
 
Finalmente, se establece un sistema de responsabilidad que permite evaluar y ajustar las 
políticas y acciones en función de las necesidades y expectativas de los grupos de 
interés. El proceso de rendición de cuentas se estructura en varias etapas, desde la 
planificación hasta la evaluación, garantizando un enfoque metódico y efectivo para 
cumplir con los objetivos de transparencia y participación ciudadana. 
 
Estrategia de comunicación rendición de cuentas 
 
El Plan de Comunicaciones para la Rendición de Cuentas es una estrategia integral 
diseñada para asegurar la transparencia y la participación ciudadana en la gestión 
pública. Su objetivo es establecer canales efectivos de comunicación entre la 
administración y los diversos grupos de interés, facilitando el acceso a información 
relevante sobre la gestión y el uso de los recursos públicos. 
 
Este plan incluye la planificación de audiencias públicas, espacios de diálogo social, y el 
uso de medios digitales y tradicionales para difundir información. 
 
La estrategia también contempla la recolección de percepciones y aportes de la 
comunidad, permitiendo que las entidades gubernamentales ajusten sus políticas y 
acciones según las necesidades y expectativas de los ciudadanos. 
 
Priorización de temas y preguntas 
 
La Gobernación de Norte de Santander invita a toda la comunidad a participar 
activamente en la priorización de temáticas y el envío de preguntas para los diálogos de 
Rendición de Cuentas. 
 
Teniendo en cuenta que la rendición de cuentas implica la capacidad y el derecho de la 
ciudadanía a pedir información, explicaciones y retroalimentar al gobierno, con 
evaluaciones y propuestas de mejora, o con incentivos para corregir la gestión, premiar o 
sancionar los resultados. La Gobernación de Norte de Santander pone a disposición de la 
ciudadanía información para su consulta, canales de comunicación y participación.  
 
Informes de Rendición de Cuentas 
 
Los Resultados de la Rendición de Cuentas se centran en la evaluación y comunicación 
de los logros y desafíos de una entidad pública en su gestión. Estos resultados tienen 
como finalidad proporcionar transparencia y construir confianza entre el gobierno y los 
ciudadanos. Incluyen información detallada sobre el cumplimiento de objetivos, el uso 
eficiente de recursos, y el impacto de las políticas públicas implementadas.  
 
Además, destacan los avances en áreas clave, identifican áreas de mejora y permiten a 
los ciudadanos ejercer control social sobre la gestión pública.  
 
 



 

 
 
 
La rendición de cuentas es un proceso que no solo se basa en la entrega de informes, 
sino también en la interacción continua y el diálogo con la ciudadanía, asegurando que la 
información sea clara, accesible y relevante. 
 

OBJETIVOS 
 
OBJETIVO GENERAL: Evaluar la Estrategia de Rendición de Cuentas de la Gobernación de 
Norte de Santander de la vigencia 2024, para verificar el grado de cumplimiento de las normas 
vigentes y la implementación de la metodología establecida por las entidades encargadas de regular 
dicha obligación, específicamente en lo que tiene que ver con la aplicabilidad de los elementos básicos 
en la programación y ejecución de las actividades desarrolladas. 
 
OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

 
Evaluar los aspectos asociados a la Audiencia de Rendición de Cuentas. 
Evaluar la definición e implementación de acciones de participación ciudadana. 
Producir un informe con los resultados obtenidos 
 
1. PREPARACIÓN Y CONVOCATORIA 
 

1.1 Fecha y lugar de realización 
 
La Gobernación de Norte de Santander dentro de la obligación legal de Rendir 
cuentas a la ciudadanía llevó a cabo el evento de la Audiencia Pública Evaluación de 
la Rendición de Cuentas en Norte de Santander 2024 desarrollada el día 18 de 
diciembre de 2024, así: 

 
Hora: 6:00 p.m. 
 
Lugar: Antigua Plaza de Toros de Cúcuta 
 

• Presencial: Antigua Plaza de Toros de Cúcuta y se transmitió en redes 
sociales para llegar a todos los nortesantandereanos. 

• Virtual: Facebook Live Gobernación de Norte de Santander.  

• Medio de comunicación: Canal TRO 
 

1.2. Alcance de la Rendición de Cuentas 
 
La Gobernación de Norte de Santander presentó a los asistentes los resultados de la 
gestión de la administración departamental durante el año 2024 de los programas y 
proyectos definidos en el marco del Plan Desarrollo Departamental 2024 – 2027. 
Cada secretaría expondrá los logros y acciones realizadas en beneficio de los 
nortesantandereanos. 
 
1.3. INVITACION A PARTICIPAR 

 
 
 



 

 
 

 
 
https://nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas?tipo=informes-auditoria-
rendicion-cuentas-audiencias-de-rendicion-de-cuentas 
 

TODO LISTO PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA GOBERNACION  
DE NORTE DE SANTANDER 

 

 
 

1.3.1 AUDIENCIAS DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 
Fecha de publicación: diciembre 17, 2024 - 2:53 p. m. 
 
Por: Inyer Afanador 
 

https://nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas?tipo=informes-auditoria-rendicion-cuentas-audiencias-de-rendicion-de-cuentas
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• Durante la jornada, cada secretaría expondrá los logros y acciones realizadas en 
beneficio de los nortesantandereanos, y la transformación de la antigua plaza de toros, 
dando paso  
 
 
a lo que será el nuevo Centro de Eventos, Exposiciones e Innovación de Norte de 
Santander. 
 
Este miércoles 18 de diciembre, a partir de las 5:00 p.m., se realizará la audiencia pública 
de rendición de cuentas de la Gobernación en la antigua plaza de toros de Cúcuta. Un 
evento enmarcado en el Plan de Desarrollo “Norte, Territorio de Paz”, fundamental para 
garantizar la transparencia en la gestión pública, fortalecer la democracia participativa y 
fomentar la ética y legalidad en el uso de los recursos públicos de Norte de Santander. 
  
Durante la jornada, cada secretaría expondrá los logros y acciones realizadas en 
beneficio de los nortesantandereanos. Este evento permitirá a la ciudadanía conocer de 
primera mano los resultados alcanzados en áreas como educación, salud, vías, turismo, 
cultura, deporte, seguridad, desarrollo económico, entre otros. 
  
«Este es un compromiso con todos los habitantes de nuestro departamento, porque rendir 
cuentas no solo es un deber legal, sino un acto de respeto hacia quienes confiaron en 
nosotros para liderar este territorio”, dijo el gobernador, William Villamizar. 
  
La rendición de cuentas será transmitida en vivo a través de las redes sociales oficiales 
de la Gobernación y por el Canal TRO, garantizando que todos los ciudadanos tengan 
acceso a este importante ejercicio de gestión transparente. 
 
Además, durante la jornada el mandatario departamental anunciará la transformación de 
la antigua plaza de toros, dando paso a lo que será el nuevo Centro de Eventos, 
Exposiciones e Innovación de Norte de Santander; epicentro para el desarrollo de la 
competitividad, la dinámica empresarial y cultural de la región que contará con más de 
26mil metros cuadrados; 3 pisos, 2 pabellones de 3 mil metros cuadrados cada uno; 2 
auditorios, uno para 1.400 personas y otro en el tercer piso para 490, además de terrazas 
de comida, museo-galería, áreas comunes y de urbanismo. 
  
Esta infraestructura también contará con la Escuela de Gestión Pública y Participación 
Ciudadana de Norte de Santander, laboratorios de pensamiento e investigación de las 
TIC, prototipado rápido, Área 5.0, zona de Coworking, 15 espacios de Landing, espacios 
institucionales, áreas comunes, terrazas de comidas, de esparcimiento y mucho más. 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/prensa/noticias/todo-listo-para-la-rendicion-de-
cuentas-de-la-gobernacion 

https://www.nortedesantander.gov.co/#/prensa/noticias/todo-listo-para-la-rendicion-de-cuentas-de-la-gobernacion
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2. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA  - Transmisión en Vivo por el CANAL TRO 
 

ANTIGUA PLAZA DE TOROS DE CÚCUTA SERÁ EL ESCENARIO DEL FUTURO 
PARA NORTE DE SANTANDER 
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Con una asistencia de aproximadamente mil personas, la antigua plaza de toros de 
Cúcuta se convirtió en el epicentro de la rendición de cuentas de la Gobernación de Norte 
de Santander para el cierre del año 2024. 
 
Este evento innovador y emotivo, con un formato pionero inspirado en un noticiero, marcó 
un hito en la manera de presentar los logros de gestión del departamento, contando con la 
participación de 24 secretarías, 11 oficinas e institutos descentralizados, además de 
demostraciones sobre las gestiones realizadas junto a la Asamblea Departamental, los 
alcaldes de los 40 municipios y ante el Gobierno Nacional. 
 
Desde las 6:00 p.m., los nortesantandereanos fueron testigos de un acto de rendición de 
cuentas único, en el que cada secretario de despacho, gerente y líder de oficina asumió el  
 
 
 
 
papel de reportero. Desde diferentes puntos estratégicos del departamento, estos 
servidores públicos presentaron sus avances y logros a través de reportajes dinámicos, 
que incluyeron entrevistas con ciudadanos beneficiarios y testimonios que respaldaron las 
acciones en favor del desarrollo del territorio. 
 
Los presentadores nacionales Juan Diego Alvira y Diana Gil condujeron este innovador 
noticiero, logrando cautivar a los asistentes con una narrativa que combinó información, 
emociones y orgullo por lo alcanzado en este periodo. La fuerza pública, juntas de acción 
comunal, diputados y figuras destacadas como el exgobernador Silvano Serrano también 
hicieron parte de esta jornada. 
 
El evento culminó con un espectáculo inolvidable: una exhibición de 210 drones que 
narraron la historia de Norte de Santander desde los cielos. Las luces formaron imágenes 
que representaron hitos históricos y culturales del departamento, como la cuna del café, la 
primera constitución y la relación binacional con Venezuela.  
 
Este cierre sirvió como preludio para la presentación del Centro de Eventos, Exposiciones 
e Innovación de Norte de Santander, que será construido en el lugar donde alguna vez 
estuvo la plaza de toros. 
 
Características del proyecto: 
 
• Área total: Más de 26.000 metros cuadrados. 
Distribución por niveles: 
 
Primer piso: Escuela de Gestión Pública y Participación Ciudadana, entre otros. 
 
Segundo piso: Laboratorios de TIC, área 5.0, prototipado rápido, coworking y 15 
espacios. 
de landing. 
 
Tercer piso: Dos auditorios (para 1.400 y 490 personas), terrazas de comida y 
esparcimiento, 
 
áreas comunes y más. 



 

 
• Infraestructura: Dos pabellones de 3.000 m² cada uno, terrazas de urbanismo, museo - 
galería y espacios institucionales. 
 
«Hoy, más que rendir cuentas, mostramos el alma de Norte de Santander: un territorio 
que trabaja unido, que sueña en grande y que mira al futuro con esperanza», dijo el 
gobernador, William Villamizar. 
 
El evento recibió elogios de los asistentes y los medios de comunicación, consolidándose 
como una muestra del compromiso de la administración departamental con la 
transparencia y la transformación de Norte de Santander. 
 
Publicado: Sede electrónica Institucional. 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/prensa/noticias/antigua-plaza-de-toros-de-cucuta-
sera-el-escenario-del-futuro-para-norte-de-santander 
 
2.1 AVANCES VIGENCIA 2024 
 

 
 
En la reciente rendición de cuentas de la Gobernación de Norte de Santander, el 
gobernador William Villamizar destacó los avances alcanzados durante 2024 y los 
proyectos para el próximo año. 
 
“En términos generales, con gran satisfacción hemos presentado esta rendición de 
cuentas. Sabemos que Norte de Santander es un territorio que necesita la paz, por 
eso respaldamos las acciones del Gobierno Nacional en los diálogos con las FARC 
y el ELN, esperando que en el corto plazo se logren resultados favorables para la 
comunidad”, señaló el gobernador Villamizar. 
 
En cuanto a la atención de emergencias, la Secretaría de Gestión del Riesgo resaltó la 
rápida respuesta ante los 140 incendios forestales que afectaron más de 900 hectáreas 
en varios municipios. También se destacó la importancia de la conectividad aérea del 
aeropuerto Camilo Daza, con la apertura de nuevas rutas nacionales e internacionales, 
como la conexión con Panamá, lo que posiciona a Norte de Santander como un destino 
turístico binacional. 
 

https://www.nortedesantander.gov.co/#/prensa/noticias/antigua-plaza-de-toros-de-cucuta-sera-el-escenario-del-futuro-para-norte-de-santander
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Por otro lado, se resaltaron los esfuerzos en el área de salud, donde más de 50 niños 
con cardiopatías y 120 menores operados de labio fisurado y paladar hendido 
fueron atendidos, en campañas lideradas por la Gestora Social Cecilia Soler.  
 
 
 
Además, la Secretaría de la Mujer y Equidad de Género ejecutó campañas para romper el 
ciclo de violencia de género, apoyando a mujeres emprendedoras con más de 300 planes 
semilla. 
 
En cuanto a conectividad, el Ministro de las TIC, Mauricio Lizcano, y el gobernador 
anunciaron que más de 12.000 hogares de estratos 1 y 2 tendrán acceso gratuito a 
internet. Además, se promovió la inclusión social con acciones dirigidas a grupos étnicos 
y personas en condición de discapacidad. 
 
Entre los logros destacados también se mencionaron la incautación de más de 500.000 
cervezas de contrabando, como resultado de operativos conjuntos entre la Secretaría de 
Hacienda Departamental y la Policía Nacional. 
 
Asimismo, la región lidera el ranking nacional en inversión de recursos de regalías, según 
lo informado por Marcela Angulo, secretaria de Planeación. 
 
Otro aspecto relevante fue el trabajo de la Secretaría de Fronteras, que ha impulsado la 
articulación con autoridades de ambos lados de la línea limítrofe, fortaleciendo la 
integración entre los dos países y garantizando la normalidad en la frontera. 
 
La Secretaría de Medio Ambiente también ha impulsado la protección animal y los 
negocios verdes. A esto se sumó la entrega del Acueducto Metropolitano Francisco de 
Paula Santander, la mayor obra de agua potable del país, con una inversión de 400.000 
millones de pesos. 
 
Finalmente, Norte de Santander se proyecta como una potencia agrícola, gracias a su 
diversidad de cultivos y pisos térmicos.  
 
2.2 REGISTRO FOTOGRAFICO GENERAL DE RENDICION DE CUENTAS 
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3. AUDIENCIAS DE RENDICIÓN DE CUENTAS - PUBLICACIÓN DE INFORMES 2024 
 
 
SECRETARÍA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS ESTRATÉGICOS Y ESPECIALES 
 

 
 
https://nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-
pdd-secretaria-de-programas-y-proyectos-estrategicos-y-especiales?type=rendicion-
cuentas&id=17897 
 
 
 
 
 

https://administrador.nortedesantander.gov.co/wp-content/uploads/2024/12/Secretaria-De-Programas-y-Proyectos-Estrategicos-y-Especiales.pdf
https://nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-secretaria-de-programas-y-proyectos-estrategicos-y-especiales?type=rendicion-cuentas&id=17897
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https://nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-secretaria-de-programas-y-proyectos-estrategicos-y-especiales?type=rendicion-cuentas&id=17897


 

 
SECRETARIA DE LA MUJER EQUIDAD DE GENERO 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-la-mujer-y-equidad-de-genero?type=rendicion-cuentas&id=17895 
 
IFINORTE 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-ifinorte?type=rendicion-cuentas&id=17893 
 
SECRETARIA DE MINAS 
 

 
 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-minas?type=rendicion-cuentas&id=17591 
 
SECRETAIA DE LAS TIC 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-las-tic?type=rendicion-cuentas&id=17589 
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SECRETARIA DE VIAS 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-vias?type=rendicion-cuentas&id=17587 
 
SECRETARIA DE FRONTERAS 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-fronteras?type=rendicion-cuentas&id=17584 
 
SECRETARIA SEGURIDAD CIUDADANA 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-seguridad-ciudadana?type=rendicion-cuentas&id=17582 
 
SECRETARIA DE VICTIMAS, PAZ Y POSCONFLICTO 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-secretaria-de-victimas-paz-y-posconflicto?type=rendicion-
cuentas&id=17577 
 
SECRETARIA DE HACIENDA 

https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-secretaria-de-vias?type=rendicion-cuentas&id=17587
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https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-hacienda?type=rendicion-cuentas&id=17575 
 
SECRETARIA DE HABITAT 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-habitat?type=rendicion-cuentas&id=17573 
 
SECRETARIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-gestion-del-riesgo-de-desastres?type=rendicion-
cuentas&id=17571 
 
SECRETARIA GENERAL 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-general?type=rendicion-cuentas&id=17569 
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SECRETARIA DE EDUCACIÓN 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-educacion?type=rendicion-cuentas&id=17567 
 
SECRETARIA DESARROLLO ECONOMICO Y PRODUCTIVIDAD 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-desarrollo-economico-y-productividad?type=rendicion-
cuentas&id=17565 
 
SECRETARIA DE TURISMO 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-
cuentas-2024-pdd-secretaria-de-turismo?type=rendicion-cuentas&id=17563 
 
SECRETARIA DE TRANSITO 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-transito?type=rendicion-cuentas&id=17561 
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SECRETARIA MEDIO AMBIENTE, RECURSOS NATURALES Y SOSTENIBILIDAD 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-medio-ambiente-recursos-naturales-y-
sostenibilidad?type=rendicion-cuentas&id=17559 
 
SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-desarrollo-social?type=rendicion-cuentas&id=17623 
 
SECRETARIA DE AGUA POTABLE Y SANEAMINETO BÁSICO 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-agua-potable-y-saneamiento-basico?type=rendicion-
cuentas&id=17557 
 
SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO SOCIAL 
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https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-agricultura-y-desarrollo-rural?type=rendicion-cuentas&id=17555 
 
SECRETARIA DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO TERRITORIAL 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-planeacion-y-desarrollo-territorial?type=rendicion-
cuentas&id=17553 
 
INSTITUTO DEPARTAMENTAL  DE SALUD – IDS 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-ids?type=rendicion-cuentas&id=17551 
 
SECRETARIA DE CULTURA 
 

 
 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-cultura?type=rendicion-cuentas&id=17602 
 
CENTRO DE REHABILITACIÓN CARDIONEUROMUSCULAR 
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https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-ese-centro-de-rehabilitacion-cardioneuromuscular?type=rendicion-
cuentas&id=17549 
 
INDENORTE 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-indenorte?type=rendicion-cuentas&id=17600 
 
CONSEJERÍA PARA LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-consejeria-para-la-poblacion-con-discapacidad?type=rendicion-
cuentas&id=17547 
 
CONSEJERIA ASUNTOS RELIGIOSOS 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-consejeria-de-asuntos-religiosos?type=rendicion-cuentas&id=17545 
 
SECRETARIA DE GOBIERNO 
 

 
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-
2024-pdd-secretaria-de-gobierno?type=rendicion-cuentas&id=17617 
 

https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-ese-centro-de-rehabilitacion-cardioneuromuscular?type=rendicion-cuentas&id=17549
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-ese-centro-de-rehabilitacion-cardioneuromuscular?type=rendicion-cuentas&id=17549
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-ese-centro-de-rehabilitacion-cardioneuromuscular?type=rendicion-cuentas&id=17549
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-indenorte?type=rendicion-cuentas&id=17600
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-indenorte?type=rendicion-cuentas&id=17600
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-consejeria-para-la-poblacion-con-discapacidad?type=rendicion-cuentas&id=17547
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-consejeria-para-la-poblacion-con-discapacidad?type=rendicion-cuentas&id=17547
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-consejeria-para-la-poblacion-con-discapacidad?type=rendicion-cuentas&id=17547
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-consejeria-de-asuntos-religiosos?type=rendicion-cuentas&id=17545
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-consejeria-de-asuntos-religiosos?type=rendicion-cuentas&id=17545
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-secretaria-de-gobierno?type=rendicion-cuentas&id=17617
https://www.nortedesantander.gov.co/#/participa/rendicion-cuentas/rendicion-de-cuentas-2024-pdd-secretaria-de-gobierno?type=rendicion-cuentas&id=17617


 

 
4. ENCUESTA DE EVALUACIÓN DE LA JOMADA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 
Publicación en la sede electrónica LINK: 
 
https://www.arcgis.com/apps/dashboards/186f1db7368040e7bb4618119b65311f 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. MEMORIAS DE LOS EVENTOS RENDICION DE CUENTAS 2024 

https://www.arcgis.com/apps/dashboards/186f1db7368040e7bb4618119b65311f


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

OBSERVACIONES  
 

• Se evidencia que la Audiencia cumplió con la metodología que sugiere el 
Departamento Administrativo de la Función Pública, se efectuaron todos los pasos 
descritos en el Manual Único de Rendición de Cuentas, desde el alistamiento 
Institucional, la promoción de la participación de organismos sociales, entes de 
control, gremio ambiental y ciudadanía en general, la Interacción con los 
ciudadanos, hasta la evaluación y cierre de la misma. 
 

• La administración departamental, siempre ha estado dispuesta a ser evaluada por 
parte de la ciudadanía y en especial a escuchar, atender y valorar los aportes y 
peticiones de los usuarios y ciudadanía en general con el fin de mejorar su gestión 
de acuerdo a la necesidad del territorio 

 
RECOMENDACIONES 
 

• Continuar con el uso de las herramientas tecnológicas, para convocar a la comunidad 
a que participen en la rendición de cuentas; es de resaltar que estas herramientas 
respaldan la transparencia y publicidad de la actividad y contribuyen a la estrategia de 
gobierno en línea. 

• Seguir fortaleciendo la participación activa de los ciudadanos en las 
estrategias desarrolladas para la rendición de cuentas. 

• Continuar con el cumplimiento de los compromisos adquiridos y viabilizados 
de los espacios de rendición de cuentas, contenidos en la Matriz de 
compromisos generados en los espacios de diálogo, de conformidad con la 
programación establecida. 

• Continuar combinando la presencialidad y la utilización de los medios virtuales 
(YouTube, Redes Sociales, Teams, entre otros) para la realización de los 
espacios de diálogo de tal manera que se permita que los diversos grupos de 
valor no solamente se conecten y participen en la transmisión en vivo, sino 
que puedan asistir y participar físicamente y/o consultar el espacio de diálogo 
posteriormente. 
 

San José de Cúcuta, diciembre 27 de 2024, 
 
 

ORIGINAL FIRMADO 
 

MARY LUZ LIZARAZO TELLEZ 
Jefe Oficina Asesora de Control interno 

 
Proyecto: Daniel Alfredo Dallos Luna 
                 Profesional Especializado. (e). 

 
 


