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1. INTRODUCCION

Nuestro objetivo es ser un CTA visible, es por esta razén que dia a dia, aunamos
esfuerzos con el firme propésito y la conviccién de impulsar la politica de gestién
documental a nivel regional, asi mismo, es nuestro reto acompanfar y orientar a
las entidades de la jurisdiccidén, con el fin de que conviertan sus archivos en
verdaderas fuentes de informacién, democracia y trasparencia.

En este sentido y dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.8.2.1.3 del
Decreto 1080 de 2015, el Consejo Territorial de Archivos del Departamento Norte
de Santander, como maxima instancia asesora de la politica de gestién
documental en este territorio, se permite hacer la presentacion y entrega del
respectivo informe de gestién, correspondiente al segundo periodo de la vigencia
2021.

2. OBJETIVO

Rendir informe de las actividades, metas, compromisos y avances a reportar por
parte del consejo Territorial de Archivos del Departamento Norte de Santander, en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 9, numeral 6 del Decreto 2578 de
2012.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS
= Dar cumplimiento a la presentacién de informes semestrales ante el
Archivo General de la Nacién — Jorge Palacios preciado.
» Dar a conocer los avances y actividades ejecutadas por le CTA

» |dentificar el impacto de las tareas ejecutadas en el marco del plan de
accioén ejecutado por le CTA durante el segundo semestre de 2021.
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3. DESARROLLO DE LAS ACCIONES

Con el proposito de fijar una serie de metas durante la vigencia, el CTA formulo y
aprobo su respectivo plan de trabajo. En él, se fijaron once (11) objetivos los
cuales tenian como propoésito expandir el campo de accion y visibilizar la labor que
le Consejo Territorial de Archivos lleva a cabo en la region.

5. Conceptos

4, Conceptos Tecnicos

Técnicosy
Convalidacion de
instrumentos

6. Plan de
Capacitacion

7. presentacion
de informes
8. C.1T.A. Visihle
Q.&‘cuentms‘ o
Territoriales
* 1. Formulacion del Plan de Trabajo: Para la vigencia 2021, el CTA
identifico la necesidad de contar con una hoja de ruta por medio de la cual
se fijaran los objetivos y metas. En este sentido se formulé y socializo el
respectivo plan de trabajo, siendo este aceptado por los consejeros. Dicho
plan a cierre de la vigencia 2021, logro un acumulado de ejecucion
equivalente al 90%
GOBERNACION DEL NORTE DE SANTANDER
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= 2. Reuniones ordinarias del CTA:

Durante el segundo semestre de la vigencia 2021, se realizaron dos (2)
convocatorias reuniones ordinarias del CTA

Fecha Temas Relevantes Tipo de Reunién Acta
Convocada ;
20 de *Socializacién Avances de Ordenes
septiembre de  perentorias. Presencial 03
2021 *Evaluacion Instrumentos Archivisticos

*Avances Plan de accion
Diciembre 3de  *Encuentro Departamental Archivistico.
2021 *Evaluacién de Instrumentos Presencial 04
*Reporte de visita por quejas

* 3. Autodiagnéstico de cumplimiento de la politica de Gestién
Documental para sujetos obligados del sector publico y privado:

Dicha actividad tiene con propésito identificar las debilidades y fortalezas
que en materia de gestion documental tengan las empresas publicas y
privadas, identificando a través de una encuesta caracteristicas como la
organizacion de archivos, la implementaciéon de nuevas tecnologias y el
cumplimiento en la elaboraciéon de instrumentos archivisticos entre otros.
Sin embargo, es importante aclarar que dicha actividad no se ejecut6
durante 2021, siendo prioridad para 2022. Toda vez que nos permitira
identificar necesidades e implementar estrategias de acompafiamiento
segun sea el caso.

= 4. Conceptos Técnicos para Convalidacion de Instrumentos
Archivisticos TRD y TVD

Con el proposito de estandarizar la evaluacién de instrumentos
archivisticos (TRD y TVD) el equipo de Gestién Documental de la entidad,
formulo una matriz que permitira verificar el cumplimiento o no de los
requisitos establecidos en el titulo Il del Acuerdo AGN 04 de 2019. Dicho
documento fue socializado con los consejeros, obteniendo su aval.

En este sentido se analizan en promedio 40 aspectos los cuales son base
fundamental para emitir el respectivo concepto técnico y convalidar o no el
instrumento presentado. Es importante tener en cuenta que, al emitir
concepto no favorable, se realizan las respectivas mesas técnicas y
acompanamientos con el propésito de llevar a buen término este tramite.
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ENTIDAD SOLICINTANTE INSTRUMENTO CONCEPTO ACTO ADMINISTRATIVO
PRESENTADO EMITIDO DE APROBACION U
OBSERVACION
Loteria de Cucuta T.R:B: Aprobadas
Alcaldia de San T.R.D. No aprobadas / En
Cayetano proceso de Ajuste
Alcaldia de Silos T.R.D. Y. T V.D. No aprobadas / En
proceso de Ajuste
Central de Abastos T.R.D. Aprobadas
de Cucuta : ,
EMCHINAC E.S.P. T.R.D. En evaluacion
Concejo Municipal de T.R.D. En evaluacion
Arboledas ‘
Alcaldia Municipal de T.R.D; En evaluacién
Pamplona
Alcaldia Municipal de T.R.D. En evaluaciéon
Chinacota

= 5. Conceptos Técnicos:

Son diversas las consultas, inquietudes y conceptos que se atienden ante
™ distintos temas inherentes a la gestion documental, en este sentido en CTA
de la mano con el equipo de gestiéon documental de la Gobernacion del Norte
de Santander, cuenta con distintos canales de comunicacién para recepcionar
y responder los requerimientos de Alcaldias, entidades descentralizadas y
empresas del sector privado entre otros.

Es importante tener en cuenta, que los medios mas comunes para este tipo
de contactos, son los grupos de trabajo por la aplicacion WhatsApp, asi como
las llamadas telefénicas y correos electrénicos. En este sentido dentro de los
temas mas consultados, podemos destacar:

# Implelentacion de TRD

w Declaratoria de BIC

w Transferencias Documentales

w Organizacion Técnica de Archivos

® Inventarios Documentales

m Convalidacion de Instrumentos

m Otros

m Organizacion de Contratos, Historias
Laborales y Actos Administrativos

m Elzboracion de Sistema Integrado de
Conservacion

m Digitalizacion de Documentos

M Gestion de Correspondencia
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6. Plan de Capacitacion:

En atencién a un plan de capacitacion y a solicitudes internas y externas,
se llevaron a cabo distintos espacios de capacitacién con el fin de brindar

orientacion y acompafiamiento en distintos temas de

Documental.

la Gestion
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= 7. Presentacion de Informes Semestrales: Se formulan y se hace la
presentacion de los informes semestrales e informes generales al archivo
general de la nacion.

= 8. Estrategia C.T.A. Visible: Dentro de los objetivos del CTA para la
vigencia de 2021, tenemos el firme propésito de hace visible este cuerpo
colegiado, toda vez que se hace necesario el compartir y construir
conocimientos y experiencias con las entidades y empresas de nuestra
jurisdiccién, dando a conocer nuestros fines y funciones y de esta manera
articular y aunar esfuerzos para impulsar el cumplimiento de la politica
archivistica en nuestro territorio.

En este orden de ideas, nuestra primera estrategia consistio en la
elaboracion de una infografia, relacionada con temas de Seguridad y salud
en el trabajo en areas de archivo, desarrollando una serie de visitas a
entidades, donde se les brindaba una orientacién al respecto y se hacen
entrega de la infografia impresa para su ubicacion en las areas y depositos
de archivo.
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* 9. Encuentros Territoriales de Gestién Documental: Alineado con el
propdsito de hacer visible el CTA, se formulan los encuentros regionales de
Gestién Documental, un espacio que busca institucionalizarse afo tras afio
y que consiste en espacios de capacitacién, formacién y encuentros para
fortalecer conocimientos y estar en continuo contacto con encargados de
la gestién documental de los diferentes sectores productivos.

Con el apoyo incondicional de la Secretaria General del Departamento, se
programa el primer encuentro para el dia 14 de diciembre en una jornada
de capacitacion de 8 horas con 5 ejes tematicos y la participacion de 90
archivistas de empresas publicas y privadas de la region.

: ol . | b - ' Mk
En su orden, Dra. Nancy Gallo Contreras, Secretaria Técnica del er encuentro, conto con la participaciéon de 90 asistentes
CTA - Dra. Carolina joya Nufiez Presidenta del CTA — Dr. Sall | quienes representaban entidades del nivel territorial, descentralizado y
Serrano enlace Territorial AGN rivada. ‘

Presentacion Profesional John Freddy Gonzalez —Tallerista ' usivos
“Retos y responsabilidades en Gestién Documental”
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* 10. Plan Piloto de Asistencia Técnica: Dentro de nuestro plan de trabajo
para la vigencia 2021 se formuld y ejecuto el plan piloto de asistencia
técnica en gestién documental, por medio del cual se extendio la invitacion
a un grupo de entidades, siendo seleccionadas 6 de ellas para tal proposito.
Este plan piloto consta de una visita de diagnéstico, la formulacién de un
plan de trabajo, la ejecuciéon de un plan de capacitacion y el
acompafiamiento en los comités de archivo institucionales de gestion y
desempenio.

Las entidades beneficiadas para este primer ejercicio fueron:

CENTRAL DE ABASTOS DE CUCUTA - ALCALDIA MUNICIPAL DE PAMPLONITA
CENABASTOS
INSTITUCION EDUCATIVA EL RODEO HOSPITAL UNIVERSITARIO ERESMO MEOZ
(Municipio de Cucuta)
INSTITUTO FINANCIERO Y FOMENTO DEL INSTITUCION EDUCATIVA LA GARITA
NORTE DESANTANDER - IFINORTE (Municipio de Los Patios)
Imagenes

Visitas de compaﬁamiento Alcaldia 'Pamlomta

Planes de Capacitacion |IE La Garita

Presentacion de planes de accién Orientaciones Organizacion de Archivos Central de
Abastos
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= 11. Situaciones anémalas y Riesgo en Archivos.

Dentro de las responsabilidades del Consejo Territorial de Archivos, se encuentra

atender aquellas quejas o situaciones, en las cuales esté en riesgo el acervo

documental de la regién. En este sentido fueron recepcionadas tres (3) quejas y

se efectud una visita de oficio debido a una denuncia por redes sociales.

Queja
Formulada

Entidad o
Empresa

Observaciones

Iméagenes

Se recibe con
destino al CTA,
una denuncia
ciudadana, por
medio del cual
se manifiesta el
desordeny
riesgo de los
archivos
correspondientes
a la secretaria de
transito

Secretaria de

Transito del

Municipio de
Clcuta

Se realiza la visita respectiva,
identificando que las imagenes
corresponden a antiguas sedes,

sin embargo, en la ubicacion

actual, se identificaron
condiciones inseguras para la
conservacion del acervo
documental. Asi mismo se
identifico que el 90% de la
produccién documental de dicho
despacho, se encuentra en
condiciones 6ptimas y bajo la
responsabilidad de la concesion
de transito.

Se presentaron una serie de
recomendaciones, con el fin de
mejoran dicha situacion, en este

sentido correspondera la CTA
realizar las respectivas visitas de
seguimiento durante la vigencia

2022

Fue compulsada
copia de
situacion de
hallazgo por
parte del AGN y
Contraloria
Departamental

Alcaldia
Municipal de
Salazar de la

Palmas

Dicha visita no se ha llevado a
cabo, sera programada durante el
mes de febrero de 2022 para
identificar la situacién y en este
sentido con base a los resultados,
formular una serie de
recomendaciones al respecto.
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Queja Formulada | Entidad o Observaciones Iméagenes
Empresa ‘
Se realizo la respectiva -
visita, identificando las
condiciones de
almacenamiento y
A través de redes conservacion de la
sociales, se informacion, asi mismo
conoce una indagando sobre la
denuncia presunta perdida y
ciudadana, por Secretaria conociendo segun lo
medio de la cual de manifestaba la entidad,
manifiestan la Educacion efectivamente se
presunta perdida del presentoé dicha situacion
de documentos Municipio la cual fue puesta en
de archivo, de Cucuta conocimiento de las
durante un autoridades
proceso de competentes. Asi
traslado de sede mismo fueron
de dicho formuladas por parte del
despacho. CTA, una serie de
recomendaciones, a las
cuales se le realizara el
7 respectivo seguimiento
durante la vigencia
2022.
Se recibié una
queja por medio
de la cual se Se dio traslado y se le
requiere la solicito a la alcaldia de
intervencion del Cucuta rendir informe de
CTA, toda vez Secretaria | dicha situacion, toda vez
que se requirio la General que se puede considerar
reconstruccion del como una vulneracion a
de una historia Municipio los derechos del
laboral, que de Cucuta ciudadano, maxime en
forma parte y es el marco de un proceso
necesaria como judicial. Estamos a la
material espera de la respectiva
probatorio en el respuesta
marco de un
proceso judicial.
e Agradecemos su atencién,

EDNA CAROLINA JOYA NUNEZ
Secretaria General
Presidente CTA.

NANCY GALLO CONTRERAS
Profesional Especializada
Secretaria Técnica CTA.

Reviso: Lorena Cardenas V. Asesora Externa
Aprobd:  Nancy Gallo Contreras, Profesional Especializada
Proyectd: Victor David Vera, Profesional Universitario
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