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« Somos la materializacion del deseo de hacer de Norte de Santander un semillero de ciudadanos
capaces y comprometidos con egjercer liderazgo activo, transformando positivamente la region y el
pais desde sus distintos campos de accion para ast construir un departamento con Mas
Oportunidades para Todos.

« De lo cual, se deriva nuestra principal vision como entidad: la Escuela de Gestion Publica y
Participacion Ciudadana en el 2025 sera un centro de pensamiento lider en la transformacion de la
sociedad, difundiendo y generando conocimiento y fortaleciendo las capacidades de la ciudadania
desde la academia.
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Gobernador de Norte de Santander

Silvano Serrano

Asomunicipios Regién del Catatumbo Provincia
de Ocanay sur del cesar

Hugo Arévalo Franco

Federacion comunal de clcuta

Hugo Rey Contreras

Universidad Libre de Cucuta

Débora Guerra Moreno

Camara de comercio de cucuta

Siomara Milena Botia Uribe
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2016 y 2017 - El entonces contralor departamental, actual gobernador, crea la Escuela de
Gestion Publica y de Participacion Ciudadana.

* Con miras a fortalecer la capacidad de gestidn social y comunitaria y el control participativo y eficiente, se
ponen en marcha ciclos de capacitacién sobre el fortalecimiento de los mecanismos de control social en la
gestiéon publica, incluyendo temas como la competitividad regional, la construccidon de politicas publicas
en los territorios, la zona fronteriza como una oportunidad para el desarrollo, el rol de las regiones frente a
la paz y la asociatividad de los administradores publicos.

* Asi el ente de control se vuelve una institucidon mas cercana y visible, llegando a capacitar a 1200 lideres
comunitarios, alcaldes, personeros, veedores, presidentes de juntas y funcionarios en los 40
municipios. Los cuales, hoy por hoy siguen ejerciendo activos roles en diferentes espacios, siendo la
principal inspiracion para, anos después, seguir creyendo en la necesidad de dotar de conocimientos y
herramientas a los nortesantandereanos y el impulso para buscar sumar apoyos y recursos necesarios.

Informe de Gestién | Empalme
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Las Coordinaciones de Formacion y Pensamiento son las encargadas de materializar la mision y vision de la
siguiente manera:

Alll se disefan y desarrollan acciones de capacitacidon en tematicas consideradas como relevantes, segun
determinado sector poblacional en especifico. Dichos grupos hacen saber a la Escuela las necesidades de su entidad o
grupo y con base en ello, se disefian programas ajustados a los requerimientos. Igualmente, se consolidan propuestas y
ofertas que se dan a conocer a distintas entidades y comunidad en general, procurando cumplir con los mas altos
estandares de calidad y pertinencia posibles.

Alll se fomenta el conocimiento y su gestion para generar insumos que, desde lo académico, reflexionen
criticamente sobre los procesos que histérica y actualmente vienen teniendo lugar en lo politico, econdmico, social y
ambiental para, a partir de ello, generar conclusiones y recomendaciones que se traduzcan en mejoras concretas y adopcion
de buenas practicas.

Se identifican dos ejes que orientan el accionar de la Escuela: Gobernanza e Innovacion Publica, en funcion de los
cuales, se busca propiciar espacios de generacion de capacidades y articulacion de esfuerzos para hacer frente a desafios
colectivos de alta complejidad que suponen la apertura de las instituciones publicas, llamadas a mejorar sus practicas para
hacerse mas pertinentes y eficientes, trabajando mancomunadamente con multiples actores y fortaleciendo el ejercicio
democratico.

Principios y valores: Pasidon por la excelencia -Trabajo en equipo - Integridad - Compromiso- Transparencia

Informe de Gestién | Empalme
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De cara al futuro, la Escuela se proyecta como una entidad sdélida administrativa y
financieramente de forma tal que, se cuente con la estabilidad presupuestal que
soporte cada vez mas y mejores acciones de formacién, incrementando
constantemente la cobertura de zonas de nuestro territorio, llegando con nuestra
oferta de servicios a impactar a personas de todas las edades, ocupaciones y niveles de
formacion.

La Escuela de Gobierno y Liderazgo debe ser un referente regional y nacional, aunando
esfuerzos con otros departamentos, instancias nacionales e internacionales para crear
redes de apoyo que permitan sacar el mayor provecho posible

Para ello, ademas de seguir mejorando los procesos en marcha, se crearan nuevos
espacios para afianzar la confianza de los actuales socios, aliados o beneficiarios,
aumentando la incidencia y perdurando en el tiempo.

Informe de Gestién | Empalme
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Establecimos que orientaran nuestro trabajo y nos
permitiran, a partir de indicadores y metas definidas, medir y hacer
seguimiento a nuestros logros en periodos de tiempos especificos para
optimizar nuestros recursos tangibles e intangibles y mejorar nuestro
rendimiento y productividad.

www.escueladegestionpublica.org
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

Perspectiva O1: Satisfaccion del cliente

INDICADOR

MEDICION

LOGRO
2023

META META

2023

2024

Mejorar la
calidad del
servicio a los
clientes,
mediante la
innovacion,

extension y
atencion

Gestion Publica y Participacion
Ciudadana como un espacio
de pensamiento y formacion

en excelencia en liderazgo,
gestion publica y participacion
ciudadana.

recordacion de la marca de la
Escuela de Gestion Publica y
Participacion Ciudadana

Incrementar y asegurar la % de Satisfaccion del cliente Anual 85 90 90
satisfaccion de los clientes
N. de clientes nuevos Mensual 42 30 40 50
Ampliar la cobertura de
nuestros servicios, N. de participantes nuevos Mensual 2845 1200 | 1500 | 1800
garantizando un alto grado de
satisfaccion de nuestros N. de nuevos aliados estratégicos | Mensual 5 15 20 25
clientes y aliados, a través del
cumplimiento de la promesa N. de Municipios nuevos Mensual 40 25 40 40
de valor con nuestros grupos atendidos
de interés.
N. de clientes fidelizados Mensual 3 50 50 50
Posicionar la Escuela de % Posicionamiento y nivel de Anual 60 70 80
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Secretaria de Gobierno - Gobernacidon Norte de Santander

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Convencion

Secretaria de Desarrollo Social - Alcaldia San José de Cucuta

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia El Carmén

Secretaria General/ de Gobierno Alcaldia San José de Clcuta

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Hacart

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia La Esperanza

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia El Zulia

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia La Playa de Belén

Secretaria General/ de Gobierno - Los Patios

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Puerto Santander

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Ocana

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia San Calixto

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia San Cayetano

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Teorama

Secretaria General/ de Gobierno Alcaldia Villa del Rosario

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Cacota

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Bucarasica

Secretaria General/ de Gobierno- Alcaldia Chitaga

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia El Tarra

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Mutiscua

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Sardinata

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Tibu

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Pamplona

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Arboledas

Secretaria General/ de Gobierno- Alcaldia Pamplonita

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Cucutilla

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Santo Domingo de Silos

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Gramalote

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Lourdes

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Bochalema

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Salazar de las Palmas

Secretaria General/ de Gobierno- Alcaldia Chinacota

Secretaria General/ de Gobierno Alcaldia Durania

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Santiago

Secretaria General/ de Gobierno Alcaldia Herran

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Villa Caro

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Labateca

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Abrego

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Ragonvalia

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Cachira

Secretaria General/ de Gobierno - Alcaldia Toledo

Informe de Gestién | Empalme
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PARTICIPANTES NUEVOS | "1 15 ]

META 2023 1.200

% CUMPLIMIENTO 237%

1 Seminario liderazgo y servicio 385
2 Seminario Veedores del norte 55
3 Diplomado Gerencia Comunal 175
4 Implementacion del Plan Institucional de Capacitacion 2000

2023 -PIC Gobernacion de Norte de Santander
5 Seminario Transicion de Gobiernos Territoriales 230

Informe de Gestién | Empalme
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ALIADOS NUEVOS

META 2023 15
% CUMPLIMIENTO 33%

N. ALIADO ACCION

1 Universidad Internacional de La Rioja (UNIR) Convenio

2 Fundacién el Cinco a las Cinco Convenio

3 Agencia de Renovacion del Territorio Acompanamiento

4 Escuela de Alto Gobierno - ESAP Norte de Santander Co-Organizacion Seminario

5 Oficina Enlace de MinTic en Norte de Santander Acompanamiento
N. NOMBRE SERVICIO
1 Secretaria General - Gobernacion Norte de Santander Convenio
2 Federacion Comunal Préstamo de Espacios
3 Secretaria Desarrollo Social - Gobernacion Norte de Santander Préestamo de Espacios

Informe de Gestién | Empalme
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e Perspectiva 02: Desarrollo de personal

ESTRATEGIAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR MEDICION |LOGRO META
2023 2023
Mejorar las Competenc[as y % promedlo calificacif')n de nivel de Serraaall _ 90 90 90
D o d habilidades de los trabajadores desempefio
esar.ro A0 de la Escuela de Gestidn Piblica
CaPaCldadeS Yy y Participacién Ciudadana,
competencias alineados con los objetivos % Reduccion consumo de enerat
I : - AR gla,
orgamzacwnales estratégicos ’de‘ la organizacion agua y papel Mensual 50 10 10 10
para el cumplimiento de su mapa
estratégico. % Imol tacion plan d
6 Implementacion plan de
formacién personal ML 70 90 90 90

www.escueladegestionpublica.org
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. . Total
CONCEPTO ene-23  feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23  jul-23 ago-23 sep-23 Coo,fiezg
$398.590 $136.390 $181.520 $243.520 $238.570 $188.180 | $195.000 | $478.190 $2.059.960
$1.842.900 | $2.090.680 $881.310 $1.734.460 $878.760 | $1.541.310 | $1.264.100 | $1.500.390| $2.083.450| $13.817.360
$344.501 $350.097 $350.097 $364.059 $361.572 $344.615 $346.864 | $345.215 | $357.472 | $3.164.492
$144.000 $365.150 | $ -l $258.150 $112.600 $ 287.399 $114.000 $93.633 | $438.195 $1.813.127
$9.520.000 | $8.330.000 | $8.330.000 | $8.330.000 | $8.330.000 | $8.330.000 | $8.330.000 | $8.330.000| $8.330.000 e 1E0.00
$11.851.401| $11.534.517 | $9.697.797 | $10.868.189 | $9.926.452 | $10.741.894 | $10.243.144 | $10.464.238| $11.687.307| $97.014.939
GASTOS TOTALES POR MES SERVICIOS MES A MES
$14.000.000,00 $ 4.000.000
$12.000.000,00 —~——— $ 3.000.000
$10.000.000,00
$8.000.000,00 $2.000.000 /\/\/\/
$6.000.000,00 $ 1.000.000
$4.000.000,00 $ - e —— "
$2.000.000,00
; . A A N B
) \®) . .
DD DD DD DD S ¢ & v & v N o &

—Serviclos agua —Servicio Luz Servicio Internet
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ESTRATEGIAS

Estructurar un
modelo de
negocio que
permita la

sostenibilidad y
escalamiento de
los servicios.

Perspectiva 03: Practica de negocios

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR

MEDICION

2023

2023

2024

LOGRO META META META

2025

Posicionar la Escuela de Gestion Publica y
Pricacn Cldadans como i Spaco S s mplamentacion il pian
P y tormacto Y Certificacion como IFT (formacion | Mensual 30 0 50 100
liderazgo, gestion publica y participacion :
: para el trabajo)
cwudadana.
Fomentar la cultura organizacional y la
tnnovaclon publica, ast como la gestion del |% Implementacion dg Certificacion Mensual 60 100 0 0
conocimiento. en Alta Calidad
Asegurar la rentabilidad social de la .N“”.‘e.ro .de Mensual 0 3 5 5
Y , o convocatorias/Licitaciones ganadas
organizacion, a través del fortalecimiento de Valor de [0s negocios (Convenios /
sus unidades de negocio, alineados con su > Neg : - Mensual 575 3.720 | 4.000 |4.500
. .. . Contratos firmados y en ejecucion)
objeto misional de impulsar los procesos % ol tacion de @ estratea
ticipativos con excelencia y ° tmprementacton de 'a estrategia
par . de mercadeo y comunicaciones de| Semestral 50 100 100
representatividad. L
la organizacion
Impulsar el pensamiento y la excelencia de
los lideres de la region a través de incidencia : :
: . L N. de espacios regionales donde la
en espaclos regionales, participacion en . Mensual 6 5 5 5
: : Escuela participa
convocatorias del orden nacional e
internacional.




— VALOR DE NEGOCIOS $575.014.972
v Samenncs META 2023 $ 3.720.000.000
S % CUMPLIMIENTO 15%

NOMBRE

TIPO

CONTRAPARTIDA

ESCUELA

CONTRAPARTIDA

VALOR TOTAL

FUNDACION CINCO A LAS CINCO

CONVENIO

$ 4.000.000

$ 1.200.000

$ 5.200.000

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, PEDAGOGICOS,
ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA EL DISENO, EJECUCION
Y SEGUIMIENTO DE IMPACTO AL DESARROLLO DE ACCIONES DE

CAPACITACION, FORMACION, ACTUALIZACION TECNICA
REQUERIDAS POR LA GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER
PARA DAR CUMPLIMIENTO A COMPROMISOS DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC)

CONVENIO

$ 38.571.429

$ 90.000.000

$ 128.571.429

AUNAR ESFUERZOS Y RECURSOS PARA LA FORMACION
CAPACITACION Y ACOMPANAMIENTO TECNICO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LAS VEEDURIAS CIUDADANAS EN EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER

CONVENIO

$ 64.285.714

$ 150.000.000

$ 214.285.714

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS, PARA LA CELEBRACION DE UN CONVENIO DE
ASOCIACION PARA REALIZAR FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL, DE AUTOGESTION, AUTO REGULACION Y
NEGOCIACION DE LA ACCION COMUNAL, MEDIANTE
PRESTACION DE UN SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA

CONVENIO

$ 61.224.490

$ 142.857.143

$ 204.081.633

ALQUILER DE ESPACIOS

$22.876.196

™ \_W



PARTICIPACION CIUDADAI

N. ESPACIO FECHA
Ferta Universitaria Gobernacion de norte de
1 oct-23
Santander
Seminario Transicion de Gobiernos Territoriales -
2 ago-23
Pamplona
Seminario Transicion de Gobiernos Territoriales -
3 g ago-23
Ocana
Seminario Transicidon de Gobiernos Territoriales -
4 . ago-23
Cucuta
Mesa de trabajo Centro de Educacion Superior del :
5 jul-23
Catatumbo
Taller “Construccion de planes de gobierno
6 pertinentes" - Organizado por ASOMUNICIPIOS - jul-23
Ocana

Informe de Gestién | Empalme ¢




OBJETIVOS
Sl ESTRATEGICOS

INDICADOR

% de implementacion de

Desarrollo de
. Fomentar la cultura
capacidades y organizacional y la

MEDICION

R S Perspectiva 04: Innovacion y aprendizaje

LOGRO META META META
2023 2024 2025

competencias innovacién publica,

organizac‘lona[es ast como lg g.est'tén
del conocimiento.

adoptadas

una plataforma para Mensual 30 | 100 0
gestionar el conocimiento
N. de Buenas practicas Mensual 1 0 1

Informe de Gestién | Empalme ¢
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ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Plan de Implementacion del SGC basado en la Norma

RESULTADO ESPERADO

RESPONSABLE

ISO 9001:2015

Actualizar la red de procesos y organigrama

FASE 1. IMPLEMENTACION
Documento del SGC

Asesor externo

Revisar y actualizar la planeacién estratégica identificando las
oportunidades y riesgos y partes interesadas.

Documento del SGC

Asesor externo

Documentar el manual de funciones y responsabilidades.

Documento del SGC

Asesor externo

Realizar revision y ajuste de la documentacion de los procesos

Documento del SGC

Asesor externo

Documentar procesos pendientes

Documento del SGC

Asesor externo

Definir caracterizaciones de procesos

Documento del SGC

Asesor externo

Definir objetivos e indiciadores de procesos

Documento del SGC

Asesor externo

Elaborar manual del SGC

Documento del SGC

Asesor externo

Gestionar registros de los procesos: Planeacion y ejecucion de
procesos

Procesos con registros del Sistema

Jefes de procesos

Medir los procesos y objetivos de calidad

Registro del sistema

Asesor externo

Mejora continua aplicada a los procesos

Registro del sistema

Asesor externo

Capacitacion en Generalidades de Norma ISO 9001

Registro del sistema

Asesor externo

Elaborar matriz de riesgos Registro del sistema Asesor externo
FASE 2. CAPACITACION

Capacitacion en indicadores de gestion

Registro del sistema

Asesor externo

Realizar ejercicio de Auditorias internas

Registro del sistema

Asesor externo

Capacitacion en riesgos Registro del sistema Asesor externo
FASE 3. CERTIFICACION

Realizar elaboracion de acta de revision por la Gerencia

Registro del sistema

Asesor externo

Elaborar planes de accion de No conformidades y gestionar cierre.

Registro del sistema

Asesor externo

Solicitar auditoria de certificaciéon

Registro del sistema

Empresa

Enviar documentos a ente certificador y coordinar fecha

Registro del sistema

Empresa

Plan de accion auditoria certificacion

Registro del sistema

Asesor externo
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Necesidades

Gestion Talento
Humano
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Estratégico

Gestion de
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-— e ——

Necesidades
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LOGRO META META META
2023 2023 2024 2025

ESTRATEGIAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR MEDICION

Monto de excedentes netos

S Mensual $0 $34 | $71 | $84
Estructurar un Asegurar la rentabilidad del ejercicio
modelo de negocio social de la organizacion, a
. través del fortalecimiento de
que permlta la sus unidades de negocio,
sostenibilidad y alineados con su objeto
. misional de impulsar los
escalamiento de los procesos participativos con | Monto de Ingresos brutos $1.30

servicios. excelencia y afo Mensual $1.013 | $871 |$1.100 0
representatividad.

Informe de Gestién | Empalme ¢



Gobernacién

Nuestros Asociados

& Universidad Francisco lIE Universidad Francisco
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Asociacién de municipios ASOCIACION DE MUNICIPIOS SUBREGION
iEuebios’dell Occidents SURORIENTAL DE LA PROVINCIA DE RICAURTE

ASOPAMPLONA

ASOCIACION DE MUNICIPIOS DE
LA PROVINCIA DE PAMPLONA



Nuestras acciones

de formacion se caracterizan

por enfoque de derechos, de género,
diferencial y de paz.

Nuestra oferta de ACCIONES DE FORMACION,
CAPACITACION Y GENERACION DE
CONOCIMIENTO se clasifica en tres grandes
programas disenados de acuerdo a sus
propositos formativos y cuyo alcance, duraciony
especificaciones a convenir segun necesidades
particulares:



H EE

Misio

Somos un medio de transformacidén sociopolitico
para generar valor publico.

La Escuela de Gestidn Publicay Participacién
Ciudadana en el 2025 serda un centro de pensamiento
lider en la transformacidén de la sociedad, difundiendo
y generando conocimiento y fortaleciendo las
capacidades de la ciudadania desde la academia.




¢ Qué hacemos?

De manera articulada con entidades publicas,
privadas, académicas, de cooperacidén y del sector
social realizamos acciones de formaciény
actualizacién técnica, conceptual y metodoldgicay
eventos de desarrollo de capacidades técnicas.

Le presentamos nuestra oferta enfocada en
identificar y potenciar las oportunidades para
mejorar, cualificar y actualizar a los participantes
en el campo de la gestién publica y la participaciéon
ciudadana mediante medios pedagdgicos como:

01. Seminarios 08. Conferencias
02. Talleres 09. Encuentros
03. Cursos 10. Foros

04. Paneles 11. Diplomados
O5. Estudios de caso 12. Debates

06. Inmersiones 13. Reuniones

07. Congresos 14. Conversatorios



Programa Esfera

N

y . (o)
" Orientado a: o&i%ﬁo Dirigido a:

El desarrollo de capacidades de incidencia en politica Lideres comunales, veedores publicos, mujeres, poblacién en
publica, control social y participacién ciudadana discapacidad, victimas, migrantes, jovenes, minorias étnicas,
poblacidén orientacidn sexual diversa, emprendedores

Planeacion territorial

Equidad de género

Derechos humanos

Control social a la inversién publica
Sostenibilidad

Formulacién de proyectos
Gestidon organizacional
Economia solidaria
Desarrollo local

Legislacion comunal
Incidencia en politica publica

W ¥ vy
VY




Programa Control

N

p 3 (@)
" Orientado a: o&\%’_]o Dirigido a:

El desarrollo de capacidades para el control politicoy Diputados, concejales, Personeros Municipales, Consejos
social. Municipales de Juventud, Consejos Territoriales de
Planeacién.

Control politico

Técnica normativa
Control disciplinario
Control fiscal
Formulacidn de proyectos
Participacion ciudadana
Desarrollo local

Gestion tecnoldgica

Incidencia en politica publica
Equidad de género

Derechos humanos

Control social a la inversién publica
Sostenibilidad
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Programa Servir

Orientado a:

El desarrollo de capacidades mediante herramientas,
técnicas y métodos actualizados sobre las principales
lineas y frentes de trabajo de la gestidn publica a nivel
territorial que permita mejorar la eficiencia

institucional.
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Gerentes publicos, directivos, asesores, profesionales,

Modelo Integrado de Planeaciony
Gestion

Gestion de proyectos de inversion
Publica

Gestion del talento humano
Comunicacion asertiva
Contratacion Estatal

Planeacion territorial
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técnicos, asistenciales, trabajadores oficiales del Estado y
contratistas de apoyo a la gestién y servicios profesionales.

Gestion documental y politica de
archivo

Sistemas de informacion
estadistico

Finanzas publicas

Rendicién de cuentas

Politicas publicas sociales
Dialogo social



Otras tematicas
de formacion

Procesos administrativos de la gestion
publica territorial

Andlisis y gestidn de politicas publicas
Gestion de proyectos de inversidn publica
Herramientas de planeacidn territorial

Mecanismos, herramientas y técnicas para el
ordenamiento territorial

Cultura de la legalidad

Mecanismo de participacion ciudadanay
comunitaria

Mecanismos de control social
Gestidn contractual

Transparencia

CLLL L S KKK

Democracia, participacién y gobierno escolar




Consultorias y
asesorias en:
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Actualizacion del Plan Institucional de
Capacitacion (PIC)

Formulacion, ejecucion y evaluacion de
proyectos sociales y emprendimiento

Construccidn, seguimiento y evaluacidon de
politicas publicas

Caracterizaciones sociodemograficas

Prevenciény atencidén de violencias basadas
en género

Diseno y desarrollo e innovaciones social
Sistematizacion de experiencias,
investigaciones sociales, diagndsticos y
analisis de contextos

Empoderamiento comunitario

Resolucidn de conflictos y construccién de
paz

Marketing politico



Alquiler
De espacios

En nuestras instalaciones tenemos a su disposicion
espacios ideales para el desarrollo de sus
eventos y reuniones:
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GESTION PUBLICA de Norte de
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direccion@escueladegestionpublica.com.co

+57 310 507 2880

gestionpublicae @gestionpublicaescuela @gestionpublicaescuela



