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En cumplimiento de la Circular 003 de 2023 la entidad tiene plazo para la presentacion del

informe hasta el préximo 1 de agosto del 2023.

NOTA. Se solicita la suscripcion del informe por el jefe(a) de control interno, el jefe(a) de archivo y
el funcionario(a) de mayor jeraquia de quien dependan los archivos (secretario(a) general).

Entidad: GOBERNACION DE NORTE DE
SANTANDER

Agradecemos la entrega del informe de la gestién documental con relacién a las
acciones efectuadas durante el periodo de gobierno 2020-2023, para la entrega de los
archivos en cualquier soporte, con ocasién del cambio de administracién en las
entidades del orden territorial.

A los correos de la entidad y de notificacion llegara la informacion detallada del envio.

Puede continuar navegando en nuestra pagina web siguiendo este enlace

Privacidad - Condicianes
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INFORME DE GESTION

ACTIVIDADES Y AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE
GESTION DOCUMENTAL DURANTE EL PERIODO 2020 - 2023 EN LAS
DEPENDENCIAS DE LA GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO NORTE DE
SANTANDER

INTRODUCCION:

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 594 de 2000, Ley 1712 de 2014 y en el marco
del articulo 2.8.2.5.11 y 2.8.8.1.6 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura 1080 de 2015, que compila el Decreto 2609 de 2012 en su Articulo 6°, la
Circular externa 003 del 2023 del Archivo General de la Nacion y demas normas
reglamentarias, se establece que todas las entidades publicas deberan formular una
politica de gestion documental conforme a la normatividad archivistica colombiana
expedida por el organismo rector “ARCHIVO GENERAL DE LA NACION”, las
normas internas institucionales y en concordancia con el Plan de Desarrollo
Territorial, el Plan de Accion y el Plan de Gestion Documental.

La Gobernacién de Norte de Santander atendiendo los lineamientos establecidos
en la Circular AGN 003 de 2023, rinde informe con respecto a la gestion efectuada
por la Entidad en el Plan de Desarrollo 2020-2023 “Mas oportunidades para Todos”,
con el fin de identificar el estado de avance de la implementacion de la politica de
Gestion Documental y elaborar un plan de mejoramiento que permita tomar
acciones para velar por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la
informacion de los documentos de archivo.

En el presente informe, recopila informacion primaria de las 21 secciones y 18
subsecciones de acuerdo a la estructura organizacional vigente, identificando los
avances en gestién documental, consolidando las fortalezas, identificando buenas
practicas, realizando retroalimentacion de las mismas en las diferentes areas donde
se observe la falencia y detectando las debilidades con el fin de formular soluciones
mediante en plan de trabajo y fortalezca el mejoramiento en el quehacer archivistico
de la entidad.

En virtud de lo anterior y teniendo en cuenta que se avecina el proceso de empalme
y cierre exitoso de gobierno, la Gobernacién del Norte de Santander en articulacion
con el Consejo Territorial de Archivo, se permiten presentar el siguiente informe de
manera clara y sencilla para realizar la entrega del estado de la gestion documental
al mandatario entrante, dando a su vez las recomendaciones para su conservacion
y preservacion en el largo plazo.
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OBJETIVOS:
v' Diagnosticar los avances, debilidades y fortalezas, que nos permita formular

planes de mejoramiento, consolidando nuestro nivel de cumplimiento y
sostenibilidad del sistema de gestion documental en la Gobernacién del Norte

de Santander.

Garantizar el cumplimiento de los lineamientos normativos (ley 594 de 2000,
acuerdo 042 de 2002 y acuerdo 038 de 2002.) con el fin de servir como
herramienta de informacion, facilitando los procesos de empalme frente a la

politica de gestiébn documental de la Gobernacion del Norte de Santander.

Evaluar el nivel de cumplimiento frente a los instrumentos archivisticos, con el
fin de garantizar la correcta ejecucion de los procesos técnicos de gestion

documental.

Identificar las necesidades y definir la hoja de ruta que nos permita realizar la
correcta planificacidbn presupuestal, para impulsar mejoras del proceso de

gestion documental de la entidad.

Generar estrategias que garanticen la proteccion y acceso a la informacion,
cumpliendo con los lineamientos establecidos en la Ley de transparencia y

acceso a la informacién publica.
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DESARROLLO DE LAS ACCIONES

Gestion Documental y Plan de Desarrollo: En el marco del plan departamental de desarrollo se establecieron metas
asociadas al proceso de gestion documental de la entidad, mismas que a la fecha gozan de un importante porcentaje de
cumplimiento.

GObEI"ﬂGGif}I"‘I PLAM DEPARTAMENTAL DE DESARROLLD
8 de Morte de
e Santander METAS POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

Fecha: 13 de julio de 2023
Secretaria: Secretaria General
Oficina Asesora: Archivo y Correspondencia

Recursos necesarios para el
cumplimiento

Observaciones

2023

Mo Metas del Plan de Desarrollo

nivel de
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rimer semestre de

Infraestructura
Financieros

Humano
Tecnologico
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Tabla de Valoracidn Documental aplicada
pararealzar depuracidn de los archivos en

B3N cugicodia en archivo central que hayan o
cumplide su tlempo de permanencia
B3z Archivo General del Departamenta S0
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2. INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS:
INSTRUMENTO ELABORADO OBSERVACIONES EVIDENCIAS
SI NO
Esta herramienta se aplic6 a cada una
Di . D | de las secciones de la entidad, https://nortedesantander.gov.co/#/tr
|agnost|co ocumenta identificando fortalezas y debilidades. = ansparencia/instrumentos-gestion-
X En el afio 2021, sirviendo como base | informacion/diagnostico-integral-de-
para el plan de trabajo a fecha de archivos?type=inst-gestion&id=3684
cierre 2023
X Se realiza tomando como base el https://nortedesantander.gov.co/#/tr

Programa de Gestion Documental PGD

Plan Institucional de Archivos PINAR X

Sistema Integrado de Conservacion

insumo del Diagnéstico documental
(afio 2021), fue actualizado, aprobado
en comité institucional, publicado y se
encuentra en etapa inicial de
implementacion.

Este documento se actualizé de
acuerdo a las actividades
establecidas en Plan de Accion
vigencia 2021- 2023 Proceso de
Gestion Documental de la
Administracién Departamental

Se realizo la actualizacién del SIC
durante la vigencia 2021, asi mismo
se aprueba en comité institucional y

publica en el respectivo sitio web

ansparencia/instrumentos-gestion-
informacion/programa-de-gestion-
documental?type=inst-

gestion&id=3690

https://nortedesantander.gov.co/#/tr
ansparencia/instrumentos-gestion-
informacion/actualizacion-plan-
institucional-de-archivos-
pinar?type=inst-gestion&id=3712

https://nortedesantander.gov.co/#/tr
ansparencia/instrumentos-gestion-
informacion/actualizacion-sistema-
integrado-de-conservacion-
sic?type=inst-gestion&id=3709



https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/diagnostico-integral-de-archivos?type=inst-gestion&id=3684
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/diagnostico-integral-de-archivos?type=inst-gestion&id=3684
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/diagnostico-integral-de-archivos?type=inst-gestion&id=3684
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/diagnostico-integral-de-archivos?type=inst-gestion&id=3684
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/programa-de-gestion-documental?type=inst-gestion&id=3690
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/programa-de-gestion-documental?type=inst-gestion&id=3690
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/programa-de-gestion-documental?type=inst-gestion&id=3690
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/programa-de-gestion-documental?type=inst-gestion&id=3690
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/programa-de-gestion-documental?type=inst-gestion&id=3690
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-plan-institucional-de-archivos-pinar?type=inst-gestion&id=3712
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-plan-institucional-de-archivos-pinar?type=inst-gestion&id=3712
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-plan-institucional-de-archivos-pinar?type=inst-gestion&id=3712
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-plan-institucional-de-archivos-pinar?type=inst-gestion&id=3712
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-plan-institucional-de-archivos-pinar?type=inst-gestion&id=3712
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
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INSTRUMENTO EABORO - OBSERVACIONES EVIDENCIAS
Actualmente se encuentra en proceso de
. . actualizaciéon, teniendo en cuenta
Manual de Archivo y Correspondenma aspectos que permitan su mejoramiento N.A.

X en ejes tematicos como, aplicacion de

Procedimientos e Instructivos X

Tablas de Retencién Documental TRD X

Cuadros de Clasificacion Documental CCD

Aprobadas por Comité Institucional de Gestion y
Desempefio X

TRD, Gestion de Correspondencia,
Transferencias y prestamos
documentales entre otros.

Se realizan verificaciones y
actualizaciones a los instructivos que asi
lo ameriten, mismos que al ser
aprobados son publicados en la pagina
web de la entidad.

Las TRD de la entidad fueron
actualizadas, aprobadas internamente y
surtieron proceso de convalidacién en el
afio 2021.

Se ajustaron en conjunto con las TRD y
se aplican en cada una de las oficinas y
fueron publicadas en sitio web y
socializadas en las distintas
dependencias.

Las TRD fueron aprobadas por comité
institucional de Gestién y Desempefio.

http://200.116.210.213/sistemaca
lidad/procesos.php?id_proceso=15

https://nortedesantander.gov.co/
#/transparencia/instrumentos-
gestion-
informacion?tipo=instrumentos-
informacion-tablas-retencion-
documental

https://nortedesantander.gov.co/
#/transparencia/instrumentos-
gestion-informacion/cuadro-de-
clasificacion-documental-
2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/
#/transparencia/instrumentos-
gestion-informacion/resolucion-
000873-del-20-junio-de-
2018?type=inst-gestion&id=3904



http://200.116.210.213/sistemacalidad/procesos.php?id_proceso=15
http://200.116.210.213/sistemacalidad/procesos.php?id_proceso=15
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion?tipo=instrumentos-informacion-tablas-retencion-documental
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/cuadro-de-clasificacion-documental-2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/cuadro-de-clasificacion-documental-2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/cuadro-de-clasificacion-documental-2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/cuadro-de-clasificacion-documental-2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/cuadro-de-clasificacion-documental-2020?type=inst-gestion&id=3760
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-000873-del-20-junio-de-2018?type=inst-gestion&id=3904
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-000873-del-20-junio-de-2018?type=inst-gestion&id=3904
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-000873-del-20-junio-de-2018?type=inst-gestion&id=3904
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-000873-del-20-junio-de-2018?type=inst-gestion&id=3904
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-000873-del-20-junio-de-2018?type=inst-gestion&id=3904
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ELABORADO
INSTRUMENTO "BENTEE  CBSERVACIONES EVIDENCIAS
Se realizan proceso de https://nortedesantander.gov.co
.. acomparfamiento a la /#/transparencia/instrumentos-
Implementamon de las TRD implementacién de las TRD en = gestion-informacion/resolucion-
X todas las dependencias de la | no-000707?type=inst-
entidad. gestion&id=3762
-2 Fueron elaboradas y aprobadas a nivel interno y se presentaron a
Tablas de Valoracion Documental TVD X convalidacion ante el archivo general de la nacion.
. . . . Se entregaron ante el AGN se han recibidos distintos conceptos y
Convalidadas por el archivo General de la Nacion X participaciones en mesa técnica, sin embargo, aidn no se da un
concepto favorable para la convalidacion.
. 7 La implementacién se deriva de la aprobacién y convalidacion por
Implementacmn de las TVD X parte del AGN, una vez se logre este aval, se dard inicio a la fase de

aplicacion.


https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-no-000707?type=inst-gestion&id=3762
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-no-000707?type=inst-gestion&id=3762
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-no-000707?type=inst-gestion&id=3762
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-no-000707?type=inst-gestion&id=3762
https://nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/resolucion-no-000707?type=inst-gestion&id=3762
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3. ORGANIZACION TECNICA DE ARCHIVOS Y ATENCION A CONSULTAS
ACTIVIDADES OBSERVACIONES EVIDENCIAS

;LA DEPENDENCIA, PROCESO U OFICINA CUENTA CON UN FUNCIONARIO
ASIGNADO EXCLUSIVAMENTE A LAS ACTIVIDADES DE GESTION DOCUMENTAL?

Se destaca que el 63,2% de las dependencias e
de la entidad, no cuentan con funcionarios

®:s
encargados de la gestion documental (datos o
encuesta diagnostico)
Organizacion de los
Archivos de Gestién de la
entidad
(RECIBIO DURANTE LAS VIGENCIAS 2022 A 2023 VISITAS DE ACOMPANAMIENTO (HAREALIZADO TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES PRIMARIAS? (desde los

PARA LA IMPLEMENTACION DE TRD archivos de gestian al archivo central)

38 respuestas 38 respuestas

20208l
2020 (NC)
2021 (1

SI DURANTE EL PERIODO 2022,

SI DURANTE EL PERICDO 2023

NO RECIBIC VISITADE|

ACOMPARAMIENTO) 2022 (81
2022 (NC)
2023 (81

2023 (NO)

)

)

)

2021 (NO)

)

)

NO TIENE CONOCIMIENTO| )
)
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Inventarios Documentales
de Archivos de Gestion

Fondos acumulados de la
entidad

La entidad cuenta segun reporte FURAG con
un estimado de entre 60% al 89% de los
inventarios, se avanza en las distintas
dependencias con el fin de lograr a diciembre
de 2023, el 100% de este objetivo.

Se identific6 segun encuesta hecha en las
dependencias, que un 26,3% de las mismas
cuentan con (FDA) mismos que con base a la
informacion recopilado, seran objeto de
acompafiamiento. Se destaca que las
dependencias levantan inventarios en estado
natural.

https://www.nortedesantander.gov.co/#/transpar

encia/instrumentos-gestion-

informacion/inventarios-archivos-de-gestion-

periodo-2020-a-2023?type=inst-

gestion&id=7949

¢CUENTA CON INVENTARIOS DOCUMENTALES DE LOS ARCHIVOS DE GESTION DE
LAS VIGENCIAS 2020 A 2023?

38 respuestas
@ 1Y CUENTA CON FCRMATO FUID
@ 5IY DICHAINFORMACION SE
ENCUENTRAEN UNABASE DE
DATOS
NO CUENTA CON INVENTARIOS

DOCUMENTALES

¢CUENTA CON FONDOS ACUMULADQS ANTERIORES A LA VIGENCIA 20207

36 respuestas
[ ]
@®sl



https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/inventarios-archivos-de-gestion-periodo-2020-a-2023?type=inst-gestion&id=7949
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/inventarios-archivos-de-gestion-periodo-2020-a-2023?type=inst-gestion&id=7949
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/inventarios-archivos-de-gestion-periodo-2020-a-2023?type=inst-gestion&id=7949
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/inventarios-archivos-de-gestion-periodo-2020-a-2023?type=inst-gestion&id=7949
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/inventarios-archivos-de-gestion-periodo-2020-a-2023?type=inst-gestion&id=7949
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Organizacion de Archivo
Central

Inventarios de Archivo

Central

Condiciones de
Almacenamiento

Implementacion del
Sistema Integrado de
Conservacion.

El archivo central de la entidad, cuenta con dos
depdsitos y un estimado de 7000 unidades de
almacenamiento (cajas) dentro de las series
documentales principales se cuenta con historias
laborales inactivas, contratacién, informacion de
planeacion como parte de los principales asuntos
custodiados por esta dependencia, se cuenta a su
vez con los respectivos inventarios documentales.

Se cuenta con el 80% de los inventarios del
archivo central, se avanza con la elaboracion de
los mismos, toda vez que se tiene como meta a
diciembre de 2023, contar con el 100% del
inventario elaborado

Dentro de las metas del plan de desarrollo se
formula el anteproyecto de construccion del
Archivo General del Departamento, con el fin de
garantizar la salvaguarda de la informacién. Sin
embargo, a través de servicios de custodia se
atiende dicha necesidad, hasta tanto la obre
esta ejecutada en un 100%

El SIC, se encuentra aprobado por la entidad,
se estandarizaron los formatos y se solicitaron
los instrumentos de medicion, sin embargo, a
la fecha aun no han sido entregados, para su
implementacion

https://www.nortedesantander.gov.co/#/transpar

encia/instrumentos-gestion-

informacion/transferencias-secundarias-

2022?type=inst-gestion&id=7969

¢CUENTAN CON ESPACIO SUFICIENTE PARA EL ALMACENAMIENTO DE SUS
ARCHIVOS DE GESTION?

38 respuestas

@®s
@ No

\ 4

https://www.nortedesantander.gov.co/#/transpar

encia/instrumentos-gestion-

informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-

conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709



https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/transferencias-secundarias-2022?type=inst-gestion&id=7969
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/transferencias-secundarias-2022?type=inst-gestion&id=7969
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/transferencias-secundarias-2022?type=inst-gestion&id=7969
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/transferencias-secundarias-2022?type=inst-gestion&id=7969
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709
https://www.nortedesantander.gov.co/#/transparencia/instrumentos-gestion-informacion/actualizacion-sistema-integrado-de-conservacion-sic?type=inst-gestion&id=3709

INFORME DE GESTION

CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL
2020/ 2023

Gobernacion
de Norte de
Santander

4. MODERNIZACION TENOLOGICA

ACTIVIDADES

Sistema de Gestion para documento
electronico de Archivo SGDEA

Modelo de requisitos para la Gestion de
documentos Electronicos

Digitalizacion de Documentos (PROTOCOLO)

OBSERVACIOENS EVIDENCIAS

Dicho instrumento esta formulado dentro del plan de accion, sin embargo, temas
presupuestales su ejecucion no se ha materializado, se ha solicitado ante comité
institucional de gestidn y desempefio, que este sea prioridad a partir de la vigencia 2023.

En articulacion con la secretaria TIC de la entidad y bajo la responsabilidad de
profesionales idéneos, se adelanta la tarea y andlisis para la formulacién del modelo de
requisitos moreq, esperando contar con resultados favorables antes de terminar la
vigencia 2023.

Actualmente se estd realizando una prueba piloto con la secretaria de Gobierno,
generando entre otros, indice electrénico, identificando metadatos para una descripcién
amplia y garantizando la calidad de los archivos con el fin de su utilizacion con fines de
consulta.

De acuerdo a los resultados, dicho plan se extenderia a otras dependencias de la
entidad.
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5. VENTANILLA UNICA DE CORRESPONDENCIA

ACTIVIDADES

Ventanilla Unica de Correspondencia

OBSERVACIOENS

La entidad cuenta con ventanilla Unica
de correspondencia en su sede
principal y cuyo horario de atencién
esta establecido de lunes a viernes
7:30 a.m. a 11:00 a.m. y 2:00 p.m. a
5:00 p.m.

Asi mismo, se cuenta con la ventanilla
virtual por medio de la cual se realizan
los distintos procesos de radicacion
tanto internos como externos.

Aplicacién Tecnoldgica utilizada:

SIER.

Ventanilla Unica
Virtual

EVIDENCIAS
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6. CAPACITACION
ACTIVIDADES OBSERVACIOENS EVIDENCIAS

Plan institucional de capacitacion

Durante cada vigencia se desarrollaban
entre 4 a 6 jornadas de capacitacion en
los siguientes ejes tematicos:

bA “Illlllll\\\h

o 1

- Gestién documental

* Implementacién de TRD

* Elaboracion de inventarios
documentales de gestion

* Transferencias documentales

* Factores de riesgos en los archivos

- Derecho al acceso a la informacién

* SIEP Documental, actualizacién para

radicados internos.

* SIEP Documental, descentralizacion
de los radicados externos.
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Participacion en la estrategia de
enlaces territoriales del AGN

Durante el periodo de duracién de
dicha estrategia, se recibian
acompafamientos y se participaban
en promedio entre 4 a 6 jornadas por
afo.

Se realizo el evento 1er encuentro
regional de gestion documental

EL 14 diciembre del 2022, con los
siguientes ejes tematicos:

- Normatividad vigente

- Inventarios documentales

- Acuerdo 004 de 2019

- Factores de riesgo en los archivos
Documento electrénico
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PARTICIPARON EN PROCESQS DE CAPACITACION EN GESTION DOCUMENTAL
DURANTE LAS VIGENCIAS 2020 A 2023

38 respuestas

@ DE 1 A3 JORNADAS DE
CAPACITACION

@ DE 4 AG JORNADAS DE
CAPACITACION

‘ @ DE 7 A10 JORNADAS DE
=l CAPACITACION

@ NOHAPARTICIPADO EN PROCESCS
DE CAPACITACION.
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7. SISTEMA DE CONSERVACION

ACTIVIDADES

Sistema Integrado de Conservacion

Durante la vigencia 2021, se elaboro y
aprobo el sistema integrado de conservacion
SIC, en tal sentido se realizan distintas
jornadas de implementacion, garantizando
la salvaguarda y las condiciones correctas de
almacenamiento de la informacion.

EVIDENCIAS
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8. Identificacion de Series y Subseries con temas relacionados a Derechos Humanos DDHH y Derecho
Internacional Humanitario DIH

En la TRD convalidada no se encuentra identificadas estas series y subseries, sin embargo, en cada una de las
dependencias se les da el tratamiento de los documentos con disposicion final “Conservacion Total” y de esta forma
garantizar que las victimas de graves crimenes del derecho internacional tengan acceso a los archivos que contienen la
evidencia necesaria para hacer valer los derechos humanos y para documentar las violaciones de los mismos, incluso
cuando esos archivos no son accesibles para el publico en general (Consejo Internacional de Archivos ICA, 2012. Pag.,10.).

ACTAS DE MESA TEMATICA DE ENFOQUE
5000 SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL 02 ACTAS 47 DIFERENCIAL Y DE LA PARTICIPACION DE LAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
ACTAS DE Comision DEPARTAMENTAL PARA LA
6000 SECRETARIA GOBIERNO 02 ACTAS 03 COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LOS
PROCESOS ELECTORALES.
ACTAS DE COMITE DE INTERINSTITUCIONAL PARA
LUCHA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS
ACTAS DE COMITE DEPARTAMENTAL PARA LA
6000 SECRETARIA GOBIERNO 02 ACTAS 22 ATENCION INTEGRAL A LA POBLACION VICTIMA DE
MINAS ANTIPERSONAL

6000 SECRETARIA GOBIERNO 02 ACTAS 13

AREA DE ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD

6200 CIUDADANA 02 ACTAS 14 ACTAS DE COMITE DE ORDEN PUBLICO
AREA DE ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD ACTAS DE CONSEJO DE SEGURIDAD Y
6200 CIUDADANA 02 ACTAS 38 CONVIVENCIA
AREA DE ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD PLANES INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
s CIUDADANA = FLARES 2 CIUDADANA
0 ACTAS DE COMITE DEPARTAMENTAL DE
6300 AREA DE DERECHOS HUMANOS Y PAZ 02 ACTAS 19 DERECHOS HUMANOS
6300 AREA DE DERECHOS HUMANOS Y PAZ 29 PROGRAMAS 15 PROGRAMAS DE DERECHOS HUMANOS
. ACTAS DE COMITE DE AMENAZADOS O
7100 AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 02 ACTAS 04 DESPLAZADOS DOCENTES/ DIRECTIVOS.
7100 AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 18 INFORMES 06 INFORMES DE AUSENTISMO
7200 AREA JURIDICA 01 ACCIONES 01 ACCIONES DE TUTELA

CONSTITUCIONALES
8000 SECRETARIA GENERAL 02 ACTAS 32 ACTAS DE CONSEJO DE GOBIERNO



8700
12000

15000
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AREA DE PQRS 18 INFORMES 14 INFORMES PQRS
ACCIONES
SECRETARIA DE MINAS Y ENERGIA 01 CONSTITUCIONALES 01 ACCIONES DE TUTELA
SECRETARIA VIVIENDA Y MEDIO 26 PLANES 05 PLANES DE ATENCION INTEGRAL A LA POBLACION
AMBIENTE DESPLAZADA
SECRETARIA DE LA MUJER 29 PROGRAMAS 27 PROGRAMAS DE LA COMUNIDAD LGTBI
, . PROGRAMAS ATENCION, ASISTENCIA Y
AREA ATENCION INMEDIATA Y 29 PROGRAMAS 02 REPARACION DE VICTIMAS DEL CONFLICTO
ORIENTACION A VICTIMAS ARMADO
. - PROGRAMAS AYUDA HUMANITARIA A VICTIMAS DEL
AFEDEQSJTEA\'(S&\‘ AI\NV'\:IEH'I\?ZQ Y 29 PROGRAMAS 03 CONFLICTO ARMADO EN SITUACION DE
EMERGENCIA
AREA COORDINACION INTERNA PARA ACCIONES
LA ATENCION JURIDICA Y 01 CONSTITUCIONALES 01 ACCIONES DE TUTELA
ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL
AREA COORDINACION INTERNA PARA -
LA ATENCION JURIDICA Y 02 ACTAS 29 HETAE DI COM'TTREALESFI‘CRIgSARiAL DI T
ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL
AREA COORDINACION INTERNA PARA
LA ATENCION JURIDICA Y 02 ACTAS 37 ACTAS DE CONSEJO DEPARTAMENTAL DE PAZ
ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL
AREA COORDINACION INTERNA PARA -
LA ATENCION JURIDICA Y 29 PROGRAMAS 04 PROERAIRS CENTFF*,(KZD_EC”I\‘PSP'RAC'ON PR A
ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL
AREA COORDINACION INTERNA PARA PROGRAMAS COORDINACION Y ARTICULACION
LA ATENCION JURIDICA Y 29 PROGRAMAS 06 INSTITUGIONAL PARA LAS VICTIMAS
ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL
AREA COORDINACION INTERNA PARA PROGRAMAS PARTICIPACION DE LAS VICTIMAS DEL
LA ATENCION JURIDICA Y 29 PROGRAMAS 43 CONFLICTO ARMADO EN LA IMPLEMENTACION DE

ACOMPANAMIENTO O SICOSOCIAL

LA POLITICA
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9. Ordenes Perentorias y Planes de Mejoramiento: La entidad, tras visitas
por parte del grupo de inspeccion y vigilancia del Archivo General de la
Nacion, recibe 3 6rdenes perentorias y un plan de mejoramiento archivistico
PMA, mismos que han sido atendidos y ejecutados entre los periodos 2020
a 2023.

Ordenes Perentorias

LA SECRETARIA HA RECIBIDO ORDENES PERENTORIAS POR PARTE DEL ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION

38 respuestas

® sl
@ NO

Y

Las ordenes perentorias, fueron recibidas en las siguientes dependencias:
(Despacho del Gobernador / secretaria de Victimas / secretaria de Transito)

Durante la vigencia 2021 fueron ejecutadas y cerradas dichas ordenes
pertenecientes a la secretaria de victimas y despacho del Gobernador. Recibiendo
por parte del AGN la aceptacion de cierre de las mismas.

Durante 2023 se ejecutaron las acciones para el cierre de la orden perentoria de la
secretaria de transito, logrando a la fecha un avance del 90% en su ejecucion y
solicitando ante el AGN el cierre de dicha actividad.
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Plan de mejoramiento PMA

LA SECRETARIA HA RECIBIDO PLANES DE MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO POR
PARTE DEL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION

38 respuestas

@ s
@ NO

El plan de mejoramiento PMA consta de 12 hallazgos, 5 de los de los cuales a la
fecha fueron cerrados (Instancia Asesora / Politica de Gestion Documental / TRD /
Programa de Gestion Documental / Plan de Capacitacién) 3 estan con solicitud de
cierre ante el ente rector (Historias Laborales / sistema Integrado de conservacion /
Unidad de Correspondencia) y 4 restantes en proceso de finalizacion (Inventarios

Documentales / Disposicién Final / TVD y Organizacién Documental)
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10. Informacion Estadistica: Con el propésito de complementar el presente informe,
se realizaron encuestas en linea en las distintas dependencias, con el fin de identificar
fortalezas y debilidades que permitan formular un plan de accién, acorde a las
necesidades reales y que sirva como insumo de planeacion en los procesos de

empalme gue se avecinan. informe

¢CUENTA CON INVENTARIOS DOCUMENTALES DE LOS ARCHIVOS DE GESTION DE

LAS VIGENCIAS 2020 A 20237

38 respuestas

@ SIY CUENTA CON FORMATO FUID

@ S Y DICHAINFORMACION SE
ENMCUENTRAEN UNABASE DE
DATOS

@ NO CUENTACON INVENTARIOS
DOCUMENTALES

¢CUENTAN CON ESPACIO SUFICIENTE PARA EL ALMACENAMIENTO DE SUS

ARCHIVOS DE GESTION?

38 respuestas

@ sl
@ No
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¢CUENTA CON FONDOS ACUMULADOS ANTERIORES A LA VIGENCIA 20207

38 respuestas

® S
® NO

DESCRIBA UN APROXIMADO DEL TOTAL DE CAJAS DE ARCHIVO QUE SE
ALMACENAN EN SU DEPENDENCIA DE LAS VIGENCIAS 2020 A 2023

38 respuestas

@ ENTRE 20Y 50 CAJAS

@ ENTRE 50 Y 100 CAJAS
@ ENTRE 100 Y 300 CAJAS
@ ENTRE 300 A 500 CAJAS
@ ENTRE 500 Y 1000 CAJAS
@ MAS DE 1000 CAJAS
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DESCRIBA UN APROXIMADO DEL TOTAL DE CAJAS DE ARCHIVO QUE SE
ALMACENAN EN SU DEPENDENCIA DE LAS VIGENCIAS ANTERIORES A 2020

38 respuestas

@ ENTRE 20 Y 50 CAJAS

@ ENTRE 50 Y 100 CAJAS
@ ENTRE 100 Y 300 CAJAS
@ ENTRE 300 A 500 CAJAS
@ ENTRE 500 Y 1000 CAJAS
@ MAS DE 1000 CAJAS

ENTRE LAS VIGENCIAS 2020 A 2023 REALIZARON INVERSIONES EN ADQUISICION
DE MOBILIARIO DESTINADO A TAREAS DE ARCHIVO

38 respuestas

® s
® NC
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ENTRE LAS VIGENCIAS 2020 A 2023 REALIZARON INVERSIONES EN ADQUISICION
DE EQUIPOS TECNOLOGICOS DESTINADOS A TAREAS DE ARCHIVO

38 respuestas

® s
@ NO

FRENTE A LA PLATAFORMA SIEP DOCUMENTAL (Gestion de Correspodencia)

38 respuestas

LA UTILIZAPERO RADICA
FISICAMENTE EN VENTANILLA
UNICA

LA UTILIZA 100% EN
PLATAFORMAVIRTUAL

CUENTACON AL
HERRAMIENTA PEROQ NO LA
UTILIZA,

N CUENTA CON SIEP
DOCUMENTAL

13 (34,2 %)

17 (44,7 %)

20
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11. Fortalezas y debilidades del Proceso de Gestion Documenta en la Entidad

Disponibilidad del recurso humano para el mejoramiento y
el aprendizaje continuo, identifican las necesidades y
asumen las responsabilidades frente a al quehacer
archivistico.

Compromiso de la alta direccién, con el fin de planificar
presupuestos, generar los espacios de discusion y
fortalecer el compromiso con la politica de gestidon

documental de la entidad.

Equipo de gestion documental consolidado, con un
importante porcentaje de personal de planta dirigiendo y
orientando el proceso a nivel interno y externo de acuerdo
con las responsabilidades del consejo Territorial de
Archivo CTA

Compromiso con la elaboracion de inventarios, procesos
de organizacién, capacitacion y acompafiamiento continuo,
planeacion.

Pertinencia técnica en la implementacién de nuevas
tecnologias, planes pilotos de digitalizacién y seguimiento
a la implementacion de instrumentos archivisticos.

Déficit en los espacios fisicos disponibles ante el
constante crecimiento del volumen de los archivos de la
entidad.

Impulsar la adquisicién de equipos tecnolégicos que
permitan mejorar el desempefio y modernizar los procesos

Adquisiciéon de mobiliario para la ubicacién en los distintos
archivos de gestion de la entidad.

Rotacion de personal frecuente y asignacion de personal
idoneo en las dependencias de la entidad.

Adecuacion de lasa de consulta y area de trabajo para el
equipo de archivo central.



