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717.640 vacunas se aplicaron en 2019; 539.910
a poblacién Colombiana y 177.730 a
retornados y migrantes especialmente en los
municipios de Cucuta, Villa del Rosario, Tibu,
Los Patios, Puerto Santander, Ragonvalia y
Herrdn.

El Plan Bienal de Inversiones en Salud facilité la
gestién de recursos por 119 mil millones de
pesos para fortalecimiento de la
infraestructura hospitalaria de la regién,
garantizando la construccion de los hospitales
de Toledo, Chindcota, Arboledas, El Zulia, Villa
delRosario y Mental Rudesindo Soto.
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Gobernacioén
de Norie de
Santander

Lareactivacién de lared de controladores del
sector salud, liderada por la Contraloria
Departamental, facilité seguimiento a la
calidad y oportunidad en la prestaciéon de
servicios, con el acompanamiento de la
Superintendencia Nacional de Salud y la
participacién de Defensoria del Pueblo
regional Norte de Santander y Arauca,
Procuraduria General y Personerias
Municipales.
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Se adqguirieron 20 ambulancias, 1 unidad movil
transfusional y 2 unidades médicas fortalecen
la prestacion de servicios de salud ante
urgencias, emergencias y desastres en 16
municipios.

Instituto Departamental de Salud
Norte de Santander

www.ids.gov.co

Norte de Santander ocupd el cuarto lugar en
la medicién del indice Departamental de
Salud (Indes), realizada por primera vez en el
pais por el Centro de Pensamiento Asi vamos
en Salud, con el apoyo metodolégico de
Profamilia. Se analizaron los ejes desempeno
institucional, percepciones y opiniones de los
usuarios, financiamiento de la salud, rendicion
de cuentas y participacion y gobernanza. El
departamento sélo es antecedido por
Bogotd, Caldasy Antioquia.
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Los municipios de El Zulia, Sanfiago y San
Cayetano fueron certificados porinterrupcién
de la enfermedad de chagas. Se analizd el
impacto de las intervenciones colectivas en
zonas rurales y la pertinencia de la gestion
politica, seguimiento serolégico, vigilancia
epidemioldgica, entomoldégica y control
quimico y atencién integral a pacientes,
como componentes claves para la
prevenciény atencion.
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Editorial

El Instituto Departamental de Salud, como autoridad sanitaria en
Norte de Santander garantiza la direccidn, coordinacion, asesoria,
vigilancia y control de los actores del Sistema General de Seguridad
Socialen Salud.

Durante el cuatrienio 2016 — 2019 acompanamos a las Empresas
Sociales del Estado en la gestidon de proyectos para infraestructura
hospitalaria, se proyectan 119 mil millones en el Plan Bienal. Dotacion
por 6.400 millones, 20 ambulancias de transporte asistencial bdsico,
1 unidad hematoldégica y 2 unidades médicas por 5.899 millones y 1
unidad movil quirdrgica veterinaria por 290 millones con dotacién de
50 millones.

El seguimiento a la oportunidad y calidad de la prestacién de
servicios de salud permitid monitorearla deuda de las EPS consured
prestadora en mesas de saneamiento de carteray mesas de trabajo
para andlisis de la mano de la Superintendencia Nacional de Salud y
la Red de Controladores del Sector que garantizaron acuerdos de
pago por 16 milmillones.

El departamento cofinancié la atencién a poblacién en régimen subsidiado por 109 mil millones en
el cuatrienio y garantizd la prestacion de servicios de salud a la Poblacién Pobre No Asegurado por
22 mil millones anuales y el pago de atencién a poblacién migrante con giro de 34.421 millones
asignados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

La contingencia migratoria nos llevd a generar el plan de respuesta en salud articulando los
esfuerzos regionales, nacionales y el apoyo de 27 entidades de cooperacion internacional. Se
garantizaron 10 mil millones de pesos por atencién de urgencias a poblacién migrante y 23.713 mil
millones de pesos se encuentran ala espera de giro a ESE, para un total de 33.713 millones de pesos.
Los esfuerzos regionales garantizaron la aplicacién gratuita de 177.730 vacunas a retornados y
migrantes durante el Ultimo ano, aportando al reconocimiento del pais por sus acciones para
contener sarampidn y rubeola; también se garantizd el acceso a servicios de urgencias con 22.288
atencionesen2017,36.347 en 2018y 60.064 entre enero y agosto de 2019 en Salud Publica.

Logramos 92.7%. de cumplimiento en las 68 metas del eje Salud para la Productividad del Plan
departamental de Desarrollo “Un Norte Productivo para todos” que incluyen intervenciones en las 8
dimensiones prioritariasy 2 transversales del Plan Decenal de Salud Pdblica.

Desde el Plan de Intervenciones Colectivas PIC garantizd caracterizacién en salud ambiental y de
comunidades étnicas, implementacion de prdcticas de autocuidado para la promocién de
hdbitos y estilos de vida saludables, diagndstico para la implementacion del centro de escucha y
acogida comunitaria, implementacién del programa “Familias Fuertes amor y limites”, Zonas de
Orientacién Escolary Universitaria, prevencion del consumo de sustancias psicoactivas.

Acompanamos la promocién de la lactancia materna exclusiva en gestantes, lactantes y madres
donantes de las ESES Hospital Universitario Erasmo Meoz y Hospital Local Los Patios; y avanzamos en
la caracterizacion y empoderamiento de las organizaciones de base comunitaria y lideres de
personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas, educacién y comunicacion
ensalud sexualy reproductiva a gestantes colombianasy migrantes, adolescentes escolarizados en
instituciones priorizadas.

En enfermedades inmunoprevenibles se incluyeron acciones educativas en tuberculosis a
poblacion general y comunidad UWA, conformacién y fortalecimiento de redes comunitarias e
intersectoriales para prevenciéon de lepra, caracterizacién social y ambiental — canalizacién de
vacunacion de nifos y ninas menores de 6 aios, vacunacion canina y felina; tapado de tanques
para prevencion de enfermedades fransmitidas por vectores y tamizaje para anticuerpos anti-
fripanosomo cruzien poblacién de 0 a 16 anosy gestantes.

Juan Alberto Bitar Mejia
Director

I.D.S.
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Transmisibles

Dimension salud publica en
Emergencias y desastres

81.82%
100%
66.67%
100%

No transmisibles

Y salud mental Saludy dmbito laboral

Gestién diferencial de

Y nutricional Poblaciones vulnerables

Fortalecimiento de la autoridad o,
Sanitaria para la gestion de la salud 95%

Y reproductivos



, FORTALECIMIENTO DE LA RED PUBLICA R N CUENTAS

Infraestructura hospitalaria CHINACOTA

La gestion para el fortalecimiento de la red publica
hospitalaria adelantada ante el Ministerio de Salud y
Proteccion Social de la mano de las Empresas Sociales del
Estado permitié viabilizar proyectos para la construccion
del nuevo hospital de Toledo con una inversion de 6.377
millones.

La Construccion del servicio de urgencias ESE Hospital
regional suroriental IPS Chindcota por 781 millones
financiados por el departamento ya estd en marcha. Para
la adecuacién de los servicios de hospitalizacién,
obstetricia y construccion de auditorio y parqueadero se
garantizaron 2.218 millones con un aporte de la
Gobernacion de 740 millones.

Para la ESE Hospital Regional Norte, IPS Sardinata, se
viabilizd la reposicidon y operacion del modelo integral de
atencion en salud por 7.242 millones. El hospital San Juan
de Dios de la ESE Centro en el municipio de Arboledas
contard con reposicion de infraestructura por 6.495
millones en proceso de adjudicacion.

El nuevo Hospital Juan Luis Londono de El Zulia por 12.489
millones de pesos cuenta con recursos adjudicados y estd
en frdmite, también se garantizaron 7.296 millones para
primera etapa delnuevo Hospital Mental Rudesindo Soto.
Actualmente avanza las gestiones para el proyecto que
permitird la construcciéon del nuevo hospital Jorge Cristo
Sahium en Villa del Rosario, la adecuacién de las IPS
Cucutillay La Esperanza.

Dotacién

Aprobados vy viabilizados por el IDS proyectos para
dotacion; equipo biomédico para la ESE Imsalud (servicios
de urgenciasy consulta externa) por 1.858 millones, parala
ESE Isabel Celis Yanez de La Playa por 446 millones, para la
ESE regional Centro por 483 millones con destino a Lourdes
y 509 millones con destino a Villacaro, la adquisicion de
equipo para hemodinamia, diagndstico vascular por 97
millones y de servicios para sala de partos por 409 millones
para el Hospital Universitario Erasmo Meoz y la dotaciéon de
equipos de rayos X para apoyo diagndstico en la ESE
Hospital Juan Luis Londono de El Zulia.

El proyecto diseno, ejecucién y operacion de la Unidad de
hemodinamia y terapia endovascular en el hospital
Erasmo Meoz por 2.580 vy la adquisicion de ambulancias de
traslado asistencial bdsico para la ESE Hospital Mental
Rudesindo Soto.
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Ambulancias, unidades médicas y transfusionales

La capacidad de respuesta del sector salud frente a
urgencias, emergencias y desastres se fortalece con una
inversion de 5.899 millones de pesos que garantiza la
adquisicion de 20 ambulancias de transporte asistencial,
que serdn entregadas a las ESES para atencion en los
municipios de Abrego, Arboledas, Cdchira, Cdcota,
Chitagd, Durania, El Zulia, Herrdn, La Playa, La Esperanza,
Ocana, San Cayetano, Cucutilla, Silos, Convencion vy
Toledo. También se adquirid una unidad maovil transfusionall
para el hospital Universitario Erasmo Meoz y dos unidades
médicas administradas por el Instituto Departamental de
Salud.

Unidad mdvil quirdrgica veterinaria:

Unainversion de 290 millones para adquisicion y 50 millones
en insumos permitié la puesta en marcha de la Unidad
Movil Quirdrgica Veterinaria.

Se han realizado 4.063 intervenciones entre esterilizacion,
consulta veterinaria, desparasitacion, educacion en
tenencia responsable de mascotas y animales de
companiay vacunacién antirrdbica para perros y gatos en
16 municipios: Los Patios, Sardinata, Cucuta, San
Cayetano, Puerto Santander, Labateca, Toledo, El Zulig,
Abrego, Pamplona, Villa del Rosario, Ocafa, Pamplonita,
Salazar, LaPlayay Cdcota.
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ATENCION EN SALUD
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|6 Empresas Sociales del Estado, |31 IPS publicas, 356 IPS privadas y 884 Independientes conforman la red prestadora de servicios en el

departamento.

I 0 EPS estan habilitadas: Ecoopsos, Cafesalud, Comfaoriente, Coosalud, Nueva EPS, Comparta, Asmetsalud, SaludVida, Coomevay Sanitas.

Aseguramiento

El 98% de 1.475.568 habitantes de Norte de Santander
cuentan con aseguramiento.

A agosto de 2019 se cuenta con mds de un millén de
afiliados alrégimen subsidiado, lo que nosindica el nivel de
pobreza del departamento

Hasta el 2018 se redujo la afiliacion al régimen contributivo,
lo que implica que muchas personas que venian cotizando
se movieron al regimen subsidiado; para la vigencia 2019,
la afiliacion al contributivo ha venido en aumento lo que
sugiere un mayorempleo en eldepartamento.

A pesar del aumento la afiliacién al régimen subsidiado, la
afiliacién de la Poblacién Pobe No Asegurada PPNA se ha
mantenido estable, lo que indica que se estd dfiliando
tanto la poblacién retornada del vecino pais como
aqguellos venezolanos que han ingresado al pais con
documentacionlegal.

16 mesas ordinarias de saneamiento de cartera y una
mesa extraordinaria convocaron a EPS e IPS para el cruce
de cuentas por atencién en Salud para garantizar calidad
y oportunidad en la prestacidn de servicios, con acuerdos
de pago por 16 mil millones y 12 mil millones de pesos
respectivamente.
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Se cofinancia la continuidad del régimen subsidiado con 22 mil millones girados durante 2019, se girar a diciembre

alrededor de 35 mil millones.

Prestacion de servicios de salud

6.419 milones de pesos asignados para prestacion de
servicios de salud a Poblacién Pobre no Asegurada
durante 2019 a través de 11 contfratos con Red Publicay 7
contratos con Red Privada por 1.102 millones.

16 mil millones de estampillas pro-hospital Erasmo Meoz y
5.000 millones de aportes patronales fueron girados para
atencion a Poblacién Pobre no Asegurada.

Facturacion atencidn a poblacién
migrante y retornada (Red Contratada)

Las ESES radicaron facturacion por 72.764 millones de pesos
por atencion a poblacién migrante y retornada entre 2017
y agosto de 2019. El Ministerio de Salud y Proteccién Social
realizd el giro de 34.421 millones de pesos a fravés 4
resoluciones; garantizando el pago de 2,314 millones en el
2017, 8.393 millones en 2018 y 23.713 millones en 2019.
Actualmente se adelantan los trdmites para el pago de
23.713 millones de pesos girados.

Vigilancia y Control

Se realizaron 2.4 16 capacitaciones a prestadores de servicios de salud
sobre:

Componente Unico de habilitacion
Resolucion 2003 del 2014:

Servicio de Atencion Domiciliaria de paciente crénico sin
ventilador, Servicio de Transporte Especial de pacientes,
Manejo de Residuos Hospitalarios, Guias de Practicas
clinicas, seguridad del paciente y Formacién de Unidades
Funcionales de Cdncer Infantil UACAI y Unidades
Funcionales de Cancer Adulto UFCA. 211 Prestadores de
Servicios de Salud Capacitados

Seguridad del paciente- construccion de AMFES,
Infraestructura fisica para personas con movilidad
reducida, Reactivovigilanciay Tecnovigilancia.

Servicio de odontologia general y especialidades, servicio
de laboratorio clinico y toma de muestras de laboratorio
clinico, servicio de fisioterapia, reactivovigilancia vy
farmacovigilancia, uso adecuado de lavado de manos y
uso adecuado de elementos de proteccion personal,
seguridad del paciente, formacion de unidades
funcionales de Cdncer Infantii UACAI y Unidades
Funcionales de Cancer Adulto UFCA.

Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud,
Servicio de Optometria, Resolucion 482 del 2018 porla cual
sereglamenta el uso de equipos generadores de radiacion
ionizante, su control de calidad, la prestacidn de servicios
de proteccionradioldgicay se dictan otras disposiciones

Componente de programa de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la Atencién en Salud-
PAMEC con enfoque en seguridad del paciente.
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El Plan de respuesta en salud ante el fendomeno migratorio incluye promocion del Aseguramiento, prestacion de

servicios individuales y salud publica.

Respuesta en Salud ante el fendmeno
migratorio

Seidentificé la oferta de servicios de salud, caracterizacion
de cooperantes y mapeo de actores. El IDS lidera junto
con OPS la mesa sectorial de salud y participa en el Puesto
de Mando Unificado Frontera.

Un Acuerdo con el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), fortalecidé la
capacidad de respuesta del Centro Regulador de
Urgencia y Emergencias (CRUE) como responsable de la
remision de urgencias de migrantes y orientacion en el
Puente Internacional Simén Bolivar.

El apoyo de la Organizacién Panamericana de la Salud ha
fortalecido capacidades de respuesta en Salud PUblica en
puntos fronterizos, alberguesy con caminantes.

Gestion del aseguramiento

Al finalizar el 2017, 1.486 venezolanos se encontraban
afiliados al sistema de salud Colombiano, a diciembre de
2018 la cifra aumento a 3.283 y al primer semestre del 2019
a6.075.

Gestion de la prestacion de servicios

individuales de salud

La atencién de urgencias estd garantizada por la red
pUblica con 22.288 atenciones en 2017, 36.347 en 2018 y
60.064 entre enero y agosto de 2019. El 84% de los 4.321
nacimientos de hijos de madres venezolanas han sido
atendidos en el Hospital Universitario Erasmo Meoz.

El apoyo de cooperantes internacionales garantiza
adicionalmente atencién primaria en salud por consulta
externa, con 3.335 atenciones en 2017, 18.815 en 2018 y
83.925 en elperiodo enero ajunio de 2019. Elincremento en
las atenciones en 2019 se da a partir de la instalacion de
container de ACNUR en el CENAF y las Margaritas con el
apoyo de CruzRojay Profamilia.

Se realizan consultas por medicina general, enfermeria,
psicologia y nutricion. PROFAMILIA acerca servicios
anticoncepcion e interrupcion voluntaria del embarazo en
los casos permitidos porlaley, AHF atiende integralmente a
poblacion con diagndstico de VIH. El Comité de Rescate
Internacional, UNICEF, UNFPA y MedGlobal garantizan
control prenatal integral a gestantes, exdmenes de
laboratorio, ecografias y micronutrientes. realiza Médicos
sin Fronteras y el Comité Internacional de la Cruz Roja
prestan servicios de salud en zonas rurales y de
confrontacién armada. Samaritans Purse evita

GESTION DE ASEGURAMIENTO

1.486 venezolanos se
encontraban afiliados
al sistema de salud
Colombiano

2017 2018

2019

Gestion de la prestacion de servicios
individuales de salud

22.288

2017

3.335

1. Red publica con atenciones de
urgencias.
2. con apoyo de coopertentes internacinales

atenciones.
1. Red publica
enero y junio de 2019.

2. con apoyo de coopertentes internacinales
atenciones entre enero y junio.

atenciones entre

complicaciones de salud a los caminantes, Americares y
Project Hope realizan consultas en convenio con la red
publica hospitalaria. Compassion brinda atencién primaria
en salud con enfermeras profesionales que visitan en las
viviendas alas madres y ninos.




Gestion en salud publica

Se fortalecid la vigilancia en Salud PUblica y el Programa
Ampliado de Inmunizaciones con 58.580 dosis aplicadas
en 2017, 225.625 en 2018 y 177.000 en lo corrido de 2019
garantizando monitoreo rdpido de coberturas vy
seguimiento a casos sospechosos.

Se construyd el modelo para atencion materna con
enfoque migratorio y las rutas orientadoras de Violencia
basada en género, VIH e Infecciones de Transmisién Sexual
ITS y se realiza inspeccioén sanitaria de albergues, hogares
de paso y zonas de asentamiento de migrantes, vigilancia
ala calidad del agua en pasos fronterizos y el seguimiento
al plan de control de difteria 2018 — 2019, en articulacion
conlos cooperantes.
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Discapacidad

Se garantizé asesoria y asistencia técnica con 50 unidades
generadoras de datos para el registro de localizacion vy
caracterizacién de 110 personas con discapacidad. 150
profesionales del drea de la salud fueron capacitados en
certificacion de discapacidad.

Victimas

El Programa de Atfencion Psicosocial y Salud Integral a
Victimas del conflicto PAPSIVI garantizd, durante su tercera
fase, atencion psicosocial a 2.020 ninos, ninas, jovenes,
mujeres y adultos mayores victimas de Cucuta,
Convencién Ocanay San Calixto, conunainversion de 437
millones de pesos. La cuarta fase beneficid 3.438 personas
de los mismos municipios.

Envejecimiento y vejez

Se garantizé la implementacién de la politica publica de
envejecimiento y vejez y del programa de atenciéon
integral en salud con enfoque psicosocial en los 40
MUNICIipios.

A través de estrategias pedagdgicas dirigidas a padres y
cuidadores de ninos menores de 5 anos se fortalecié el
manejo oportuno de las enfermedades infantiles. 62
profesionales de la salud fueron certificados en el
componente clinico de Atencién Integral a las
enfermedades prevalentes enlainfancia AIEPI.

107 personas de las comunidades indigenas Motildn Bari,
enlos cabildos Catalaura e Ikiakarora, fueron capacitadas
en prevencién de Infeccidén Respiratoria Aguda vy
Enfermedad Diarreica Aguda y se adelantd la
identificacion de nacidos vivos y defunciones.

La arficulacion con ESES, IPS y EAPB en el Catatumbo
facilitd 6 ingresos con jornadas integrales de atencién a
comunidad Bari, mientras la mesa departamental UWA
gue incluye a Boyacd y Santander permitio la vinculacion
de 6 aprendices de Salud PuUblica como apoyo a
vigilancia.
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En complementariedad al Plan Obligatorio de Salud (POS), el Instituto Departamental de Salud ejecutd el plan de
infervenciones colectivas en los dmbitos urbanos, rurales y de alta ruralidad dirigida a la poblacién nortesantandereana en
los diferentes momentos del curso de vida de los municipios, priorizando por condiciones sociales que inciden en la salud,
conacciones de promociony gestion delriesgo en los entornos: educativo, vivienday laboral,

Entre 2016 a 2019, se destinaron para el plan deintervenciones colectivas $ 13.514 millones, beneficiando esencialmente a
los municipios categoria 4y 6, fomentando entornos potenciadores de la salud, que permitan alas personas elegir hdbitos y
estilos de vida saludables.

Como resultados de la implementacion y evaluacion de politicas publicas saludables, el desarrollo de capacidades, la
movilizacién social, la creacién de entornos saludables y el desarrollo de acciones sectoriales, intersectoriales y
comunitarias; las enfidades territoriales lograron identificar, analizar e intervenir riesgos colectivos y mejorar la percepcion
delapoblacion frente alas amenazas y vulnerabilidades que afectan su salud.

Se destaca la implementaciéon de la estrategia de entornos saludables, educacién y apoyo a la lactancia materna,
estrategias de educacién y comunicacion para la promocion de la salud en convivencia social y salud mental, derechos
sexualesy reproductivos, hdbitos y estilos de vida saludables; asicomo en la prevencidon de enfermedades transmitidas por
vectores, animales y personas, tamizajes, diagndstico, vacunacion, fratamiento y canalizacién a servicios de salud como
resultado de lasjornadas de salud en poblaciones vulnerables.

Vigilancia en Salud Pdblica

Se garantizd la contencidon del brote de sarampién
cortando la cadena de transmisibn manteniendo la
certificacion de la Organizacion Panamericana de la
Salud OPS como paislibre de sarampidn.

Seguimiento a los eventos de interés internacional
notificados al sistema de vigilancia epidemioldgica
SIVIGILA, con apoyo permanente en los puentes
internacionales Simdén Bolivar de Villa del Rosario y La Unidn
de Puerto Santander con auxiliares de enfermeria;
monitoreos rdpidos de cobertura de vacunacion,
buUsqueda activa. Fortalecimiento de equipos de repuesta
inmediata ERI.

Laboratorio departamental de
Salud PuUblica

El fortalecimiento del laboratorio departamental de salud
publicaylareddelaboratorios aumentala oportunidad en
el andlisis. Se garantiza seguimiento a la capacidad
instalada de hemoderivados y referencia en articulacion
con la Red nacional de sangre del Instituto Nacional de
Salud.

Control de medicamentos

3.587 visitas realizadas a establecimientos farmacéuticos
para revision de condiciones de infraestructura para
almacenamiento, distribucion, dispensacion y consumo
de medicamentos, capacitacién al recurso humano vy
puesta en marcha de campanas de informacion sobre el
uso adecuado de medicamentos.
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Participacién Social

La politica publica de participaciéon social en salud es una
realidad, se garantizé asistencia técnica a las ESES para
garantizar la participacién del representante de la
Asociacion de Usuarios ante la junta directiva y visitas de
verificacion a los procesos y procedimientos de la oficina
del SIAU de EAPB; capacitacion a asociaciones de
usuarios, veedores, presidentes de junta de accién
comunal y comunidad sobre los mecanismos y formas de
Participacion Social.

InfFormacién en Salud y Edu-comunicacion

Norte de Santander cuenta con una Estrategia Regional
de Comunicacion del Riesgo en Salud que ha orientado la
gestion de informacién publica durante emergencias
sanitarias como Chikungunya, zika, chagas, dengue o el
reingreso de enfermedades controladas como chagas
agudo importado y sarampidn, reduciendo la percepcion
del riesgo en salud a partir de acciones en articulacion
sectorial, relacionamiento con medios de comunicaciony
movilizacion social.

La Organizaciéon Panamericana de la Salud fortalecio
capacidades regionales frente al incremento de flujos
migratorios mixtos y se han realizado estrategias de
comunicacion para el desarrollo de la mano de Unicef en
apoyo a la estrategia agua, saneamiento e higiene
(Wash).

El banco regional de experiencias de comunicaciéon para
la salud sistematiza las estrategias de promocién de salud y
prevencion de la enfermedad adelantadas por los
municipios durante cada vigencia.

. DIMENSIONES PRIORITARIAS p

Salud Ambiental

Se ha garantizado la Vigilancia de la Calidad del Agua de
consumo humano mediante la inspeccion sanitaria a los
acueductos, muestreo y andlisis de agua, elaboracion de
mapas de riesgo y desarrollo del sistema de vigilancia de
calidad del agua potable y saneamiento SIVICAPS de
acueductos urbanos y rurales en los 39 Municipios
categorias 4° y 6° y de otros factores de riesgo sanitario
asociados al ambiente en el marco de la Politica integral
de salud ambiental-PISA

Vigilancia y Control de alimentosy bebidas en restaurantes
escolares, centros gastrondmicos, establecimientos de
comercio y fransporte, mediante el monitoreo de eventos
de interés en salud publica, inspecciones sanitarias,
muestreos y andlisis de productos y medidas de control
sanitario en los 39 municipios categorias 4° y 6° del
departamento. 9
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Se fortalecieron los espacios de gestidnintersectorial conla
creacion y operatividad del consejo Territorial de salud
ambiental COTSA con las mesas temdaticas de Calidad del
Aire, Calidad de Agua, Entornos Saludables y Sustancias
Quimicas en cumplimiento al decreto 001144 de 2016, con
liderazgo de ofros actores como Secretaria de
Planeacion, Agua y Saneamiento Bdsico, Transito,
Corponor, universidades, entre otros, para el andlisis e
intervencion de determinantes sanitarios que afectan la
salud de la poblacion. De igual forma se conforman
espacios de gestidon intersectorial en los 39 municipios
categorias 4°, 5°y 6°.

La inspeccion sanitaria a acueductos, muestreo y andlisis
garantiza vigilancia de la calidad del agua, se realizaron
los mapas de riesgo y se desarrollé el Sistema de Vigilancia
de calidad del agua potable SIVICAPS de acueductos
urbanosy rurales de 39 municipios.

La vigilancia y control de alimentos y bebidas en
restaurantes escolares, centros gastrondmicos,
establecimientos de comercioy transporte.

Con la creacidén del Consejo Territorial de Salud Ambiental
COTSA se avanza en el andlisis de calidad del aire, agua
entornos saludables y sustancias quimicas desde los
determinantessocialesy ambientales.

Convivencia Social y Salud Mental

Se crean e implementa el comité departamental de
drogas y  los comités de reduccién del consumo de
sustancias psicoactivas y de control a la oferta ilicita de
drogas en 31 Municipios, que incluyen acciones de
promocion, prevencion, reduccion de riesgos y danos y
superacion, donde se destaca el desarrollo de una
estrategia de educacién en salud para la prevencion de
consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes en
entornos educativos en Ocana, larealizacion de 18 mesas
de trabajo en los municipios priorizados con las entidades
territoriales de salud municipales, EPS, ESE Publicas, IPS,
Policia Nacional, sector Educativo e ICBF, generando
planes de mejora para el fortalecimiento de la ruta de
atenciénintegral de consumo de sustancias psicoactivasy
la ruta departamental de salud mental para la mejora de
las condiciones parala Atencion Integral.

Diseno del curso: "ABORDAJE INTEGRAL EN EL CONSUMO
DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS” realizado con apoyo del
SENA, certificado por 40 horas, vinculando mas de 60
delegados de instituciones como Sanidad de la Policia,
ESE hospital Mental Rudesindo Soto, Clinica Stella Maris, IPS
el Reencuentro, IPS San Luis Gonzaga, Direccion
antinarcéticos, Secretarias departamentales de:
Educacion, Gobierno y Desarrollo social, Secretarias de
salud de Los Patios, Villa Rosario, El Zulia y Sardinata,
Universidades Francisco de Paula Santander U.F.P.S. ,
Universidad de Pamplona y algunas organizaciones
sociales.
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’ CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL b

Desarrollo de prueba Piloto de infercambio de material
higiénico a Poblacion usuaria de droga inyectable en el
sector de canal Bogotd en articulacion con Secretaria de
Salud de Cucuta y operador Canal Bogotd/Org.
Consentidos.

Desarrollo del proyecto de Familias fuertes, con el apoyo
del ministerio de Justicia, con participacion de 168 familias
del Municipio de Los Patiosy 88 familias seleccionadas de
los Municipios de El Zulia, Gramalote, Salazary Santiago

Desarrollo de la estrategia de Zonas de Orientacion
Universitaria- ZOU y Zonas de Orientacion Escolar ZOE-,
como una alternativa para el manejo de las situaciones de
consumo de sustancias psicoactivas(SPA) al interior de los
centros educativos, en el cual se vincularon las
Universidades: Francisco de Paula Santander U.F.P.S., de
Pamplona, Simdén Bolivar, Corporacion Universitaria Minuto
De Dios y Fundacién Universitaria San Martin, en los
municipios de Cucuta, Pamplona y Villa del Rosario, asi
como, instituciones educativas de los Municipios de Los
Patios, Villa del Rosario, San Cayetano, El Zulia, Bochalema
y Chinacota y Desarrollo de la estrategia Cenfro de
Escucha en el Municipio de los Patios, abordando el sector
priorizado «La cordialidady

Desarrollo de un proyecto de concurrencia de acciones
de intfervenciones colectivas de alta externalidad para el
fomentoy la promocién de habilidades para la vida que
aporten a la prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas y embarazos en adolescentes escolares de
los municipios san Cayetano, Salazar y Lourdes con un
cumplimento del 100%.

Desarrollo del proyecto Violencia Cero, para la Promocidén
de la Cultura de Paz en entornos familiares y comunitarios,
en los municipios de: Ocana, Convencién, Teorama,
Abrego, ElCarmeny Hacari.

Seguridad RAlimentaria y Nutricional

Norte de Santander fortalece diagndstico y seguimiento
Nutricional con la actualizacién del Sistema de Vigilancia
Winsisvan.4.0 producto de la gestion y apoyo del Programa
Colombia Transforma de USAID, con la dotacion de 12
equipos de coOmputo a los municipios de frontera, para
facilitarsu puesta en marcha.

Levantamiento de linea de base de Obesidad en el 100%
de la poblacion del departamento en los momentos de
curso de vida: primera infancia, infancia y adolescencia.

En los municipios de CUcuta, Los Patios, El Zulia, Gramalote,
Cdachira, La Esperanza, Ocana, Hacari, Lourdes, Salazar,
Villa del Rosario, Tiby, Pamplona, La Playa, Mutiscuag,
Abrego, Herrdn, Ragonvalia, La Esperanza, San Cayetano
Puerto Santander, Chindcota, Durania, Bochalema
Arboledas Cucutilla, Villacaro, Chitagd Bucarasica,

RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS
2016-2019

Sardinata, Cdcota, Pamplonita y Silos, fueran
sensibilizados en la necesidad de incluir en sus acciones la
promociéon de las nuevas guias alimentarias, partiendo del
plato saludable para su aplicabilidad a nivel institucional y
comunitario.




DE CUENTAS , SEXUALIDAD Y DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS |

2016-2019

Seimplementd la Estrategia ENLAZATE CON LA VIDA conun
enfoque intersectorial y comunitario, promoviendo los
derechos Sexualesy Reproductivosy la estrategia mujeres,
individuo, familia y comunidad (MIFC) para mejorar la
salud maternay neonatalen 20 municipios

20 municipios con red intersectorial y comunitaria
empoderada en la toma de decisiones en maternidad
segura dentro del programa hacia la promocién y garantia
delos derechos sexualesyreproductivos.

En 12 municipios se ha socializado e implementado la
estrategia de Prevencién de Embarazos en Adolescentes
PREA, mediante acciones articuladas con la ESE Hospital
Regional Occidente, ESE Hospital Local Juan Luis Londono,
ESE Hospital Regional Centro, ESE Hospital San juan de Dios
de Pamplona, ESE Hospital Regional Noroccidental, ESE
Hospital Local de los Patios y ESE Hospital Regional
Suroriental

Desarrollo de capacidades del personal de salud para la
atencion de la mujer y su familia en el proceso de cuidado
prenatal, parto y puerperio, fratamiento de la emergencia
obstétrica y anticoncepcidén con énfasis en posparto,
mediante el taller de “Practicas obstétricas que salvan
vidas” en articulacion con el Fondo de Poblaciéon de las
Naciones Unidas UNFPA-Colombia, el grupo Nacer y Salud
Sexual y Reproductiva de la facultad de Medicina de la
Universidad de Antfioquia, contando con la participacion
de médicos (as), ginecdlogos (as) y enfermeros (as), de la
ESE Hospital Regional Norte, ESE Hospital Emiro Quintero
Canizaresy la ESEIMSALUD de Cucuta.

100% de las poblaciones claves (trabajadoras sexuales,
mujeres fransgénero, habitantes de calle, usuarios de
drogas inyectables, hombre que tienen relaciones con
hombres y personas privadas de la libertad) conformando
red comunitaria, sensibilizada, determinando factores de
riesgo en ITS-VIH/SIDA y Tuberculosis y derechos sexuales y
reproductivos, logrando el tamizaje y canalizacion hacia
los servicios de salud, con apoyo Fundacién Censurados,
en articulacién con secretaria de salud municipal de
CuUcutay ESEs de los municipios de Pamplonay Ocana.

En articulacion con el Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas UNFPA vy la fundacion Oriéntame, se realizd el
fortalecimiento de capacidades y practicas del personal
de salud del Hospital Emiro Quintero Canizares, en el
municipio de Ocana sobre la implementaciéon de servicios
de Interrupcién Voluntaria de Embarazo, contando con la
participacién de médicos (as), ginecdlogos (as) y
enfermeros (as).
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Mediante acciones de concurrencia se realiza articulacion
con las empresas sociales del estado ESEs para la
realizacion de Talleres tedrico prdctico hacia el desarrollo
capacidades en derechos sexuales y reproductivos y
anticoncepcién y doble proteccidn con énfasis en la
atencion a adolescentes de 10 a 19 anos, dirigida a 180 a
profesionales de medicina y enfermeria, cuyo fin es
empoderar al personal de salud y enfatizar en la prdctica
de insercion de dispositivo intrauterino con previa
captacion de adolescentes para la oferta y sensibilizacion
enmétodos anticonceptivos.

980 adolescentes con oferta y sensibilizaciéon en métodos
anticonceptivos con énfasis en métodos de larga duracion
con espacios partficipativos socioeducativos y 500
adolescentes canalizadas y con efectiva colocacion de
método anticonceptivos previniendo embarazo en
adolescente.

; VIDA SALUDABLE LIBRE DE CONDICIONES CRONICAS NO TRANSMISIBLES ‘

En 39 Municipios se Implementan Prdcticas de
Autocuidado para la promocion de hdbitos y estilos de
vida saludables "*Alimentacién saludable, Actividad fisica,
cesacion del consumo de tabaco, disminucion del
consumo de Alcoholy las Estrategias de Salud Bucal, Visual
y Auditiva enlos entornos escolar, comunitario, Institucional
y Laboral, mediante acciones de concurrencia y
articulaciéninterinstitucional.

Se Implementd la Estrategia CIUDAD, ENTORNO Y
RURALIDAD SALUDABLE CERS como un piloto nacional en el
Municipio de Gramalote, en articulacion con la
administracién municipal, permitiendo el fortalecimiento
de las practicas de autocuidado en los Entornos Escolar,
Comunitario, Hogar e Institucional.

Realizacion anual de 20 jornadas de movilizacion Social en
los municipios para fortalecer la deteccidon temprana de
enfermedades crénicas no transmisibles, fomentando la
Promocién de Hdbitos y Estilos de vida saludables y el
reconocimiento de los factores protectores, generando
cambios comportamentales en la comunidad vy
modificacién de los entornos.
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VIDA SALUDABLE LIBRE DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

Componente: Enfermedades emergentes, re-emergentes y desatendidas

Tuberculosis

*Se fortalece el desarrollo de capacidades del talento
humano en salud de la red de prestadores publicos y
privadas del departamento, en el diagndstico y manejo
clinico programatico de los casos de Tuberculosis, a fravés
del desarrollo de Talleres tedrico-practicos, mejorando la
oportunidad de la deteccidn temprana de la enfermedad
e inicio oportuno del tfratamiento.

* Mediante larealizacion de 22 jornadas de seguimiento de
casos de tuberculosis, bUusqueda activa de sintomdaticos,
acciones educativas y fortalecimiento de relaciones con
la poblacion habitante y en condicion de calle, se logrd la
captacion de 71 sintomdticos respiratorios en parches,
parquesy calles, del municipio de Cucuta.

*Formacion de gestores en salud en poblacién privada de
la libertad y en las comunas 8y 9 de CUcuta, como zonas
de mayor vulnerabilidad, con el fin de fortalecer la
busqueda de sinftomdaticos respiratorios de la enfermedad
de Tuberculosis, para aumentar la captacion y deteccion
oportuna de casos, con la participacion de actores como
CRUZ ROJA, Organizacion Internacional para las
Migraciones OIMy el Fondo Mundial.

*BUsqueda activa en 959 convivientes de 500 pacientes
con la enfermedad de Lepra, con el fin de detectar
pacientes enla fase inicial y evitar que lleguen a un estado
de discapacidad, realizando la exploracién de la
sensibilidad en piel y evaluando la presencia de signos y
sinftomas de la enfermedad, por profesionales entrenados.

*Selogra concientizar a 60 organizaciones comunitarias en
poblaciones vulnerables, como adulto mayor, madres
fami, estudiantes, familiares de pacientes con Lepra, en
conceptos bdsicos de la enfermedad: como que la
Enfermedad de Hansen no se heredaq, su contagiosidad es
limitada, y es curable; a fin de desaparecer en las nuevas
generaciones el estigma que va unido a esta enfermedad,
promoviendo la inclusiéon social, a través del abordaje de
todas las formas de discriminacién, empoderando a las
personas afectadas por la enfermedad y
fortaleciendo su capacidad de participacion activa en
la sociedad




RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS
2016-2019

. LEPRA p

*Mediante talleres tedrico-prdcticos dirigidos a 185
pacientes en los Municipios de alta carga para la
enfermedad de Hansen (Lepra) se promueve la
prevencion de discapacidad grado 1y 2 incentivdndolos
a realizar practicas de autocuidado en ojos, manos y pies
con el fin de evitar que se presenten alteraciones fisicas
que afecten su calidad de vida en el dmbito social y de
sustento.

PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES PAI

COMPONENTE: Enfermedades inmunoprevenibles

>

*En el 0% de los municipios priorizados se han alcanzado U
coberturas de 95% en dosis cero o adicional de Sarampidn '
— Rubeola, conteniendo la transmisién de virus de
Sarampidén-Rubeolaenninosde 6 a 11 meses de edad.

*Se ha logrado aumentar las coberturas de vacunacion,
siendo asi en el 2019, se cumplen con coberturas de
vacunacioéon iguales o superiores al 95% en los bioldgicos
frazadores de Pentavalente, Rotavirus, Neumococo, Triple
Viral, Hepatitis Ay Fiebre Amairilla.

*Norte de Santander ha garantizado la vacunacién de la
poblacién migrante de Venezuela en todos los puntos
habilitados en los 40 municipios del departamento. En el
2017 se reportaron un total de 58.580 dosis aplicadas, en el
2018 esta cifra aumentd a 225.625 dosis aplicadas y en el
2019, a corte del mes de agosto, un total de 177.730 dosis
aplicadas de acuerdo con los esquemas propuestos por el
Programa Ampliado de Inmunizaciones del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, lo que muestra un permanente
incremento de atenciéon a esta poblaciéon, con lo cual se
ha contenido la transmisién de enfermedades
inmunoprevenibles en el departamento.

ZOONOSIS

COMPONENTE: Enfermedades endemo-epidémicas

Se ha mantenido en cero (0) el nUmero de casos de rabia ) |
humana, con el sostenimiento de la vacunacién canina y Y ‘
felina en los 40 municipios del departamento, alcanzando
coberturas Utiles superiores al 90 % en los Ultimos anos, en
cumplimiento de lineamientos del ministerio de salud y
proteccion social, implementando la ordenanza 016 de
diciembre 19 del 2016, que establece los lineamientos de
politica publica encaminada ala proteccidn y el bienestar
de los animales en el departamento de Norte de
Santander, realizando capacitacién y seguimiento de las
IPS enla aplicacion y adherencia de los protocolos y guias
de atencidn de rabia y activacion del plan de
contingencia pararabia.

>

15




SEPARATA INFORMATIVA

GESTION INSTITUCIONAL 2016-2019
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD

RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS
2016-2019

Enfermedades transmitidas por vectores

Mediante la implementacion de la estrategia EGI-
Estrategia de Gestidn Integrada para la Promocién de la
Salud, Prevencion, Vigilancia y Control de enfermedades
fransmitidas por vectores ETV en el 25% de municipios, se
logra oportunamente cortar cadena de fransmision de la
enfermedad y disminuir en un 36% la mortalidad frente al
anterior cuatrienio, pasando de 25 a ? fallecimientos

A través de acciones de Informacién, Educacion y
Comunicacién se realiza el tamizajes a menores de 15
anos y gestantes para la Enfermedad de Chagas en los
municipios de: Los Patios, Puerto Santander, EL Zulia, San
Cayetano, Santiago, Sardinata, San Calixto, Hacari,
Teorama, Convencién, Abrego y El Carmen, con el fin de
Interrumpir la tfransmision de la Enfermedad de Chagas en
la poblacion de ninos de drea rural de los municipios
priorizados.

En trabajo articulado del sector salud con el sector social, sector educativo, se materializa la gestion para la “Certificacion
internacional de interrupcion de la tfransmisiéon de Trypanosoma cruzi por Rhodnius prolixus vector para la enfermedad de
CHAGAS" enlos municipios de El Zulia, San Cayetano y Santiago buscando enla poblacién de Nde S, “Garantizarelgoce
efectivodelderecho alasalud,”.

'§ de Norte de
i Santander

Instituto Departamental de Salud
Norte de Santander
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