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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o perscnales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custedia, uso, circulacion y
Stpresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

O ® 0 00

Género

@ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones senale si usted es:

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oO® C O 000

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Despiazado

Otro

Ninguno

o8 0000
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1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
Publicacién en la web

Invitacién directa

Redes sociales

Otro medio

00 ® 0

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidon
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

e No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de gue medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefale:
e Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona!l fue:

o Muy largo
@ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web

Invitacion directa

o Redes sociales

o Oftro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de diailogo?
o Si
e No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en ia web

Material impreso

Redes Sociales

Otro medio

o 00

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefale:
e Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:
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Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de Ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en e! presente
documente, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministradcs para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderéa por su debida custodia, usoc, circulacién y

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 o mas

C ® 000

Género

e Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OCe0o oo o

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI
Poblacién con discapacidad

Victima/Desplazado
Otro
Ninguno

¢ 00 000

Etnia/ROOM/Afrodescendientes
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como respensable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

O-® 0 0 O

Género

@ Masculino
o Femenino

Inclusion social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

CCO0o0oO0o0

<

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

Q000000
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1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:

o]
<
o]

Publicacién en la web
Invitacién directa
Redes sociales

# Ofro medio

2 ¢Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?

cCcC® O

Evaluar la gestion

Informarse de la gestién anual
Proponer mejoras a los servicios

Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de diaiogo?

o

Si

@ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito ia informacién?

o

(o]
o]
o]

Publicacion en la web
Material impreso
Redes Sociales

Otro medio

5. La calidad de la informacion (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
a Fue claray completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o

Muy largo

& Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

A
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Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los dafos personales suministrados en sl presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamientc de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
Ssupresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18 -25
26 - 39
40 - 65
66 o mas

OoOWooO

Género

w  Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

o Oftro

%~ Ninguno

C 00 O0o

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

o LGBTI

o Poblacion con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

o Oftro

9/ Ninguno
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1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ¢Cudl es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestidn
2 Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consultd informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

» Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuifo ia informacién?

x( Publicacién en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Ofro medio

5. La calidad de la informacion (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

w Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién instituciona!l fue:
o Muy largo
% Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Plblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

C® 000

Género

o Masculino
g Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oOC® C 00O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parie:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

®# 00000
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1. ¢Coémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
@ Publicacion en la web

Invitacion directa

Redes sociales

Otro medic

0 0 0

2 ¢ Cual es el interés, en la participacidn de esta audiencia?
Evaluar la gestidn

Informarse de la gestion anual

Proponer mejoras a los servicios

Presentar guejas

cC CcCeco

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

e No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en ia web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
« Fueclaray completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
@ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, come responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamientc de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 -65
66 0 mas

O ® 00O

Género

o Masculino
& Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

cooccoo0o®o

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

&0 0 00O
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1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
w Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didiogo?

o Si
¥ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacion?

o Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

®» Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
® Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Pablica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, usc, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

0@ 00

Género

o Masculino
e Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oO®" OC o0 O0O0

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Oftro

Ninguno

& 0 0O0C 0O
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1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
Publicacién en la web

Invitacidn directa

Redes sociales

Otro medio

00 @ o0

2 ¢ Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuitod informacion sobre la gestion de ia entidad antes de ia jornada de didlogo?
o Si

@ No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consulto ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
@ Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
& Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Aam&m o endety  mong  olpon 4 Aevlit

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, come responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o@®@o 0O

Género

o Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

ococcocoe@co

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parie:

LGBTI

Poblacioén con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

& 00000

o)
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

ocooono0®o0o0o0

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
¢ Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

€ No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, seiiale:

@ Fue clara y completa
c No fue clara e incompleta

8. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona! fue:
o Muy largo
0 Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Lo. mofer 4 \es  anmmales
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a qgue nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobernacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
Ssupresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

0¥ 000

Género

o Masculino
% Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

oOcEoooo

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

OO0 0 0 O
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

oo&Zooooo

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacion directa
o Redes scciales
o Otro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
X Evaluar la gestion
Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuit6 informacién sobre la gestién de ia entidad antes de la jornada de didlogo?
% Si

o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito Ia informacién?
®  Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale
R Fue claray completa

o No fue clara e incompleta

8. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

w
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indigue cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemnacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién ¥

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

03,0 0 0

Género

o Masculino
)( Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciocnes sefale si usted es:

Adulto mayor
o Madre cabeza de hogar
o Juventudes

o Migrante

}( Lider social
(&)

o

(e]

Otro
Ninguno

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI
Poblacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Oftro
Ninguno

o&(oooo

Etnia/ROOM/Afrodescendientes
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Nivel Educativo

o Primaria
o Bachiller
){ Técnico
o Profesional
o Especializacion
o Maestria
o Doctorado
o Sin estudios

1. ¢Como se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢Consuité informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

W Si
%:;(No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
Material impreso
Redes Sociales
o Ofro medio

g Fue claray completa

5% calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

o™~ No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
W Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

\ . 74
™ U D w({.-l-cyﬁ \\'_1_5 ocAaaC b 23
1 T
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién Y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

0O gO0O0O0

Género

o Masculino
» Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0C®O0OO QO

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

0009000
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

©C000O0O0YO

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

o Publicacion en la web

« Invitacién directa
o Redes sociales
o QOtro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?

Evaluar la gestidn

cCC e 0

Presentar quejas

3. ¢Consulté informacién sobre la gestién de ia entidad antes de la jornada de dialogo?

@ Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consulto la informacién?
o Publicacién en ia web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

Informarse de la gestion anual
Proponer mejoras a los servicios

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

@ Fue claray completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
¢ Adecuado
¢ Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobernacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién ¥
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 o mas

oXooo

Género

o Masculino
x Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

cocooX o

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o Poblacion con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

o Otro

% Ninguno



s MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03

| Gobernacién - ;

i de Norle de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES S YRR

i Santander SVS
RENDICION DE CUENTAS Pagina 2 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivei Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

OODDO}{'OO

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
Invitacidn directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los seivicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulto informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

1;.(Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda; ;través de que medio consulto la informacién?
o Publicacién en la web
@ Material impreso
% Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

@ Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
% Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos 2 que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o persconales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
40 -65
o 66 0mas

Género

o | Masculine
Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

@Ninguno

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

C 0 00O

e}

o LGBTI

o ) Poblacion con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

o Oftro

o Ninguno
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria

o Doctorado
@ Sin estudios

0 00O0O0

1. ¢Cémo se entero de la realizacion de la jornada de didlogo?:

o Publicacién en la web

o Invitacion directa
o Redes sociales
@ Otro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o Evaluar la gestion

o Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios

Cé”"f} Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de diadlogo?

o Si
(&) No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consulto ia informacién?

o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales

p—

("o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

o Fue clara y completa
@ No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

© ) Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

G-

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Pblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le

parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o perscnales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, usoe, circulacién y

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

o 13-18

o 18-25
o 26-39

@‘ 40 - 65
o 66 0 mas

Género

(o ) Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

O Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

o COoOOolo

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI
Pobiacion con discapacidad

Etnia/ROOM/Afrodescendientes

[}

o Victima/Desplazado
o Oftro

o Ninguno

M
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Nivei Educativo

Primaria
Bachiiier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado
@ Sin estudios

20 0Q00O0O0

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
o Invitacién directa
o Redes scociales

(o )Otro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidn
o Informarse de la gesti6n anual
o Proponer mejoras a los servicios
Presentar guejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

No

4. Si la respuesta anterior ha sido “SI” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
Redes Sociales

C}V Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

o_Fue clara y completa
(J)No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona! fue:
Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Lfo Sh Sordo wuda r&ic;cnpac;éad ae Lidenorie

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecid la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién ¥y
supresién.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39

(5> 40-65

o 66 o0 mas
Género

o Masculino
(o) Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

o
(© ) Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

G o0 O0o0

o LGBTI

(o) Poblacion con discapacidad
o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado
o Otro
o Ninguno
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Nivel Educativo

o Primaria
o Bachilier
o Técnico
3\, Profesional
o Especializacion
o Maestria
o Doctorado
o Sin estudios

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web

@) Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestidn
o Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios

(o> Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacion?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
@a Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, sefiale:

(5 Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

§. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
(&> Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

/

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en Ia Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
@ 26 - 39
o 40-65
o 66 o0mas

Género

o Masculino
@ Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

o Adulto mayor
() Madre cabeza de hogar
o Juventudes
_a_ Migrante
o ) Lider social
o Otro
o Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

& Ninguno

o O 0 0
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Nivel Educativo

o Primaria

o ) Bachilier

o Técnico

o Profesional

o Especializacion
o Maestria

o Doctorado

o Sin estudios

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:

o Publicacion en la web

/o) Invitacién directa
/%) Redes sociales

o Otro medio

2 ¢ Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o Evaluar la gestién

" o) Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. 5onsult6 informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
fo) Si

o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consulto ia informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
(o) Redes Sociales
o Ofro medio

5@ calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, seiale:

Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

@ Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesia adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Pulblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad
o 13-18
o 18-25
o 26-39
40 -85

o 66 0 mas

Género

o Masculino
Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

o

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

]
o Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

00O

o LGBTI

(o) Pobiacién con discapacidad
o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado
o Oftro
o Ninguno
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Nivel Educativo

(o) Primaria

o Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado
Sin estudios

0000

o 0

1. ¢Cémo se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web

(@ Invitacion directa

Redes sociales

Otro medio

0 0

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidon
o Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios

(o) Presentar quejas

3. ¢ Consuitd informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si
Co) No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o ) Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, seiale:
o Fue clara y completa

(o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
(oY Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Vo so\}; sordes de dl"Scc::f:nm‘dc:rd Lidenorle-

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrades para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, usoc, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
40 - 65
o 66 omas

Género

o Masculino
(63 Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

[(o \ Adulto mayor

9 Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

00 CO0O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o\ Poblacién con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado
o Otro
o Ninguno
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Nivel Educativo

o Primaria

o Bachilier

o Técnico

o Profesional

o Especializacion
o Maestria

o Doctorado
@ Sin estudios

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacion en la web
o Invitacién directa
o Redes scciales

a@ Otro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
o Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
oj Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

S

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales

(o™ Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o™y Muy largo
~ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

SOy S (d ) d'\'-:}.cg y de L{d-e T\O("kf:‘*-

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Nivei Educativo

o Primaria

o DBachilier

o Técnico

@& Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado
Sin estudios

o 0

(o]

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
e~ Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestidn
e Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de diadlogo?
o Si
o—No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: (través de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, sefale:
ue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:
o Muy largo
e~ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Tnvexsion o)mgida a |a &d]Ud r‘nfn}'a[ de g Poblacida Nor}?mn%ndemm

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Plblica
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Agradecemaos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para gue nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le

pareci6 la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“la Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

00 0@C

Género

o Masculino
@ Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

@]

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

&~ Ninguno

CCcoo0Q

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI
Pobiacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Otro
&~ Ninguno

09200

Etnia/ROOM/Afrodescendientes

A4
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indigue como le
parecid la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacioén de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, usc, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
’a\ 26 - 39
o 40-65
o 66 0o mas

Género

o Masculino
K Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

o Adultc mayor

o Madre cabeza de hogar
o Juventudes

o Migrante

o Lider social

o

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

. Ninguno

00000
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Nivei Educativo

Primaria
Bachiiier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

oooo)a(ooo

1. ¢Como se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
X_ Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidén
% Informarse de la gestién anual
o™ Proponer mejoras a los servicios
o Presentar guejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

X No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, sefiale:

X\Zue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:

o Muy largo
Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indigue cémo le
parecid la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en sl presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenders por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39

@ 40 - 65

o 66 0o mas
Género

Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

O®CO00COO0

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

0O 00 OxR(O
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Nivel Educativo

P\ Primaria

o Bachiiler
Técnico
Profesional
Especializacion
Maesiria
Doctorado

Sin estudios

OO0 0000

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
Fsl Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
Informarse de la gestién anual
o  Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulto6 informacién sobre la gestién de ia entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

% No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

X_Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

§. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
®_ Adecuado
z\ Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de Ila Funcién Pubiica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18 - 25
26 -39
40 - 65
66 o mas

o oo

Género

¥ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

X Adulto mayor

o Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0O QCCO0OOoCcC

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendienies
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

woo0o00oO0
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

00008000

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
Publicacion en la web

Invitacion directa

Redes sociales

Otro medio

0o 0 B O

2 ;Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
\d Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consultd informacién sobre ia gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

o Si
¥ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informaciéon?

o Publicacién en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

¥ Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El iempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
o Muy largo
X Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica




| . MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03
Gobernacién 3 Z
j deNorlede |  PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES | [ECHA [ VERSIGN
a Santander -

RENDICION DE CUENTAS Pagina 1 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

FECHA: /1 & 49; %J@ 2097 LueAR: LA oE ff?o’\:mc/b

Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacioén de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
decumento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 -65"
66 0 mas

o&\ooo

Género

e/ Masculino

o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

o Adulto mayor
o Madre cabeza de hogar
o Juventudes

o igrante
/?_l;der social
o Ofro

o Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o Poblacion con discapacidad
b Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

o Ofro

o Ninguno
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Nivel Educativo

o /Primaria
Bachilier

o Técnico

o Profesional

o Especializacion

o Maestria

o Doctorado

o Sin estudios

1. ;Como se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
@ Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
s~ Evaluar la gestion
o Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si
F No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
o Publicaciéon en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o uy largo
Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para proximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decrefo reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
decumente, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 85
66 0 mas

o§ o000

Género

o Masculino
2 Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

O

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

o Otro

o« Ninguno

cC0oO0Q0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

o LGBTI

o= Poblacién con discapacidad

o Eftnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Despiazado

o Ofro

o Ninguno
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o Especializacion
o Maesiria

o Doctorado

o Sin estudios

1. §Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de didlogoe?:

o Publicacién en la web
o Invitacién directa

o Redes sociales

7 Otro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?

o Evaluar la gestion

e Informarse de la gestidon anual
o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. ¢ Consuilté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

@@ Si
o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consulfo ia informacién?

o Publicacion en la web
& Material impreso

o Redes Sociales

o Oftro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

& Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
& Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

4

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, io invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uiso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién Yy
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o%ooo

Género

o Masculino
~# Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OOOOO&O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI
. o Poblacion con discapacidad
\& Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado
o Oftro
o Ninguno
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

OOOOO%OO

1. ¢ Coémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web

_~o Invitacién directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ¢ Cuél es ¢l interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidn
—go Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consultd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didiogo?
o Si

& No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consulto ia informacién?
o Publicacion en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
w Oftro medio

5. La calidad de la informacioén (informe, videos, material grafice) presentada en la jornada, sefiale:
@ Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposiciéon con el informe de la gestion Institucional fue:

o Muy largo
®» Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicion de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcion Puablica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezea y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza Ia seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de Ia presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
(9]

Género

o Masculino
b Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

o Adulte mayor

o Madre cabeza de hogar
o Juventudes

o Migrante

P« Lider social

o Otro

o Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parie:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

oox’ooo
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

DOXDOOOO

1. ¢Cémo se entero de la realizacion de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
ﬁ Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacidén de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
»{ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?

Si
E( No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
P¢ Publicacion en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

B, La calidad de la informacién (informe, videos, material grafice) presentada en la jornada, sefiale:
o Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

C’O‘m-)ﬁJCC'?\% Cose, R&(f\)%"{\j ?wru \4\0;\)6((3 de LS

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caractsrizacidn:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
40 - 65
o 660 mas

Género

o Masculino

@ Eemenino 2

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oocoo,b(o

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

¥4 Ninguno

00000
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Profesional
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Maestria
Doctorado

Sin estudios

000)6,0000

1. ¢C6émo se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
X Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar guejas

3. 4 Consulté informacién sobre la gestion de ia entidad antes de la jornada de didlogo?

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacion?
Publicacion en la web

Material impreso
f‘ Redes Sociales
o Otro medio

8. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
2& Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo

)Q Adecuado
o orfo

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:
\ 0 <1t MiSwonule) - Q«An Vﬁ(‘*’ﬁr‘b ‘?ﬂva\ W\‘,k'\c.vue-J ) eime §
Y e\ nuitvo CABR  Conbwo de Aatmncl o Penbocad 4

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
JF ouvenrned -
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién ¥
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - B85
66 0 mas

OO0 ARO0O

Género

o Masculino
2 Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0O0COCO0O0OWO

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

¥ooooo
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Sin estudios

ooooo®oo

1. ¢Cémo se entero de la realizacién de la jornada de dialogo?:
Publicacién en la web

Invitacion directa

Redes sociales

Otro medic

oodo

2 ;Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
z Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ; Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

». No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informaciéon?
o Publicacion en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

8. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
# Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
& Muy largo
2 Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Plbiica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuests

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26-39
40 - 65
66 0 mas

o 0o o0 o

Género

o Masculino
X Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

o™¥-c 0000

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Oftro

Ninguno

o000¥ oo
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0 00O0O0RXOO

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
% Invitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar guejas

3. ¢ Consuitéd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si
& No

4, Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: jtravés de gue medio consulto ia informacion?

o Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:

o Muy largo
Adecuado
& Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles 0 personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 o0 mas

O 00O

Género

o Masculino
#\ Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

o Oftro

p. Ninguno

cCo0o0Q0OQoOo

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Despiazado

Otro

¢. Ninguno

00000
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

coodoooo

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medic

2 ¢Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestidén
¢ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de diglogo?
o Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
o Publicaciéon en la web
Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, sefiale:
% Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
Adecuado
Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicion de Cuentas: €5 \,U\_L&QL

So\ud werdwd, - MM}@UV&LLQ\UM /fu\{,\ de Qq_ju\w%&o ’ w—’%‘\‘(lﬂm

-

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacioén de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacioén y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

0000

Género

o Masculino
o Femenino

Inclusién sccial: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OO0 CO0OO0OO0OOo

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

00 00CO0O0
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

ooooo‘oo

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ;Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién

o Informarse de la gestion anual
<« Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

4 No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de gue medio consuifo ia informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
# Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
& Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
& Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

MEs foksicges flava (o Qoblococ Tndigevas

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemnacioén de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresién.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
y 40 - 65
o 66 0mas

Género

A& Masculino
o Femenino

Inclusién sccial: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

o*ooooo

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o Pobiacién con discapacidad

o Einia/ROOM/Afrodescendientes
) Victima/Desplazado

o Oftro

o Ninguno
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

00 0O0OMOOO

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
Invitacién directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ¢ Cuaél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulto informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si
X No

4, Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de gue medio consuito [a informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafice) presentada en la jornada, sefiale:
¥ Fue claray completa
c No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposiciéon con el informe de la gestién instituciona! fue:
¥ Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

L Bbe teuliiide am By etdias

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezea y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

Suministrados para los fines de Ia presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién ¥
Supresién.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
X 40 -85
o 66 0omas

Género

X Masculino
o Femenino

Inclusidén social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

' Ninguno

00 0 00

o

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

Woooo0o
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

DOXOOOOO

1. ;C6émo se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
Publicacion en la web

Invitacién directa

Redes sociales

Otro medio

ooXo

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
X Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de ia jornada de dialogo?
X Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuilto ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
¥ Redes Sociales
o Oftro medio

5, La calidad de la informacién (informe, videos, material grafice) presentada en la jornada, sefiale:
X Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
JX Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Plblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
decumento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion, :

Caracterizacion:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
pL 26 - 39
o 40-65
o 66 o0mas

Género

o Masculino

p<_Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adultc mayor
Madre cabeza de hogar
Juventudes
Migrante
p—Lider social
o Oftro
o Ninguno

000

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

o LGBTI

o Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes

o Victima/Desplazado

o Otro

o Ninguno
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Nivel Educativo

o Primaria
o Bachiller
o Técnico

% Profesional

o Especializacion
o Maesiria

o Doctorado

o Sin estudios

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de didlogoe?:
o Publicacién en la web
Invitacién directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
{_ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. 4 Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

lﬁ’;No

4, Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jfravés de que medio consuifo ia informacion?
o Publicacion en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:

c Muy largo
p*_Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicion de Cuentas:

\os deod reboador ven low camomdedns elaliar

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o0 ® 00

Género

e Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

CoCOo®e o0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte;

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

00000 ®e
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Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000 ®0 00

1. §Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:
e Publicacién en la web
o Invitacién directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
e Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informaciéon?
e Publicacion en la web
o Material impreso
e Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
e Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicidén con el informe de la gestidn institucional fue:

o Muy largo
e Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Plblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a Jos lineamientos establecidos en Ia Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
decumento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o0 8O0O0

Género

Z Masculino
o Femenino

Inclusién sccial: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
- Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OOOOQGO

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Oftro

Ninguno

QOoO0oO0ooO0
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Nivel Educativo

o Primaria
o Bachilier
o Técnico

_#~ Profesional
o Especializacion
o Maestria
o Doctorado
o Sin estudios

1. §Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
c Invitacién directa
# Redes sociales
o Otro medio

2 ;Cuél es ¢l interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestidén
« Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Preseniar quejas

3. ¢ Consuitd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
@ Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito la informacion?
# Publicacién en la web

Material impreso

Redes Sociales

o Oftro medio

o 0

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
# Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:

o Muy largo
é Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

CA L2AvE )ﬁdyd"fd u{/'j'l
I / ~ g

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezea y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como e
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decrefo reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o®ooo

Género

® Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

@0 o0c000O0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

F o000 o0
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Nivei Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

oooB®Boooo

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
@ Invitaciéon directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ;Cuéal es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion
@ Informarse de la gestidn anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de ia jornada de didlogo?

o Si
& No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;fravés de gue medio consuito ia informacion?

o Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

# Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy large
@ Adecuado
o Corto

7. Pgr}favor proponga un tema c!e su i}lterés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

!& 'h-.‘___.':il' '_./"l VI _9_)\.} k -/" C-"(Jl{ D 4__] L

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra

entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indigue como le
pareci¢ la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de Ja recoleccion de los datos personales suministrados en sl presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de Ia presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y

Supresién.
Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18

o 18-25

o 26-39

P4 40-65

o 660mas
Género

B< Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

Adultc mayor

o Madre cabeza de hogar
o Juventudes
o Migrante
Lider social
o Oftro
o Ninguno

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o Poblacion con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
2o Victima/Desplazado

o Oftro

o Ninguno
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional

o Especializacion
)Q/' Maestria

o Doctorado

o Sin estudios

o 000

1. ;Como se entero de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacion en la web
B¢ Invitacion directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
X Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?
X S

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consulto la informacion?
2~ Publicacion en la web
o Material impreso
)¢~ Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacion (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
" Fue clara y completa

rd s
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

TXC'S

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decrefo reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13- 18
i8-25
26 - 39
40-65
66 0 mas

e 2000

Género

e Masculino
¢ Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oOC® 00 O0o0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

0O@®@00O0D0
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especiaiizacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

OO0 00 @0 0O0

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
Publicacién en la web

Invitacién directa

Redes sociales

Otro medio

OO0 @0

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

@ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito Ia informacién?
o Publicacion en ia web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
@ Fue clara y completa

c No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona! fue:
o Muy largo
® Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Sequridad Soola\\‘ ?o\\%c:xs conjrva Yohos sshvaeng 4 rwe.wle w'bkmiaj

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique coémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Use de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en Ia Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

Suministrados para los fines de la presente solicitud. lgualmente propenders por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
v 66omas

o0QCoO

Género

X Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

og¥oooo0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

OROOOO
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000 ®OOO

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
Publicacion en la web

Invitacion directa

Redes sociales

Otro medio

00 &¥

2 4 Cuaél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
¥ Informarse de la gestion anual
X Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
K Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consulfo ia informacién?
% Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
» Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposiciéon con el informe de la gestidn institucional fue:

o Muy largo
A& Adecuado
o Corto

< | Roma &,Q C oETO@a

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresién.

Caracterizacién:
Rango de edad

13- 18
18-25
26-39
40 - 65
66 0 mas

o@ooo

Género

o Masculino
'\ .
/o) Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

b

OOGOOO@

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

70) Ninguno

0000

(o]
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

OOOODOQO

1. §Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
&7 Invitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ¢Cuaél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
©) Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuilté informacion sobre la gestiéon de la entidad antes de la jornada de dialogo?
o Si

6~ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: jtravés de que medio consulto ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
(o’ Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
~&_~ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de diglogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuests

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 Yy su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacioén y
supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18- 25
26 - 39
40 -65
66 0 mas

0O®O0 0O

Género

& Masculino
o Femenino

Inclusion social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OC @O0 O 0o

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

O&@O0 O 00



MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03

Gobernacion :
deNofede | PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES | FECHA | VERSION
Santander

RENDICION DE CUENTAS Pégina 2 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico ¢
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000 O0O®&® OO0

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
o Invitacién directa
o Redes sociales
e Ofro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
@ Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consultd informacion sobre ia gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

» No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso
¢ Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
p Fue claray completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:

2 Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Pbiica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en e! presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18 -25
26 -39
40 -65
66 0 mas

O OFOO

Género

o Masculino
S Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

ccocooXo

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

Mooooo
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

oooooop(o

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
& Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
X Informarse de ia gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de dialogo?
o Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consuito ia informacion?
o Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Oftro medio

5. La calidad de la informacion (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
X Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
X Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Plblica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra

entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a gue nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemnacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

Og,DOO

Género

o Masculino
%Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adultc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

o Otro

¢ Ninguno

0 00O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

Boooo0o0
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios
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1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
\¢ Invitacién directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
% Evaluar la gestion
o Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢Consuitéd informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
v, Si
o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
Publicacién en la web
o  Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, seiale:
Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:

o Muy largo
Yo Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

(X C et s U e CTANRN

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Pablica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didiogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de ios datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en |a Ley 1581 de 2012 y su
decrefo reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
Supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
o 26-39
@ 40-65
o 66 0omas

Género

o Masculino
® Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

ccocoo@®o

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Oftro

Ninguno

S0 0000
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios
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1. ;Como se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:

o Publicacién en la web
© Invitacion directa

o Redes sociales

o Otro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o Evaluar la gestién

@ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. ¢Consuité informacion sobre la gestiéon de la entidad antes de la jornada de dialogo?

o Si
@NO

4. Si la respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de gue medio consulto ia informacién?

o Publicacion en la web
o Material impreso
o Redes Sociales

. & Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:

@ Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Plbiica
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
NMiaestria
Doctorado

Sin estudios

ooo@oo0o0o0

1. ¢COomo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
© Invitacién directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
© Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

© Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consulto la informacion?
©@ Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
(@ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Espemf:-mo,[jn de Prcsi\fimmj Pro\fﬁG{OE

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcién Pablica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didiogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le

parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los dates de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenders por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

oco@®o o

Género

o Masculino
@ Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Oftro

Ninguno

@ococoocoo0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Paoblacién con discapacidad
Einia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Despiazado

Otro

Ninguno

@ooooo0
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacidn:
Rango de edad

13- 18
i8-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

C ® 0 00

Género

o Masculino
e Femenino

Inclusidén social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

¢]

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

& 0O C O 0O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

® 00 00O
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Nivel Educativo

00 0@ 02000

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

o]

00 e

Publicacion en la web
Invitacion directa
Redes sociales

Otro medio

2 ¢;Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?

c CcCeo0

3. ¢ Consuitd informacién sobre ia gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

Evaluar la gestién
Informarse de la gestién anual

Proponer mejoras a los servicios

Presentar quejas

o Si

o

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?

(o]

]
@
o]

No

Publicacién en la web
Material impreso
Redes Sociales

Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
¢ Fue clara y completa

c No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o]

Muy largo

@& Adecuado

(&}

Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Pumera 1n fancm

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como respeonsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
decumento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderéa por su debida custodia, uso, circulacién y
Stpresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

O ® 000

Género

@ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OO0 ®0O0O0O0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

o LGBTI

o Pobiacion con discapacidad

e [Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

o Qtro
o Ninguno
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1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo7?:
o Publicacién en la web

Invitacion directa

Redes sociales

Otro medio

o0 ®

2 ¢Cual es el interés, en la participacidon de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
¢ Informarse de la gestion anual
 Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
@ Si
‘o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
Publicacién en la web

Material impreso

Redes Sociales

Otro medio

o0 @0

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, seiale:
p Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion instituciona! fue:
@ Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

7 oA |
: _ o 5 . Azl -
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
decumento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 85
66 0 mas

o0 @8 00

Género

o Masculine
e Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones seRale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OC ® 00w O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

O 00 @ 0CO0
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1. ¢Coémo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
e Invitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ;Cuaél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
@ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestion de ia entidad antes de la jornada de didlogo?
¢ Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
o Publicacién en la web
e Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
‘% Fue claray completa

o No fue clara e incompleta

6. El iempo de exposicion con el informe de la gestidn instituciona! fue:
# Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

l/aj "‘;f el | efpgr‘i o d O\cf:’l ;?l@ E‘)J{,[-ixrw-. e~d e EAY 4 TSl ( < 1) y c&} reE Cllovyer)
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en Ia Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud.

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18 -25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

09 00O

Género

@ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

® CCO0O0O0OO

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI
Pobiacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Oftro
Ninguno

000O0O

Etnia/ROOM/Afrodescendientes

Igualmente propenderé por su debida custodia, use, circulacién ¥
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| Gobernacién

4 de Norle de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES et R
Santander ;
RENDICION DE CUENTAS Pégina 2 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria

Bachilier |
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0D 0O® 000

(e 0]

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
& Invitacién directa
o Redes sociales
o Ofro medio

2 ¢ Cuadl es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestion '
¢ Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si

o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consulito la informacion?
o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Oftro medio

I
5. La calidad de la informacion (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
@ Fue claray completa

c No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
# Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

//m/ﬂ?:@ ion e v lanta  Je /m«’f.om/ del  wti cdiantop

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Pblica
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Gobernacién FECHA | VERSION
de Norte de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES 24111717 ;
Santander !

RENDICION DE CUENTAS Pégina 1 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

FECHA: LUGAR:

Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinidn es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le

parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, usc, circulacion y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

O ooo

Género

w Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

oXcooo0o0

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones senale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

ocBgoooo
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Gobernacién :
de Norte de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES SRR o RN
Santander

RENDICION DE CUENTAS Pégina 2 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

coflooooo

1. ¢Coémo se enterod de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
@ Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medio

|
2 ¢ Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
& Informarse de la gestidén anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
& Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consulto ia informacién?
# Publicacion en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Oftro medio

5. La calidad de la informacién {(informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
¢ Fueclaray completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Pubiica



MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03

Gobernacién —
deNorfede |  PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES | FECHA | VERSION
Santander

RENDICION DE CUENTAS Pégina 1 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

FECHA: LUGAR:

Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinidn es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

o¥ooo

Género

¥ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

o C 00O O

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parie:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

O®O0 OO0 O
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

OO0OO0OXOOO

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
o Invitacion directa
o Redes sociales
X Otro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
[q Evaluar la gestién
o Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de dialogo?
o Si
& No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso :
o Redes Sociales
o Oftro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefale:
#_ Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
B Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de Ia Funcién Publica




MACROPROCESQ: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03

Gobernacién =
de Norte de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES il D
Santander

RENDICION DE CUENTAS Pégina 1 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

FECHA: 'A%OSLQ‘G‘L’?-Z LUGAR: (osa mMuSeO %ﬂ%ﬂ Seardunder

Agradecemos contar con su participacién en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecié la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

o 13-18
o 18-25
@ 26-39
o 40-65
o 66 0mas

Género

o Masculino
¢ _Femening

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

o
@ Ninguno

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones seriale si usted hace parte:

cC 00 Qo

o LGBTI

o Poblacion con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Otro

o Ninguno
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i Santander
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

0000 ®O0O0O0

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

1. ¢Como se enter6 de la realizacién de la jornada de dialogo?:

=
o]
o
o

Publicaciéon en la web
Invitacién directa
Redes sociales

Otro medio

2 ¢(Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o
4
o
o

Evaluar la gestion

Informarse de la gestién anual
Proponer mejoras a los servicios
Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestién de ia entidad|antes de la jornada de didlogo?

(o]
L]

Si
No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito la informacion?

o}

o
O
(&}

Publicacion en la web
Material impreso
Redes Sociales

Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, sefiale:
& Fue claray completa

o No fue clara e incompleta

€. El iempo de exposicién con el informe de la gestion instituciona!l fue;

o

Muy largo

¢ Adecuado

o

Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximp ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcién Publica
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000 ®O0O0O0

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacion en la web
e [nvitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ¢ Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?
e Evaluar la gestidon
o Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de diadlogo?
e Si
o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consulto ia informacién?
Publicacién en la web

Material impreso

Redes Sociales

Otro medio

o0 ® 0

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
e Fue clara y completa

c No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
e Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

O';’l ,J-.(:/-,r’l t(&ld !)%JIC{ Al' JL-_, Lené s {‘eC-:/u’C'ir{.'c L.n/\{/\/ A’C{ 5%)}(/\ )

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica
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FECHA: [|-O§- 20l

LUGAR: Cfijﬂ /m Jieqg éﬁ?"' era / &J/I 't’éh lc/é'gr

Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecio la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

OO0 0@®@O

Género

o Masculino
® Femenino

Inclusién social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

o

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

@cocooo

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte;

LGBTI
Poblacion con discapacidad

Victima/Despiazado
Otro
Ninguno

8 00 Q00

Einia/ROOM/Afrodescendientes
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FECHA: LUGAR:

Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caractsrizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 0 mas

oY 0 0 0

Género

Masculino
o Femenino

inclusién seccial: De las siguientes opciones sefale si usted es:

Adultoc mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Ctro

Ninguno

Ao ocooo0oOo

/

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobliacion con discapacidad
Einia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

.\600000
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RENDICION DE CUENTAS Pégina 2 de 2

EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

o Primaria

o Bachilier

o Técnico
Profesional

o Especializacion

o Maestria

o Doctorado

o Sin estudios

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de didlogo?:
o Publicacién en la web
Invitacion directa
o Redes sociales
o Oftro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestién

% Informarse de la gestion anual
o 'Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

4. Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?

o Publicacion en la web
Material impreso

o Redes Sociales

o Oftro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material é‘éﬂco) presentada en la jornada, sefiale:

}( Fue clara y completa |
o No fue clara e incompleta

o Muy largo
y decuado

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion instih:ucional fue:
|
i
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo éjercicio de Rendicion de Cuentas:

Sl 5D e YL c‘oL-’? /b //}C/Jysz/;j

|
#

Encuesia adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Publica




” MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03
Gobernacion r
de Norie de PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES il B s
Santander
RENDICION DE CUENTAS Pégina 1 de 2
EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a gue nos indique como le
pareci¢ la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datcs personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, use, circulacién y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 -39
40 - 65
66 o mas

oS 0 0o0

Género

o Masculino
& Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulic mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

ooy oooo

Enfoque diferencial: De las siguienies opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

0O 0®»O OO
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000%000

1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de di#logo?:
©@ Publicacién en la web
c Invitacion directa
o Redes sociales
o Otro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestion '
@ Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de Ia jornada de didlogo?
@ Si
o No

4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: jtravés de que medio consuito ia informacién?
@ Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Oftro medio

5. La calidad de la informacion (informe, videos, material gréafico) presentada en la jornada, sefiale:
4 Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
# Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Wiy twyidowl G LF“‘]?%%“’ A3 Br Lf/

ncuesta adaptada del Manual Unicolde Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcién Pablica




i ” MACROPROCESO: ESTRATEGICO ME-CG-RC-03
rnacion o
deNorfede |  PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES | FECHA | VERSION
Santander 5

RENDICION DE CUENTAS Pégina 1 de 2
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

O 00O

Género

& Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

CoO&0O0CO0O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI
Poblacién con discapacidad

Victima/Desplazado
Oftro
Ninguno

&« 00000

Einia/ROOM/Afrodescendientes
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

O 0 DD08OOO0

|
1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de di*logo?:
Publicacion en la web

(0]

o Invitacién directa
4 Redes sociales
o Ofro medio

2 ;Cuél es el interés, en la participacion de esta audiencia?
o Evaluar la gestidén
#® Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
& Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: ;través de que medio consulto la informacién?
# Publicacién en la web
o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, materiql grafico) presentada en la jornada, sefiale:

¢ Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
g Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Has _meloapn o les ﬁd&%}af@é’rj Sugle acien (prine)

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de Ia Funcién Pablica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a gue nos indique como le
parecio la actividad desarroliada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los dates sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
Supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

Q0 @00

Género

» Masculino
o Femenino

inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

00CO0O® 0O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones senale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Einia/ROOM/Afrodescendienies
Victima/Desplazado

QOtro

Ninguno

@O0 0000
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

0000 &0 0O

o Publicacién en la web '

@ Invitacion directa )

o Redes sociales W
o Otro medio

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de diéloLo?: ‘_\%

2 ¢Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
Evaluar la gestién

@ Informarse de la gestion anual

o Proponer mejoras a los servicios

Presentar quejas

o

o

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
® Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “SI” responda: gtravés de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
@ Material impreso
o Redes Sociales
o Otro medio

S. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
& Fue clara y completa

o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instifucional fue:
o Muy largo
@ Adecuado |
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo eﬁercicio de Rendicién de Cuentas:

. 5 = . = . ¢ )
MQ"\IQ,\{ “\'C‘"\Ub‘oﬂ C}Q \Q Quc]\odg\mg QoG ¢ or Se enteven lee ]OB
; ‘ ‘ ‘ <t
ONON\C ed Jde lo LBG‘;JH oh. !

Encuesta adaptada dei Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de Ia Funcién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
pareci¢ la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decrsto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en sl presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

oOfooo

Género

4 Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0?00000

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

o LGBTI

o Poblacién con discapacidad

o Etnia/ROOM/Afrodescendientes
o Victima/Desplazado

§) Otro

o Ninguno
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Nivel Educativo

Primaria
Bachiller
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

coofoooo

1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:

o Publicacion en la web
% Invitacién directa

o Redes sociales

o Ofro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?

Evaluar la gestidon
o Informarse de la gestién anual

o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

(2~ Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuilto ia informacién?

&) Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Sociales

o Oftro medio

5. La calidad de la informacién {informe, videos,

gpp) Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona! fue:

o Muy largo
&4 Adecuado
o Corto

material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

I

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de la If*uncién Publica
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Agradecemas contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le

parecid la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacion de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decrefo reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

oMo o0ooO

Género

o Masculino
2 Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0OCWsY OO OoOOo

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Pobiacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

o ooo o
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EVALUACION DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION DE CUENTAS

Nivei Educativo

O 0 O0OwW O 00O

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

o

@
Q
o]

Publicacion en la web
Invitacion directa
Redes sociales

Otro medio

2 ¢Cuédl es el interés, en la participacién de esta audiendia?

o
]
o
o]

3. ¢ Consulté informacion sobre la

Evaluar la gestion

Informarse de la gestién anual

Proponer mejoras a los servicios

Presentar guejas

8 Si

o]

No

gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?

|
4. Si la respuesta anterior ha sido “Si” responda: itravés de que medio consuito la informacién?

®

o
o
o)

Publicaciéon en la web
Material impreso
Redes Sociales

Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
¢ Fue claray completa
No fue clara e incompleta

~
(&

§. El tiempo de exposicién con el informe de la gestion instituciona!l fue:

o

Muy largo

o Adecuado

o}

Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para proximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Ingcormacacn

e

05 PrOYecTos K qqu'cb% a defor%ﬁ'?lﬂj.

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia é‘uncién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
pareci6 la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemnacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles ¢ personales

suministrados para los fines de la presente solicifud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacion y
supresion.

Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

O® 000

Género

o Masculino

o _Femenino.

Inclusion social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno -

CCO0OO0OCO0OO0

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacion con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

 ooo0o0O0
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
‘Maestria
Doctorado

Sin estudios

OO0 0@ O O0O0O0

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web

° gﬂmﬂmﬂa
o edes sociales

o Oftro medio

2 ¢Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién
e Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?
o Si
@ No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: stravés de que medio consuito la informacién?
o Publicacién en la web
o Material impreso |
o Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:
|

® Fueclaray completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

o Muy largo
@ Adecuado
o Corto ‘

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:
k? A \"-‘C'.\ N, |

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia Funcién Pubilica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indigue como le
pareci6 la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Liso de los datos de la encuesta

“La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, uso, circulacién y

supresion.
Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

00000

Género

o Masculino
o Femenino/

Inclusion social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social /
Otro

Ninguno

O O0COCOO0OO0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parie:

LGBTI
Pobiacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Otro

Ninguno /

0 0O0OO0CO0O0

Etnia/ROOM/Afrodescendienies
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Nivel Educativo

Primaria

Bachilier ‘
Técnico

Profesional / ' ‘
Especializacion

Maestria

Doctorado
Sin estudios

00000 0O0O0

1. ¢Como se enteré de la realizacién de la jornada de dialogo?:
Publicacion en laweb

Invitacion directa

Redes sociales ‘

Otro medio

o000

2 ¢ Cuél es el interés, en la participacién de esta audiencia?
o Evaluar la gestién .
o Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de ia jornada de didlogo?

o Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: Jtravés de que medio consuilto ia informacién?

o Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Socia!es/‘/
o Ofro medio

5. La calidad de la informaciép (informe, videos, material gréfico) presentada en la jornada, seiiale:

o Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de e):ft)/sicién con el informe de la gestién institucional fue:
o Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Un y @f@oc‘% b adres cabea de

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacién en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en Ia Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en sl presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderd por su debida custodia, usoc, circulacién y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18 -25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

ook oo

Género

~¢/ Masculino
o Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

0000%00

Enfoque diferenciai: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI
Poblacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Otro
Ninguno

oXoooo

Etnia/ROOM/Afrodescendientes
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Nivel Educativo

Primaria
Bachilier
Técnico
Profesional
Especializacion
Maestria
Doctorado

Sin estudios

ocooo0 oo

1. ¢Como se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:

Invitacién directa
Redes sociales
X QOtro medio

00 0

Publicacion en la web

2 ¢Cudl es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o Evaluar la gestion

Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacion sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

o Si

\§No

4. Si la respuesta anterior ha sido “SI” responda: stravés de que medio consulto Ia informacién?
o Publicacién en la web

o Material impreso
o Redes Sociales
o Ofro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

o Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

Muy largo
o Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Tequeto  Repgend

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de ia Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de didlogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a gue nos indique como le
parecio la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

‘La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales

suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, uso, circulacién y
supresion.

Caracterizacion:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

@oco00O

Género

o Masculino
e Femenino

Inclusion social: De las siguientes opcicnes sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

CC® 00O O

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefiale si usted hace parte:

LGBTI

Poblacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

Ninguno

@ 00000
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Maestria
Doctorado

Sin estudios
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1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

o Publicacién en la web

@ [Invitacion directa
o Redes scciales
o Oftro medio

2 ¢Cual es el interés, en la participacion de esta audiencia?

o Evaluar la gestién

& Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios

o Presentar quejas

3. ¢ Consuité informacién sobre la gestién de Ia entidad lantes de la jornada de dialogo?

o Si
o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: ;través de que medio consuito ia informacién?
& Publicacion en la web

Q

Material impreso
Redes Sociales
Otro medio

o 0

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

¢ Fue claray completa
o No fue clara e incompleta

€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién instituciona! fue:

o Muy largo
@ Adecuado
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para préximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Funcion Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinion es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique cémo le
parecié la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobemacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccion de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles ¢ personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propenderé por su debida custodia, usc, circulacién y

supresion.
Caracterizacidn:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 - 65
66 0 mas

oO@ 000

Género

o Masculino
e Femenino

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

Lider social

Otro

Ninguno

OC®O0QOOOO

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI
Poblacion con discapacidad

Victima/Desplazado
Oftro
Ninguno

0 O0O® 00

Etnia/ROOM/Afrodescendientes
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1. ¢Cémo se enterd de la realizacién de la jornada de diilogo?:
o Publicacién en la web
# Invitacion directa
@ Redes sociales
o Otro medio
2 ¢ Cuél es el interés, en la participacion de esta audien |'a?
o Evaluar la gestion CT
@ Informarse de la gestion anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consultd informacién sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo?
@ Si

o No

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: itravés de gue medio consuiio la informacién?
@ Publicacién en la web
o Material impreso
® Redes Sociales
o Otro medio

5. La calidad de la informacién (informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

¢ Fueclaray completa
o No fue clara e incompleta

6. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién institucional fue:

& Muy largo
o Adecuado
o Corto

|
7. Por favor proponga un tema de su interés, para préxime ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) de la Fl,uncién Publica
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Agradecemos contar con su participacion en este espacio de dialogo. Su opinién es de mucha ayuda para que nuestra
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la ciudadania. Por tanto, lo invitamos a que nos indique como le

parecio¢ la actividad desarrollada, contestando las siguientes preguntas:

Uso de los datos de la encuesta

“La Gobernacién de Norte de Santander conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y su
decreto reglamentario, como responsable de la recoleccién de los datos personales suministrados en el presente
documento, garantiza la seguridad y confidencialidad respecto del tratamiento de los datos sensibles o personales
suministrados para los fines de la presente solicitud. Igualmente propendera por su debida custodia, use, circulacién y

supresion.
Caracterizacién:
Rango de edad

13-18
18-25
26 - 39
40 -85
66 0 mas

o ®o oo

Género

% Masculino
o Femenine

Inclusién social: De las siguientes opciones sefiale si usted es:

o

Adulto mayor

Madre cabeza de hogar
Juventudes

Migrante

o Lider social

&~ Otro

o Ninguno

o0

Enfoque diferencial: De las siguientes opciones sefale si usted hace parte:

LGBTI

Pabiacién con discapacidad
Etnia/ROOM/Afrodescendientes
Victima/Desplazado

Otro

%~ Ninguno

0000

)
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Primaria
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Técnico
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Maestria

Doctorado |
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1. ¢Coémo se enterd de la realizacién de la jornada de dialogo?:
o Publicacién en la web
o Invitacién directa
o Redes sociales
¢_ Oftro medio

2 ¢Cudl es el interés, en la participacion de esta audienc:!ia?
o Evaluar la gestion. |
e Informarse de la gestién anual
o Proponer mejoras a los servicios
o Presentar quejas

3. ¢ Consulté informacién sobre la gestién de la entidad antes de la jornada de didlogo?

. & Si
o No

o Publicacion en la web
o Material impreso

o Redes Sociales
k__Otro medio

4. Si ia respuesta anterior ha sido “Si” responda: g,traveT de que medio consuito ia informacién?

S. La calidad de la informacién {informe, videos, material grafico) presentada en la jornada, sefiale:

‘Fue clara y completa
o No fue clara e incompleta
€. El tiempo de exposicién con el informe de la gestién In?!titucional fue:
o Muy largo /9

Adecuado ‘
o Corto

7. Por favor proponga un tema de su interés, para proximo ejercicio de Rendicién de Cuentas:

Encuesta adaptada del Manuai Unico de Rendicion de Cuentas (MURC) de ia F! ncién Pablica




