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INTRODUCCION

La Funcion Puablica a través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 -
2030 establece los lineamientos sobre los cuales se formula el Plan Institucional
de Capacitacion, el cual permite ampliar los conocimientos y habilidades que
requieren los servidores publicos para el desarrollo de las actividades y de esta
manera optimizar el desempefio en sus puestos de trabajo y cerrar las brechas
que hay entre las capacidades que tienen los servidores publicos y las que
requieren para ejercer el cargo. Asi mismo, establece orientaciones para fortalecer
las capacidades directivas de los funcionarios que tienen a su cargo equipos de
trabajo.

El Plan Institucional de Capacitacion de la Gobernacion se formula cada afio a
partir del Diagndéstico de necesidades para que los servidores publicos mejoren su
desempeiioy de esta manera puedan prestar un mejor servicio a la comunidad.
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OBJETIVO

Fortalecer las capacidades de los funcionarios de la Administracion Departamental
a través del Plan Institucional de Capacitacion, para mejorar el desempefio
individual y colectivo, de acuerdo al Plan Nacional de Formacion y Capacitacidn
2020 — 2030.

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




. § Gobernacién
‘A de Norte de
iSantander

cretaria General

. S
DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE APRENDIZAJE ORGANIZACIOI\eIAL

El diagndstico tiene como finalidad conocer las necesidades de aprendizaje
organizacional por areas e individual de los funcionarios de la Administracién
Departamental, a si como la modalidad, el tipo de educacion y el nivel avanzado,
medio o basico.

Asi mismo, las necesidades individuales de los funcionarios derivadas de los
cambios normativos y las necesarias para la ejecucion de sus funciones propias
del cargo para el logro de los objetivos institucionales.

La Secretaria General a través del Area de Talento Humano y cumpliendo con las
directrices establecidas por Funcion Publica disefidé 3 encuetas de la siguiente
manera:

1. Encuesta Programa de Alto Gobierno dirigida a los Secretarios de
Despachoy Directivos Docentes.

2. Encuesta deteccion de necesidades de Capacitacion por niveles dirigida a
todas las areas de trabajo para ser diligenciada en forma colectiva y
consensuada por niveles (Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial).

3. Encuesta necesidades de capacitacion relacionadas con la Gestion
Administrativa.

Para facilitar a los funcionarios el diligenciamiento de las encuestas, se hizo uso
de las herramientas tecnolégicas de Google Apps formularios.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf7WIkZOQgqW9-
Vs3ri4gBIBzec yBKL6367-L0abDDhnjC4 Ig/viewform?usp=sf link

https://docs.qgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSeJhBolAaSgQfWaeAbetUzVaZHAmMp
dOtWuulBgKbEe37jJdGw/viewform?usp=sf link

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeUo0iCA79 EIJMo0OcgRP0O COOEUrza
0W9I6neLUwn8LOx72pQ/viewform?usp=sf link

También mediante memorando la Secretaria General para dar mas claridad al
diligenciamiento de las encuestas, establecié un cronograma para pasar por cada
unade las oficinasy explicarles el diligenciamiento.

Las fechas establecidas para el diligenciamiento de las encuestas fue del 28 de
noviembre de 2022 al 02 de diciembre de 2022.Sin embargo viendo que a la fecha
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la mayoria de las areas no habian diligenciado las encuestas, se amplio la fecha

hasta el 09 de diciembre de 2022.

1. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

1.1 Encuesta Programa de Alta Gerencia: dirigida a todos los Secretarios de
Despachoy Directivos Docentes

Nivel Jerarquico % de Participacion
Directivo 47.61%
Directivo Docente 0%

Nivel

19 respuestas

@ Directivo
@ Directivo docente

Gestion del Conocimiento

Gestidn del conocimiento. Seleccione la temética, la modalidad de la capacitacian, el tipo de educacion y el nivel de acuerdo a sus necesidades.

- Presencial [l Semipresencial MM Adistancia [l Virual [ Con apoyo didéctico [l Educacicn informal { Talleres. Seminarios, Cursos, Diplomatos) Il Educacisn para el Trabajo y e Desarrollo { Técnicos, Tecndlogos Labarales) Il Nivel Avanzado Il Nivel Medio [l Nive! Basico

b o W b

Compelitividad e innovacién Razonamiento matemético Ciudades sostenibles Big data Economia Naranja Cambio cultural para a impl Anélisis de indicadores y estads Pensamiento complejo
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De acuerdo a las tematicas seleccionadas anteriormente, indique la competencia que requiere
fortalecer ya sea en la dimension ser, saber o hacer para el cumplimiento del empleo publico.

19 respuestas

Saber - Herramientas par...
Saber - Cultura organizaci...
Saber - Estrategia para la...
Saber- Diversidad de can...
Saber - Capital intelectual
Saber - Procesamiento de...
Saber - innovacion

Saber - Analitica de datos
Saber - Construccién sost...
Saber - Ciencias de comp...
Hacer - Administracion de...
Hacer - Administracion de...
Hacer- Gestion de aprendi...
Hacer - Planificacion y org...
Hacer - Gestion de la infor...
Hacer - Mecanismos para...
Hacer - Técnicas y métod...
Hacer - Técnicas y métod...
Hacer - Instrumentos esta...
Hacer - Big data

Hacer - Competitividad e i...
Hacer - Economia Naranja
Hacer - Analisis de indicad...
Hacer - Pensamiento de d...
Hacer - Disefio de servicios
Ser - Orientacion al servicio
Ser - Cambio cultural para...
Ser - Flexibilidad y adapta...
Ser - Trabajo en equipo

Ser - Gestidon por resultados
Ser - Formas de interaccion
Ser - Comunicacion asertiva
Ser - Disefio centrado en...
Ser - Gestion del cambio
Ser - Etica en la explotaci...

0.0

4 (21.
2 (10.5 %)

4 (21.

1(5.3 %)
2 (10.5 %)
4 (21.

4 (21.
2 (10.5 %)
1 (5.3 %)

4 (21.

3 (15.8 %)
2 (10.5 %)

4 (21.

2.5 5.0

6 (31.
5 (26.3 %)

5 (26.3 %)
1 %)

6 (31.
1 %)

5 (26.3 %)

1 %)

6 (31.
6 (31.
1 %)

5 (26.3 %)
5 (26.3 %)
1 %)

6 (31.

6 (31.
1 %)

9 (47.4 %)
10 (52.6 %)
9 (47.4 %)
6 %)

11 (567.9 %)
7 (36.8 %)

6 %)

7 (36.8 %)
9 (47.4 %)
8 (42.1 %)

7 (36.8 %)
6 %)
6 %)

9 (47.4 %)
6 %)

7 (36.8 %)

6 %)

7.5 10.0 12.5

La capacidad blanda central se entiende como el conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes, especialmente intelectuales , que permiten el cumplimiento de una funcién, el desempefio de un cargo, etc. De acuerdo a lo anterior,
seleccione de acuerdo a cada capacidad blanda central la tematica a fortalecer, la modalidad de la capacitacion, el tipo de educacion y el nivel de acuerdo a su necesidad: Capacidad Blanda Central - Habilidades Gerenciales

B Fresencial (M Semipresencial M Adistancia [ Virual I Con apoyo didactico M Educacion informal { Talleres, Seminarios, Cursos , Diplomad...

Liderazgo

Planeacion y prospectiva

Madelo de Toma de Decisiones

Negociacion Colectiva

www.nortedesantander.gov.co

Il Educaciin para el Trabajo y el Desarrollo { Técnicos, Tecndlo.

[ Nivel Avanzado [l Nivel Mecio [l Nivel Basico

Resolucién de Conflictos Gestién de Talento Humane
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Capacidad Blanda Central - Politicas Publica

Il Presencial [ Semipresencial [0 Adistancia [l Virtual [l Con apoyo didactico 1/3 P
7.5
5.0
25
0.0
Ciclo de participacion ciudadana en la gestion publica
Capacidad Blanda Central - Politicas Publica IO copiar
10.0
B Educacion informal { Tall... W Educacion para el Trabaj... WM Nivel Avanzado [l Mivel Medio -« 23 p
7.5
5.0
2.5
0.0
Ciclo de parficipacion ciudadana en la gestion publica
Capacidad Blanda Central - Politicas Publica |D Copiar
10.0 -
I Mivel Basico - 33
75
50
25
0.0

Ciclo de participacion ciudadana en la gestion publica
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Capacidad Blanda Central - Gestion de recursos

8 I Presencial M Semipresencial [0 Adistancia [l Virtual [l Con apoyo didactico Il Educacion informal ( Tal... 12 p
6
4
2
0
Hacienda publica y finanzas Gestion de bienes Contabilidad
Capacidad Blanda Central - Gestién de recursos ||_:| Copiar

para el Trabajo y el Desarrollo { Técnico, Tecnéloge La... WM Nivel Avanzado [ Nivel Medio [l Nivel Basico - 212

snda publica y finanzas Gestion de hienes Contabilidad

Capacidad Blanda Central - Integridad del servidor publico

8 I Presencial Bl Semipresencial I A distancia B Vvirtual Il Con apoyo didactico 1/3 p

Etica de lo pUblico Probidad
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Capacidad Blanda Central - Integridad del servidor publico Q Copiar
8 B Educacion informal ( Tall. .. B Educacion para el Trabaj... B Nivel Avanzado B Hivel Medio - 22 p
<3
4
2
Q .

Etica de lo publico Probidad
Capacidad Blanda Central - Integridad del servidor publico @ Copiar
a B Nivel Basico - 33
6
4
2
0 -
Etica de lo plblico Frobidad

Capacidad - Blanda Central - Habilidades de transformacion del conflicto

8 I Presencial M Semipresencial [0 Adistancia [l Virtual [l Con apoyo didactico 113 p
6
4
2
0
Formas de mitigar conflictos de grupo e individuales Dialogo y generacién de paz
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Capacidad - Blanda Central - Habilidades de transformacién del conflicto |D Copiar
a I Educacion informal { Tall. B Educacion para el Trabaj. .. B Nivel Avanzado [l Mivel Medio - 23 p
6
4
2
a0
Formas de mitigar conflictos de grupo e individuales Didlogo v generacion de paz
Capacidad - Blanda Central - Habilidades de transformacion del conflicto Q Copiar
a I Mivel Basico - 32
6
4
2
0
Formas de mitigar conflictos de grupo e individuales Didlogo v gensracion de paz

Capacidad Blanda Central - Fundamentacion juridica

10.0
I Presencial M Semipresencial WM Adistancia [l Virtual [l Con apoyo didéctico [l Educacién informal ( Talleres, Seminarios, Cursos, Diplomados) 12 p

75
50

25

0.0
Contratacion pablica Defensa juridica del estado Fundamentos de derecho publico Actualizacién normativa
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|D Copiar

Capacidad Blanda Central - Fundamentacion juridica

jrtual @@ Con apoyo didactico @ Educacion informal ( Talleres, Seminarios, Cursos, Diplomados) 12 =

. L.

sa juridica del estado Fundamentos de derecho publico

Actualizacion normativa

1.1.1 Teméticas mas solicitadas

Gestion del Conocimiento

No. Tematica Modalidad Tipo de Educacién Nivel Dependencia
Agricultura 'y
Desarrollo
Rural.
General
Hacienda
Minas
Desarrollo
Social

Tic
Planeacion
Transito
Aguas
Juridica
Medio
Ambiente

Agricultura y

1 Competitividad e Innovacién | Virtual Avanzado

Informal ( Talleres,
seminarios, cursos,
diplomados)

2 Andlisis de indicadores y Presencial
estadisticas Virtual

3 Pensamiento complejo Presencial

Avanzado

Medio
Avanzado
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Desarrollo
Rural
Hacienda
Minas
Desarrollo
Social
Planeacion
General
Transito
Aguas
Juridica
Medio
Ambiente
General
Minas
Desarrollo
Social
Planeacion
Transito
Hacienda
Aguas

www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Competencias a fortalecer de acuerdo a las temaéticas
seleccionadas

No. Competencia Dimension

1 Procesamiento de datos e informacion Saber

2 Cultura Organizacional orientada  al Saber
Conocimiento

3 Herramientas para estructurar el Saber
conocimiento

4 Estrategia para la generacion y promocion Saber
del conocimiento

5 Planificacion y organizacion del conocimiento Saber

6 Trabajo en equipo Ser

Capacidad Blanda Central : Habilidades Gerenciales

No. Tematica Modalidad Tipo de Nivel
Educacion
1 Liderazgo Presencial Informal ( Avanzado
Virtual Talleres,
2 Planeacion y Presencial seminarios,
prospectiva Cursos, Basico
3 Modelo de Toma de Presencial diplomados) Medio
decisiones Virtual Con apoyo = Avanzado
didactico

Capacidad Blanda Central : Politicas Publicas

No. Tematica Modalidad Tipode Nivel
Educacién
1 Ciclo de participacion Informal ( Avanzado
ciudadana en la Virtual Talleres, Medio
Gestion Publica seminarios, Basico
Cursos,
diplomados)

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

. — Secretaria—General
Capacidad Blanda Central : Gestion de Recursos

No. Tematica Modalidad Tipo de Nivel
Educacion
Informal (
1 Hacienda publica y Presencial Talleres, Avanzado
finanzas seminaros, Medio
Cursos,
diplomados)
Informal (
Talleres,
seminaros,
cursos,
2 Contabilidad Presencial diplomados) Avanzado
Con apoyo
didactico
Educacion
para el trabajo
y el desarrollo

Capacidad Blanda Central : Integridad del Servidor Publico
No. Tematica Modalidad Tipode Nivel
Educacion
Informal (
Talleres,
1 Etica de lo publico Virtual seminarios, Avanzado
Cursos, Medio
diplomados)

Capacidad Blanda Central : Habilidades de transformacion del conflicto

No. Tematica Modalidad Tipo de Nivel
Educacion
1 Formas de mitigar Presencial Conapoyo Avanzado
conflictos de grupo e didactico Medio
individuales

Capacidad Blanda Central : Fundamentacién Juridica

No. Tematica Modalidad Tipo de Nivel
Educacion
1 Contrataciéon publica = Presencial Informal ( Avanzado
2 Actualizacion Presencial Talleres, Avanzado
normativa seminarios,
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CUrsos,

diplomados)

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

1.2Encuesta deteccion de necesidades de Capacitacion por Niveles:
Diligenciada por cada Area de forma colectiva y consensuada por Niveles
(Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial).

Participacion en el diligenciamiento por Niveles:

Nivel
86 respuestas

@ Asesor
@ Profesional
@ Técnico
@ Asistencial

Y

Eje1: Gestion del Conocimiento y la Innovacion. Seleccione la tematica, la modalidad de capacitacion, el tipo de educacion y el nivel de acuerdo a sus necesidades.

o I Presencial [ Virual [ Autoformacion [l Educacion informal { Talleres, Seminarios, Cursos, Diplomados) [l Educacidn para el Trabajo y el Desarrollo { Técnicos, Tecnologicos) MMl Nivel Avanzade [l Nivel Medio (Il Nivel Basico

Competitvidad € Inovacion Razonamiento matemafico Ciudates sostenibles Big data Economia naranja Cambio cultural para la 6n  Analisis dei ¥ estads P omplejo

Revisadas las tematicas
6 respuestas

Ninguna de las anteriores 6 (100 %)
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Eje 1: De acuerdo a las tematicas seleccionadas anteriormente, indique la competencia que
requiere fortalecer ya sea en la dimension ser, saber o hacer para el cumplimiento del empleo publico.

83 respuestas

Saber - Herramientas par...
Saber - Cultura organizaci...
Saber . estrategias para la...
Saber - Diversidad de can...

Saber - Capital intelectual
Saber - Pensamiento de d...
Saber - Innovacion

Saber - Analitica de datos

Saber - Construccion sost. ..
Saber - Ciencias de comp...
Hacer - Administracion de...
Hacer - Administracion del...
Hacer - Gestion de aprend...
Hacer - Planificacion y org...
Hacer - Gestion de la infor...
Hacer - Mecanismos para...
Hacer - Instrumentos esta...

Hacer - Big data

Hacer - Competitividad e i...
Hacer - Analisis de indicad...
Hacer - Pensamiento de d...

Hacer - Disefio de servicios

Ser - Orientacion al servicio
Ser - Cambio cultural para...
Ser - Flexibilidad y adapta...

Ser - Trabajo en equipo

Ser - Gestién por resultados

Ser - Formas de interaccion
Ser - Comunicacién Asertiva

Ser - Diseno centrado en...

Ser - gestion del cambio

Ser - Etica en la explotaci...

0

44 (53 %)
28 (33.7 %)
25 (30.1 %)
18 (21.7 %)
16 (19.3 %)
25 (30.1 %)
22 (26.5 %)
28 (33.7 %)
15 (18.1 %)
17 (20.5 %)
30 (36.1 %)
19 (22.9 %)
21 (25.3 %)
19 (22.9 %)
27 (32.5 %)
12 (14.5 %)
15 (18.1 %)
21 (25.3 %)
17 (20.5 %)
21 (25.3 %)

7 (8.4 %)

8 (9.6 %)

24 (28.9 %)
15 (18.1 %)
20 (24.1 %)
37 (44.6 %)
31 (37.3 %)
13 (15.7 %)
34 (41 %)
14 (16.9 %)
23 (27.7 %)
19 (22.9 %)
10 20 30 40 50

Eje 2: Creacién de Valor Pdblico. Seleccione [a tematica , la modalidad de la capacitacién el tipo de educacion y el nivel de acuerdo a sus necesidades

KLU
I Presencial I Virual [ Autoformacion Bl Educacion informal | Talleres, Seminarios, Cursos, Diplomaos) Il Educacidn para el Trabajo y el Desarrallo ( Técnicos, Teendloges Laberales) [l Nivel Avanzado Bl Nivel Medio [l Nivel Bésico

i

Parficipacion ciudadana en el disefioe  Marco de politicas de fransparencia y Anglsis de impacto nommativo

Modelo de seguimiento a la inversion Segunidad Ciudadana Ao pliblica - privad: Gestion del ri y cambio Gerencia de Proyecios

Formulacion de Proyectos bajo MGA.
plblica cimatcs
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Revisadas las tematicas

3 respuestas

Ninguna de las anteriores 3 (100 %)

Eje 2: De acuerdo a las tematicas seleccionadas anteriormente, indique la competencia que

requiere fortalecer ya sea en la dimension ser, saber o hacer para el cumplimiento del empleo publico
85 respuestas

Saber - Gestion Publica or... 47 (55.3 %)
Saber - Gerencia de Proy... 27 (31.8 %)
Saber - Formulacion de Pr... 31 (36.5 %)
Saber - Formulacién de Pr... 23 (27.1 %)
Saber - Esquema de finan... 21 (24.7 %)

Saber - Marcos estratégic... 19 (22.4 %)

Saber - Modelos de Plane... 17 (20 %)
Saber - Competitividad ter... 21 (24.7 %)

Saber - Crecimiento econ... 12 (14.1 %)
Saber - Catastro multiprop... 14 (16.5 %)
Hacer - Desarrollo de proc... 20 (23.5 %)
Hacer - Procesos de Audit... 18 (21.2 %)

Hacer - Seguridad Ciudad... 18 (21.2 %)
Hacer - Biodiversidad y se... 6 (7.1 %)

Hacer - Gestion del riesgo... 13 (15.3 %)

Hacer - Modelos de segui... 21(24.7 %)

Hacer - Construccion de i... 28 (32.9 %)

Hacer - Evaluacion de Pol... 24 (28.2 %)
Hacer - Esquemas asociat... 11 (12.9 %)

Hacer - analisis de impact... 23 (27.1 %)

Ser - Participacion ciudad... 24 (28.2 %)
Ser - Incremento de Benef... 10 (11.8 %)

Ser - Marco de politicas d... 19 (22.4 %)

Ser - Transversalizacion d... 10 (11.8 %)

Ser - focalizacion del gast... 19 (22.4 %)

Ser - Lenguaje Claro 41 (48.2 %)
Ser - Servicio al Ciudadano 31 (36.5 %)
0 10 20 30 40 50
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Eje 3: Transformacion digital. Seleccione la temética, la modalidad de la capacitacion, el tipo de educacion y el nivel de acuerdo a sus necesidades.

Bl Presencial M Virtual B Autoformacion [l Educacion informal ( Talleres, Seminarios, Cursos, Diplomados) [l Educacion para el Trabajo y el Desarrollo ( Técnicos, Tecndlogos La...

20
10
0
R o A T N .
o XS ) e o e 500
o 2 e S o oM o°
& o e o i o o
Revisadas las tematicas
2 respuestas
Ninguna de las anteriores 2 (100 %)

Eje 3: De acuerdo a las tematicas seleccionadas anteriormente, indique la competencia que
requiere fortalecer ya sea en la dimensién ser, saber o hacer para el cumplimiento del empleo publico.

83 respuestas

Saber - Naturaleza y evoluci... 22 (26.5 %)
Saber - Apropiaciéon y uso d... 39 (47 %)
Saber - Soluciéon de problem... 30 (36.1 %)
Saber - Tecnologia y Sociedad 15 (18.1 %)
Saber - Big data 19 (22.9 %)
Hacer - Automatizacion de p... 28 (33.7 %)
Hacer - Minimizacion de cos... 13 (15.7 %)
Hacer - Mejoramiento de la... 25 (30.1 %)
Hacer - Ruptura de fronteras... 10 (12 %)
Hacer - Maximizacion de la... 17 (20.5 %)
Hacer - Incrementos sustanc... 9 (10.8 %)
Hacer - Atencion de mayor c... 15 (18.1 %)
Hacer - Instrumentos de geo... 14 (16.9 %)
Hacer - Operacion de sistem... 19 (22.9 %)
Hacer - Analisis de datos par... 19 (22.9 %)
Hacer - Seguridad digital 26 (31.3 %)
Hacer - Interoperabilidad 11 (13.3 %)
Ser - Comunicacion y lengu... 28 (33.7 %)
Ser - creatividad 26 (31.3 %)
Ser - Etica en el contexto dig... 17 (20.5 %)
Ser - Manejo del tiempo 31 (37.3 2%)
Ser - Pensamiento sistémico 22 (26.5 %)
Ser - Trabajo en equipo 41 (49.4 %)
o 10 20 30 40 50

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Eje 4: Probidad y Etica de lo Publico. Seleccione la tematica, la modalidad de la capacitacion, el tipo de educacian y el nivel de acuerdo a sus necesidades.

w0 I Presencial M Vitual B Autoformacion M Educacion informal ( Talleres,

1 Bb i e B b

Lenguaje Claro

Cursos , Di

ion para el Trabajo ( Técnico , Tecndlogo Laboral)

Comunicacion Asertiva Empatia y solidaridad Agencia individual y Etica de lo publico Compelencias Resolucion de conflictos de Vocacidn de servicio Diversidad e inclusion en el Resiliencia y solucién
coaliciones comportamentales interés servicio pblico pacifica de conflictos
Revisadas las tematicas
5 respuestas
Ninguna de las anteriores 5 (100 %)

Eje 4: De acuerdo a las tematicas seleccionadas anteriormente, indique la competencia que
requiere fortalecer ya sea en la dimensién ser, saber o hacer para el cumplimiento del empleo publico.

81 respuestas

Pensamiento critico y anal...
Pensamiento critico y anal...
Pensamiento critico y anal...
Empatia y solidaridad: Cul...
Empatia y solidaridad: Ver...
Empatia y solidaridad: Ide...
Agencia individual o de co...
Agencia individual o de co...
Agencia individual o de co...
Compromiso participativo...
Compromiso participativo...
Compromiso participativo...
Compromiso participativo. ..
Estrategias de comunicaci...
Estrategias de comunicaci...

Estrategia de comunicacio
Estrategias de comunicac

Estrategia de comunicacio. ..
Estrategia de comunicacio...
Transformacion del conflic...
Transformacion del conflic...
Transformacion del conflic...
Practica reflexiva - Escritu...
Practica reflexiva - Crear c...
Practica reflexiva - Habilid...
Practica reflexiva - Analisi...

15 (18.5
15(18.5

15 (18.5
10 (12.3 %)
8 (9.9 %)
12 (14.8 %)

12 (14.8 %)

25 (30.9 %)
%)
%)
23 (28.4 %)
20 (24.7 %)
%)

22 (27.2 %)

40 (49.4 %

15 (18.5 %)
32 (39.5 %)
27 (33.3 %)
15 (18.5 %)
11 (13.6 %)
33 (40.7 %)
24 (29.6 %)
16 (19.8 %)
12 (14.8 %)
13 (16 %)
12 (14.8 %)
17 (21 %)
23 (28.4 %)
11 (13.6 %)
10 20 30 40
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Qarratarig General

El Area cuenta con funcionarios de Carrera Administrativa

)

86 respuestas

® si
® No

Si existiera la posibilidad que la Gobernacién los apoyara en la realizacion de Programas de

Pregrado o Posgrado estaria interesado ?
70 respuestas

® si
® No

¢Cual Programa le gustaria?

40 PO . . n - B
Il Tecnicos M Tecnologos Profesionales [0 Licenciaturas [l Carreras Profesionales

30

20

10

Pregrado
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Programa

I Especializacion [l Maestria [ Doctorado

30

20

Posgrado
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1.1.2 Teméticas mas solicitadas

Gestion del Conocimiento

Tipode

No Tematica Modalidad Educacion Nivel

Competitvidad | Presencia

1 e Innovacion

Informal (| Avanzad
Talleres, o]
seminarios,

cursos,

diplomados)

Dependencia

General

Juridica

Planeacion

Desarrollo
Econdémico vy
Productividad

Consegjeria
para el
Agenciamiento
de Desarrollo
Territorial
Consegjeria
Departamental
de Gestion del
Riesgo

Fronteras

Prensa y
Comunicacion
es

Discapacidad
Tic
Agricultura  y

Desarrollo
Rural

Area

Almacén e
inventarios
Talento Humano

Fondo de
Pensiones
Contratacion
Servicios
Generales
Defensajuridica

Contol de
legalidad y
reconocimiento de
personeriajuridica
Gestién
Contractual
Proyectos
Especiales

Despacho

Proyectosde
inversion
Desarrollo
Empresarial

Oficina de
Alcaldes

Reduccién del

Riesgo

Correspondencia

Planeacion
Estratégica
Pasaportes
Norte Stereo FM

Soporte
Agropecuario
Estadistica

agropecuaria,
ordenamiento rural

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Nivel

Asistencial

Profesional
Técnico
Asesor

Asistencial
Asistencial
Técnico

Profesional

Profesional

Técnico

Profesional
Asesor

Asesor

Profesional

Profesional

Profesional

Técnico
Asistencial

Asistencial

Profesional

Asistencial
Profesional

Profesional
Técnico

Técnico
Asesor
Profesional
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www.nortedesantander.gov.co



Gobernacion

de Norte de
Santander
SecretariaGeneral
Despacho Asistencial
Minas Promocion y | Técnico
Ordenamiento Profesional
Minero Asistencial
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Despacho Asistencial
Cobro coactivo Profesional
Impuestos y = Profesional
. Rentas
Hacienda Liquidacion y | Profesional
discucion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Educacion Institucién Técnico
educatva Maria
Inmaculada

Planta Central = Asistencial
Establecimientos

Educativos
Competitividad Técnico
Control Intemo Asesor
de Gestion Profesional
Gobierno Profesional
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Habita Vivienda Técnico
Desarrollo Etnias Técnico
Social Participacion Técnico
Vias Administrativa Asistencial
Defensa Juridica Profesional
Control de Profesional
- legalidad y
Jurfdica recocnocimiento
de personeria
juridica
Asistencia Técnica Profesional
Municipal
Planeacion Despacho Asesor
Técnico
Proyectos de Profesional
2 | Andisis de Presencia Informal  ( Avanzad Inversion .
indicadores  y Talleres o Desarrollo Desarrollo Profesional
estadisticas seminarios, | Medio Econémico vy Empresarial
Cursos, Productividad
diplomados) Consejeria Asistencial
para la
Geston  del
Riesgo
Correspondencia | Asistencial
Profesional
Planeacion Profesional
Fronteras Estratégica
Pasaportes Asistencial

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




Prensa y
Comunicacion
es

Gobernacion
de Norte de
Santander

Qahra_+ﬁrio f"eneral
Norte Stereo FM Profesional 1

Discapacidad Profesional
Agricultura y = Agropecuario Técnico
Desarrollo
Rural
Estadistica Profesional
agropecuaria,
ordenamiento rural
Medio Técnico
Ambiente
Agua Potable Financiera Profesional
y
Saneamiento
Basico
Minas Promocién y Técnico
ordenamiento Profesional
minero
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Despacho Profesional
Asistencial
Hacienda Cobro Coactivo Profesional
Impuestos y  Profesional
Rentas Técnico
_ . Asistencial
2 Andlisis de Presencia Informal  ( Liquidacion y | Profesional
indicadores  y Talleres, discucién
estadisticas seminarios, Tesoreria Asistencial
cursos, Avanzad Profesional
diplomados) @ o . S S
Medio Instlltuto _'!'ecnlco Técnico
Maria Auxiliadora
Despacho Asesor
L Planta Central Profesional
Educacion )
Planta Centra — Técnico
Establecimientos Asistencial
Educativos
Talento Humano Profesional
General Servicios Profesional
Generales
Competitividad Técnico
Mujer y
Equidad de Profesional
Genero
Habitat Profesional
Control Intemo Asesor
de Gestion Profesional
Etnias Técnico
Desarrollo Participacion Técnico
Social
Gestion Social Profesional
Vias Administrativa Asistencial
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3

Big data Presencial Informal (| Avanzad
Talleres, o]
seminarios,
cursos,
diplomados)

Cultura

Juridica

Planeacion

Desarrollo

Econdémico vy
Productividad
Consejeria

para el
Agenciamiento
de Desarrollo

Territorial
Consejeria
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Fronteras
Prensa y

Comunicacion
es
Discapacidad
Tic

Agricultura  y
Desarrollo
Rural

Minas

Hacienda

Competitividad
Mujer

Habitat
Control Intemo
de Gestion
Desarrollo
Social

Formacién
Artistica

DefensaJuridica
Control de
legalidad y
reconocimiento de
personeria
Juridica

Asistencia Técnica
Municipal y
Seguimiento a la
Inversion
Planeacion
Estratégica
Proyectos
inversion
Desarrollo
Empresarial

de

Alcaldes

Correspondencia

Pasaportes
Norte Stereo FM

Soporte
Agropecuario
Estadistica
Agropecuaria ,
Ordenamiento
Rural

Promocién y
ordenamiento
Minero

Tesoreria

Contabilidad
Fiscalizaciéon
Liguidacion y
discusion

Etnias
Participacion
comunitaria,
Gestién Socail
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Sarrataria General
Profesional

Profesional
Profesional

Profesional
Profesional

Profesional

Profesional

Profesional

Profesional

Asistencial

Asistencial
Profesional
Asistencial
Profesional

Profesional
Técnico
Técnico
Profesional

Técnico
Profesional

Asistencial
Profesional
Asistencial
Asistencial
Profesional

Técnico
Profesional
Profesional
Asesor
Profesional
Técnico
Técnico
Profesional




Gobernacion
de Norte de
Santander

— tarfa—General
Cultura Formacion jonal
Artisticay Cultural
Despacho Asesor
. Planta Central Profesional
Educacion Nivel Centra - Técnico
Establecimientos Asistencial
Educativos
Competencias a fortalecer de acuerdo a las tematicas
seleccionadas
No. Competencia Dimension
1 Herramientas para estructurar el Saber
conocimiento
2 Trabajo en Equipo Ser
3 Comunicacion Asertiva Ser
4 Gestion por resultados Ser
5 Administracion de datos Hacer
Creacion de Valor Publico
Tipode )
No Tematica Modalidad Educacion Nivel Dependencia Area Nivel
Archivo Asistencial
Almacén e Asistencial
Inventarios
Talento Humano Profesional
General Técnico
Contratacion Asistencial
Servicios Asistencial
Generales Técnico
Profesional
DefensaJuridica Profesional
Control de Profesional
P Legalidad y
Juridica Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Gestién Técnico
Contractual
Proyectos Profesional
Especiales
Profesional
Planeacién Despacho Asesor
Proyectosde Profesional
L . Inversién
1 Partncnpacu’)n Presencial Informal (| Avanzad Desarrollo Desarrollo Profesional
;'Lﬂz(ijsaenﬁi er; l::fi‘;zsri,c)s 0 Econémico y  Empresarial
implementacion cursos, ’ Pmdu?t'\{'dad .
de Politicas diplomados) Consegjeria Alcaldes Profesional
Publicas para el

Agenciamiento
de Desarmollo
Territorial
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Gobernacion

de Norte de
Santander
gtaria—General
Consegjeria encial
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Correspondencia | Asistencial
Fronteras Profesional
Planeacion Profesional
Estratégica
Prensa y | Norte Stereo FM Profesional
Comunicacion
es
Discapacidad Profesional
Agropecuario Técnico
Agricultura Y " Egadistica Profesional
Desarrollo Agropecuaria,
Social Ordenamiento
Rural
Minas Promocion y | Técnico
Ordenamiento Profesional
Minero
Despacho Asistencial
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacién Asistencial
Despacho Profesional
Haciend Cobro Coactivo Profesional
acienda Impuestos y | Profesional
Rentas
Liguidacion y | Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Instituto  Técnico = Técnico
Educacion Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Competitividad Técnico
Mujer Profesional
Profesional
Habitat Vivienda Técnico
Control Intemo Profesional
de Gestién
Etnias Técnico
Desarrollo T ——
Social Part|0|p.acpn Técnico
Comunitaria,
Gestion Socia
Cultura Formacién Profesional
Artisticay Cultural
DefensaJuridica Profesional
Turiclica Cont_rol de Profesional
legalidad y
Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Profesional
Planeacion Despacho Asesor
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Sacrataria General
Técnico

Asistencial
Proyectos de Profesional
Inversién
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econémico y Empresarial
Productividad
Consejeria Reduccién del Técnico
Departamental Riesgo Asistencial
para la
Gestion  del
Riesgo
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Hacienda Liq uidacion y | Profesional
discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Fronteras Asistencial
Profesional
2 Formulacion de = Presencial Informal (| Avanzad = Discapacidad Profesional
Proyectos bajo Talleres, 0 . —
MGA seminarios, Agropecuario Técnico
Cursos, Agricultura 'y
diplomados) Desarrollo Estadistica Profesional
Rural Agropecuaria,
Ordenamiento
Rural
Medio Técnico
Ambiente
Promocién y Técnico
Minas Ordenamiento Profesional
Minero
Instituto  Técnico = Técnico
Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Educacion Nivel Centra - Técnico
Establecimientos Asistencial
Educativos
Planta Central Profesional
Competitividad Técnico
General Contratacion Asistencial
Etnias Técnico
Desarrollo Participacion Técnico
Social Comunitaria ,  Profesional
Gestion Social
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Control Intemo Profesional
de Gestion
Proyectos Asesor
Especiales
Vias Administrativa Asistencia
Cultura Formacion Profesional

Artisticay Cultural
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DefensaJuridica

Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria-General
Profesional

Contol de  Profesional
Juridica Legalidad y
Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Planeacion Profesional
Estartégica
Despacho Asesor
Planeacion Técnico
Asistencial
Proyectos de | Profesional
Inversion
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econémico y  Empresarial
Productividad
Consegjeria Alcaldes Profesional
para el

Agenciamiento
de Desarrollo

Territorial
Consejeria Reduccion del | Técnico
Departamental = Riesgo Asistencial
para la
Gestion  del
3 Gerencia  de | Presencia Informal (| Avanzad E;gfﬁgras Asistencial
Proyectos Talleres, 0 Profesional
seminarios, .
Cursos, Prensah oy Norte Stereo FM Profesional
diplomados) Comunicacion
es
Aguas Asistencial
Discapacidad Profesional
Agricultura 'y | Agropecuario Técnico
Desarrollo Estadistica
Rural Agropecuaria y | Profesional
Desarrollo Rural
Tic Soporte Técnico
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacién Asistencial
Hacienda Liquidacion y | Profesional
Discusioén
Tesoreria Asistencial
Profesional
Minas Promocion y | Técnico
Ordenamiento Profesional
Minero
Instituto  Técnico | Técnico
Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Nivel Centra - Técnico
Educacion Establecimientos
Educativos
Planta Centra - Asistencial
Establecimientos
Educativos
General Talento Humano Profesional
Contratacion Asistencial
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Control Intemo Profesional
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Gobernacion
de Norte de
Santander

de Gestion
Proyectos Asesor
Esoeciales
Etnias Técnico
Desarrollo Participacion Técnico
Social Comunitaria, Profesional
Gestion Social
Cultura Formacion Profesional
Artisticay Cultural
Competencias a fortalecer de acuerdo a las temaéticas
seleccionadas
No. Competencia Dimension
1 Gestion Publica Orientada a resultados Saber
2 Lenguaje Claro Ser
3 Formulacion de Proyectos bajo la Saber
metodologia ajustada MGA
4 Servicio al Ciudadano Ser
Transformacion Digital
Tipode i
No Temética Modalidad Educacion Nivel Dependencia Area Nivel
Archivo y | Asistencial
Correspondencia
Talento Humano Profesional
General Técnico
Contratacion Asistencial
Servicios Asistencial
Generales Técnico
Profesional
DefensaJuridica Profesional
Control de | Profesional
1 | Apropiacion y | Presencia | Informal  ( Juridica Legalidad y
uso de la Talleres, Reconocimiento
Tecnologia seminarios, de  Personera
CUrsos, Juridica
diplomados) Gestién Técnico
Contractual
Proyectos Profesional
Especiales
Profesional
Planeacion Asis_te_nciaTécnica Profesional
Municipaly
Seguimientoala
Inversion
Proyectosde Profesional
Inversion
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econémico y Empresarial
Productividad
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Gobernacion

de Norte de
Santander
gtaria—General
Consegjeria encial
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Asistencial
Profesional
Fronteras Planeacion Profesional
Estratégica
Prensa y = Norte Stereo FM Profesional
Comunicacion
es
Discapacidad Profesional
Tic Soporte Técnico
Agropecuario Técnico
Agricultura Y | Estadistica Profesional
Desarrollo Agropecuaria ,
Rural Ordenamiento
Rural
Despacho Asistencial
Contol Intemo | Administrativa Profesional
Disciplinario
Promocion y | Técnico
Minas Ordenamiento
Minero
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Impuestos y | Asistencial
Haciend Rentas
acienda Liguidacion y | Profesional
Discusioén
Tesoreria Asistencial
Profesional
Instituto  Técnico | Técnico
Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Planta Central Profesional
Educacion Nivel Central | Técnico
Establecimientos
Educativos
Planta Centra - Asistencial
Establecimientos
Educativos
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Etnias Técnico
gsz ia;IrOI lo Participacion Técnico
Comunitaria,
Gestién Social
Control Intemo Asesor
de Gestion Profesional
Vias Administrativa Asistencial
Minas Despacho Asistencial
Contratacion Asistencial
Talento Humano Profesional
Técnico

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Sarrataria General

General Archivo y Asistencial
Correspondencia
Almacén e Asistencial
Inventarios
Contol de Profesional
legalidad y
Juridica Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Gestién Técnico
Contractual
Profesional
PlerEaE Proyectos de Profesional
Inversion
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econémico y Empresarial
Productividad
Consegjeria Asistencial
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Fronteras Asistencial
Profesional
. ) Discapacidad Profesional
2 Solucién  de Presencia  Informal  ( Prensa y NorteStereoFM | Profesional
Problemas con Talleres, Comunicacion
Tecnologia seminarios, es
Cursos, Asistencial
diplomados) Aguas
Financiera Profesional
Agropecuario Técnico
Agricultura y Asesor
Desarrollo Estadistica Profesional
Rural Agropecuaria,
Ordenamiento
Rural
Minas Promocién y Técnico
Ordenamiento Profesional
Minero
Contabilidad Asistencial
) Fiscalizacion Asistencial
Hacienda -
Despacho Profesional
Liquidacion y Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Control Intemo Profesional
Disciplinario
Competitividad Técnico
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Control Intemo Asesor
de Gestion Profesional
Vivienda Técnicos

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Operacion  de
Sistemas de
Informacion y
Plataformas
Tecnolbgicas
para la Gestion
de Datos

Presencial

Informal  (
Talleres,
seminarios,
cursos,
diplomados)

Desarrollo
Social

Educacion

Proyectos
Especiales
Juridica

Planeacion

Desarrollo
Econdmico vy
Productividad
Consejeria
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Fronteras
Prensa y
Comunicacion
es
Discapacidad
Tic

Agricultura y
Desarrollo
Rural

Minas

Hacienda

Fronteras
Educacion

Gobernacion
de Norte de
Santander

Sarrataria General

Etnias Técnico
Participacion Técnico
Comunitaria,
Gestion Social
Despacho Asesor
Planta Central Profesional
Nivel Centra — Técnico
Establecimientos
Educativos
Planta Centra - Asistencial
Establecimientos
Educativos
Despacho Profesional
Asesor
Control de Profesional
Legalidad y
Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Profesional
Asistencia Técnica = Profesional
Municipal y | Técnico
Seguimiento a la
Inversion
Despacho Asesor
Proyectos de | Profesional
Inversiéon
Desarrollo Profesional
Empresarial
Asistencial
Asistencial
Norte Stereo FM Profesional
Profesional
Soporte Técnico
Agropecuario Técnico
Estadistica Profesional
Agropecuaria.
Ordenamiento
Rural
Ordenamiento Técnico
Minero
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Despacho Profesional
Técnico
Impuestos y = Profesional
Rentas Técnico
Liguidacion y | Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Profesional
Institio  Técnico | Técnico

Maria Inmaculada

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Competitividad

General

Mujer

Habitat
Control Intemo
de Gestion
Habitat

Minas

Desarrollo
Social

Cultura

Educacion

Competencias a fortalecer de acuerdo

seleccionadas

No. Competencia
1 Trabajo en Equipo
2 Apropiacion y Uso de la Tecnologia
3 Manejo del Tiempo
4 Solucién de Problemas con Tecnologia

Probidad y Etica de lo Publico
Tipode
Educacion

No

Temética Modalidad Nivel Dependencia

General

Juridica

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
email - gobernacion@nortedesantander.gov.co

Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria-General
"Técnico

Talento Humano Profesional

Técnico
Fondo de Asesor
Pensiones
Servicios Profesional
Generales

Profesional

Profesional

Asesor

Profesional
Vivienda Técnico
Despacho Asistencial
Etnias Técnico
Participacion Técnico
Comunitaria,
Gestién Social
Formacién Profesional
Artisticay Cultural
Nivel Centra - Técnico
Establecimientos
Educativos

a las tematicas
Dimensioén
Ser
Saber
Ser
Saber
Area Nivel

Archivo y | Asistencial
Correspondencia
Talento Humano Profesional
Fondo de Asesor
Pensiones
Contratacion Asistencial
Servicios Asistencial
Generales Técnico

Profesional
DefensaJuridica Profesional
Control de  Profesional
Legalidad y
Reconocimiento
de Personeria
Juridica
Gestién Técnico
Contractual

www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

Proyectos iona
Especiales
Todas Profesional
Planeacion Despacho Asesor
Todas Técnico
Asistencial
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econémico y Empresarial
Productividad
Asistencial
Fronteras Profesional
Prensa y = Norte Stereo FM Profesional
Comunicacion
es
Discapacidad Profesional
Agropecuario Técnico
. Estadistica Profesional
Agricultura 'y Agropecuaria,
Desarrollo Ordenamiento
Rural Rural
Promocion y | Técnico
1. | Comunicacion | Presencid | Informal  ( Minas Ordenamiento Profesional
Asertiva Talleres, Minero
seminarios, Contabilidad Asistencial
cursos, Fiscalizacion Asistencial
diplomados) Despacho Técnico
. Asistencial
Hacienda Cobro Coactivo Profesional
Impuestos y | Profesional
Rentas Asistencial
Liquidacion y | Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
AguaPotable | Planeacioén Profesional
Instituto  Técnico | Técnico
Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Educacion Planta Central Profesional
Planta Central - Asistencial
Establecimientos
Educativos
Competitividad Técnico
Control Intemo Profesional
de Gestion
Gobierno Profesional
Mujer Profesional
Profesional
Habitat Vivienda Técnico
Etnias Técnico
Desarrollo Y —
; Participacion Técnico
Social A
Comunitaria,
Gestion Social

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Gobernacion

de Norte de
Santander
Sarrotaria &3
Vias Administrativa “Asistencial General
Archivo y Asistencial
Correspondencia
Talento Humano Profesional
Técnico
Fondo de Asesor
General Pensiones
Servicios Profesional
Generales
Contratacion Asistencial
Control de Profesional
Legalidad y
Reconocimiento
Juridica de Personeria
Juridica
Gestién Técnico
Contractual
Profesional
Planeacion Proyectos de | Profesional
Inversion
Desarrollo Desarrollo Profesional
Econdmico y Empresarial
2 Resolucién de Presencia Informal  ( Erooniléj%'r\lffad el
Conflictos de TaIIe_res_, Departamental
Interés seminarios, para la
Cursos, Gestion  del
diplomados) Riesgo
Asistencial
Fronteras Profesional
Pasaportes Asistencial
Prensa y Norte Stereo FM Profesional
Comunicacion
es
Discapacidad Profesional
Agropecuario Técnico
Estadistica Profesional
Agricultura 'y = Agropecuaria,
Desarrollo Ordenamiento
Rural Rural
Promocién y Técnico
Minas Ordenamiento Profesional
Minero
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacién Asistencial
. Despacho Profesional
Hacienda -
Impuestos y  Profesional
Rentas
Liquidacién y  Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional
Instituto  Técnico = Técnico
Maria Inmaculada
Despacho Asesor
Educacion Planta Central Profesional
Nivel Centra - Técnico
Establecimientos Asistencial

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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Resiliencia y | Presencia Informal  (
3 Resolucién Talleres,
Pacifica de seminarios,
Conflictos cursos,
diplomados)

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510

Mujer
Habitat

Control Intemo
de Gestion

Desarrollo
Social

Vias
Cultura

General

Juridica

Planeacion

Desarrollo
Econémico y
Productividad
Consejeria
Departamental
para la
Geston  del
Riesgo
Fronteras

Prensa y
Comunicacion
es

Hacienda

Discapacidad
Control Intermo
Disciplinario

Agricultura 'y
Desarrollo
Rural

Educativos

Vivienda

Etnias

Participacion
Comunitaria,
Gestiéon Social

Formacion
Artisticay Cultural
Archivo

Talento Humano

Contratacion
Servicios
Generales
DefensaJuridica
Control de
Legalidad y
Reconocimiento
de Personeria
Juridica

Gestion
Contractual

Despacho
Proyectos
Inversion
Desarrollo
Empresarial

de

Norte Stereo FM

Contabilidad
Fiscalizacién
Liguidacion y
Discusién
Tesoreria

Administrativa

Agropecuario
Estadistica
Agropecuaria ,
Ordenamiento
Rural

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

Gobernacion
de Norte de
Santander

Sarrataria General

Profesional

Profesional
Técnico
Asesor
Profesional
Técnico

Técnico

Asistencial
Profesional

Asistencial
Profesional
Técnico

Asistencial
Asistencial

Profesional
Profesional

Técnico

Profesional
Asesor
Profesional

Profesional

Asistencial

Asistencial
Profesional

Profesional

Asistencial
Asistencial
Profesional

Asistencial
Profesional
Profesional
Profesional

Técnico
Profesional

email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
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4

Minas

Fronteras

Educacién

Competitividad
Mujer
Habitat

Control Interno
de Gestion
Desarrollo
Social

Vias
Desarrollo
Social

Cultura

General

Proyectos
Especiales
Juridica

Planeacion

Desarrollo
Econémico y
Productividad
Consejeria
Departamental
para la
Gestion  del
Riesgo
Fronteras

Competencias Presencia Informal  (

Comportament Talleres,

ales seminarios,
cursos,
diplomados)

Prensa y
Comunicacion
es
Discapacidad
Tic

Agricultura y
Desarrollo
Rural

Promocion %
Ordenamiento
Minero

Pasaportes
Instituto  Técnico
Maria Inmaculada
Despacho

Planta Central
Nivel Centra -
Establecimientos
Educativos
Planta Centra -
Establecimientos
Educativos

Vivienda

Etnias

Administrativa
Participacion
Comunitaria,
Gestion Socia
Formacion
Artisticay Cultural
Archivo

Talento Humano

Fondo de
Pensiones
Contratacion

Gestién
Contractual

Proyectos de
Inversion
Desarrollo
Empresarial

Norte Stereo FM

Soporte
Agropecuario
Estadistica
Agropecuaria ,
Ordenamiento

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co

Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria-General
“Técnico
Profesional

Profesional
Asistencial
Técnico

Asesor
Profesional
Técnico

Asistencial

Técnico
Profesional
Profesional
Técnico
Profesional

Técnico
Asistencial
Técnico
Profesional
Asistencial
Profesional
Técnico
Asesor

Asistencial
Profesional

Técnico

Profesional
Profesional

Profesional

Asistencial

Asistencial
Profesional
Profesional

Profesional
Técnico
Técnico
Profesional

www.nortedesantander.gov.co




Gobernacion
de Norte de
Santander

Sarrataria General

Rural
AguaPotable = Financiera Profesional
Promocion y Técnico
Minas Ordenamiento Profesional
Minero
Despacho Asistencial
Contabilidad Asistencial
Fiscalizacion Asistencial
Cobro Coactivo Profesional
Impuestos y  Profesional
Hacienda Rentas Técnico
Asistencial
Liquidacion y Profesional
Discusion
Tesoreria Asistencial
Profesional

Instituto  Técnico = Técnico
Maria Inmaculada

Despacho Asesor
Planta Central Profesional
Educacion Nivel Central — Técnico
Establecimientos
Educativos
Planta Central — Asistencial
Establecimientos
Educativos
Mujer Profesional
Habitat Profesional
Conftrol Intemo Asesor
de Gestion Profesional
Etnias Técnico
Desarrollo Participacion Técnico
Social Comunitaria,
Gestion Social
Vias Administrativa Asistencial

Competencias a fortalecer de acuerdo a las tematicas
seleccionadas
No. Competencia
1 Estrategias de Comunicacion — Comunicacion asertiva
2 Estrategia de Comunicacién —Lenguaje no verbal
3 Compromiso participativo — Cadigo de Integridad

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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). y Gobernacion
‘N de Norte de
Santander

5
E

R
,.

Secretaria General

¢ Siexistiera la posibilidad que la Gobernacion los apoyara en la realizacion de
Programa de Pregrado o Posgrado, en cuales estaria interesado?

No.

© 00~

10

11

12

13
14

15
16

17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

27
28

29

30

31

Nombrey Apellido

Keyla Karina
SanchezCh

Sergio Andrés
Mendoza Gonzélez
José Rafael
Hernandez

Paul GuevaraTorres
Doris PortillaSierra

Humberto
Vargas
Edwin Lamus
Lucy Pérez
Johanna Lorena
Galvis Alvarado
Angela Cecilia
Bolivar Gonzalez
Diana Patricia
Escamilla Narvaez
William Fernando
Sanabria Pefia
Henry Florez Castro
Ciro Antonio Serra
Leal

Joe Ragua
Omar
Luciani
Belcy Omaira Ibarra
Gbmez

Miguel Angel
Quintero Botello

Ardila

Villamizar

Néstor Flérez
Escalante
AnaZoraida

Sandra Gonzalez
Maria Juanita
Fuentes Labarca
Jhonatan Correa
Santiago

Sergio Femando
Correa

Luis Afredo Galvis
Jiménez

Juana Cristna
Alvarado de Galvis
Ingrid Parada Ortega
Jackeline Santander
Buenafio

Doris Katherine
Torres Albarracin
Leydi Maria Alvarez
Pérez

Samuel Emiro

Dependencia

Almacén e
Inventarios

Juridica

Administracién
Desarrollo

Econoémico

Gestiéon del

Riesgo

Tic
Agricultura

Fronteras

Hacienda

Aguas

Control Interno
Disciplinario

Hacienda

Planeacion

Programa
Pregrado Posgrado
Especializacion Maestria Doctorado
Administracion
Publica
Administracion
Constitucional Derecho
Constitucional Derecho
Derecho
Administrativo
Derecho Derecho

Administrativo

Administracion
de Empresas

Agronomia
Finanzas, Tributaria
Contabilidad vy
Tributaria

Derecho Publico

Administracion

Administracién
Economia
Administracion

Administrativo

Derecho Publico
y Contratacién
Administracion
Publica
IngenieriaCivil

IngenieriaCivil

Tecnologia

Gestién
Ambiental

Administracion
Publica

Administracion

Geotecnhia

Administraciéon
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32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52

53

54

55

56

57

58

59

60
61

62

Castilla
Andrea Juliana
Cuervo Valencia

Gelmis Suley
Bayonalemus
Carlos Humberto

Rojas Sanchez
Nefer Leandro Mora
Duran

Sandra Yaneth
Quintero Martinez
Juan Gustavo Olgjua

Araque
Samuel Emiro
Castilla
Eder Alfonso Diaz
Quintero
Belky Esperanza

Hernandez Jaimes
Sonia Haydee
|Izaquita Florez

Soraya Lebolo
Lanzziano

Nancy Pérez
Castafieda

Erika Castellanos
Valencia

Glenda Yorley
Mendoza Duran

Mary Luz Lizarazo
Téllez

Ledy Zulay Marquez
Caicedo

William Acosta
Delgado

Miguel Quintero
Botello

Martha Boada Torres
Julian Yanez
Montafio

Heidy Milena Rolon
Garcia

Ruth del Carmen
BayonaTéllez

Jairo Sababana
Sachayra
Caraigdana

Aura Hortensia Silva
Rincoén

Maria Alejandra
SantanderGutiérrez
Yenny Xiomara Bulla
Zuleta

Martha Fabiola
Correa Rodriguez
Jessica del Pilar
AcostaAriza
Nelson Enrique Vera
Maria Elena Rojas
Monsalve

Juan Pablo Suarez

Despacho del
Gobernador
Planeacion

Talento
Humano

Habitat

Planeacion

Fondo de
Pensiones

Control Interno

de Gestion

Minas

Control Interno
de Gestion
Desarrollo
Social

Hacienda

Vias

Servicios
Generales

Ingenieria

Administracion
Pdblica

Administracion

Gestion
Documental

Derecho

Ingenieria
Contaduria
Administracion

Administracion
Ingenieria

Publica

Derechos
Administrativo
Derecho

Derechos
Pudblico

Auditoria Intema
ControlInterno

Derecho

Tributacién

Finanzas
Publicas

Gobernacion

de Norte de
Santander
Plblica Secretaria General
Planeacién
Prospectiva
Ingenieria

Seguridad Social

Administracion
de Empresas

Ingenieria
Derecho

Administracion

Legislacion
Internacional

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION
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63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

Osorio
Nelson
Garcia
Juan José Botello
Sanguino

Bricefio

Diana Patricia
Colmenares
Colmenares

Henry Javier Rojas
Milton Jaimes
Ramirez

Luis Alfredo Mora
Torrado

Jairo Sababana
Sachayra
Caraigdana

Lucero Godoy
Jaimes

Juan David Arboleda
Vergara

Alba Milena Martinez
Lépez

Luis Ramiro Reyes
Jacome
Nini  Yohana Luna
Becerra

Mileidy Jullie Franco
Trillos
Anibal Pefiaranda

Servicios
Generales

Hacienda

Desarrollo
Social

Pasaportes

Hacienda

Cultura

Hacienda

Ingenieria

Ingenieria  de
Sistemas

Contabilidad
Administracion
Publica
Administracion
de empresas

Derecho
Constitucional
Derecho
Administrativo

Elaboracion de
Proyectos

Seguridad y
Salud en el
Trabajo

Planificacion
Territorial
Patrimonio
Cultural

Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

Derecho Publico

Derecho
Administrativo
Gestién Publica

Comunicacion
y Desarrollo
Educacion
Planeacion

Planificacion
Territorial
Patrimonio
Cultural
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Gobernacion
de Norte de
Santander

Secretaria General

1.3 Necesidades de Capacitacion relacionadas con la Gestion
Administrativa: Para fortalecer las debilidades de su dependencia y debia ser
diligenciada por el jefe inmediato para cada uno de los funcionarios a su cargo.

No.

10

11

12

Nombrey Apellido

Edwin José Lamus

Johanna Lorena Galvis
Alvarado

José Paul Guevara
Torres
Zoila
Urefia

Mongui  Daza

Humberto Ardila Vargas

Herminia Mise Landines

Doris PottillaSierra

Angela Cecilia Bolivar
Gonzélez
Pablo Antonio Gonzalez
Afanador

Liliana Carolina Rojas
Alvarado

Sonia Ballesteros Botello

Jorge Enrique Ramirez
Montafiez

Dependencia Cargo

Técnico
Operativo

Profesional
Juridica

Profesional

Técnico
Operativo

Profesional
Universitario

Planeacion

Temas

requeridos
Derecho
Disciplinario,
Administrativo
Redaccion  de
textos juridicos.
Escritura
Juridica
Estatuto de
Conciliacién
Derecho
Disciplinario
Inspeccion,
Contol y
Vigilancia de
entidades sin
animo de lucro —
Legislacion del
Deporte.
Normatividad
Tributaria.
Marco normativo
para entidades
del Gobiemo
Revision de
acuerdos
municipales en
el aspecto
presupuestal
Contratacion
Gestion Publica
Calidad y mejora
continua
Sisbén
Sistemas de
Gestion de
informacion
estadistica
Presupuesto
municipal.
SGP
Catalogo de
cuentas
Disefio de
proyectos.
Disefio,
estructuracion y
administracion
de Sistemas de
Informacion
Geografica -
SIG.
Analitica de

Nivel

Béasico Medio Avanzado

X
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Antonio José Moraes
Grisales

Yenny Maritza Meneses
Barroso

Andrea Juliana Cuervo
Valencia

Samuel Emiro Castila
Soto

Belky Esperanza
Hernandez Jaimes
Luis Hernando Torres

Lorena de JesUs Alvarez
Angarita

Martha Patricia Meneces
Ramirez

Nancy Pérez Castafieda

Nancy Omaira Buitrago
Bohorguez

Oscar René Rincon
Castillo

Doris Ramirez Lagos

Fermin Alberto Rolén
Lizarazo

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

Prensa

Discapacidad

Medio Ambiente

Técnico
Operativo

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario
Auxiliar
Administrativo

Asistencial

Profesional
Especializado
Profesional
Universitario

Profesional
Especializado

Técnico
Operativo
Profesional
Universitario
Profesional

Profesional

Técnico
Operativo

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510
www.nortedesantander.gov.co

datosy Big Data.
Estructuraciéon
de Proyectos
para postulacion
a convocatorias.
Software de
estadistica y de
informaciéon
geogréfica
Instrumentos de
Planeacion
Financiacion y
gestion en
ordenamiento
territorial.
Prospectiva
Participacion
Ciudadana
Politicas
Pulblicas
Planeacion y
Desarrollo
Territorial
Presupuesto
(CUIPO)

Nuevo Catédlogo
decuentas

SGP

Manejo de
herramientas
ofimaticas

Herramientas
dispuestas  por
DNP

Sistemas de
Informacion
Geografico.
Manejo de Datos
Tablas
dinamicas
Captura y
tabulacion de
informacién
geogréfica
ARCGIS
Herramientas
Tecnolégicas
Ordenamiento
Territorial
Ediciénde audio

Normas de
discapacidad
Competitvidad e
Innovacion,
Cambio Cultura
para la
implementacion,
planeacion y
prospectiva.
Negociacién
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29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Javier Carmona Bueno

Néstor  Julio Florez
Escalante

Jhonatan Correa
Santiago

Sergio Femando Correa
Rodriguez

Sandra CeciliaOrtiz

Maria Angela Conde
Soto

Diana Patricia
Colmenares Colmenares

Luz Karime Fiallo Ayala

Gloria Inés Céceres
Yafiez

Leydi Maria Alvarez
Pérez

Rodrigo Correa Meza

Angela Mejia Cardenas

Rafael Dario Gutiérrez
Forero

Kelly Tafiana Garcia
Lépez

Juan  Carlos  Mejia
Contreras
William Augusto Uribe
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Fronteras

Hacienda

Conductor

Profesional
Auxiliar
administrativo

Profesional

Técnico
Operativo

Profesional
Especializado

Auxiliar
Administrativo

Técnico
Operativo

Asistencial

Profesional
Especializado

Técnico
Operativo

Profesional
Universitario

Auxiliar
Administrativo
Operario

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510
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Colectiva,
Resolucién de
Conflictos,
Gestion de
Bienes, Efica de
lo Pablico.
Cambio Cultural
para la
implementacion,
Negociacion
Colectiva,

Resolucién  de
Conflictos, Etica
delo Publico
Migracién

Impuestos,
Contabilidad
Publica

Impuestos y
Contabilidad
Cobro
Persuasivo y
Coactivo de
Cuotas Partes
Pensionales.
Excel nivel
intermedio
Normativid ad
Tributaria
Gestion
Documental
Atencién a
publico

Gestion
Documental
Atencién a
Ciudadano
Atencién a
Ciudadano
Elaboracion de
informes

Trabajo en
equipo
Finanzas
Hacienda
Publica

Gestion de
Proyectos
Elaboracion de
Proyectos
Finanzas
Hacienda
Publica

Derecho
Administrativo
Procesos
Coactivos
Archivo de
presupuesto
Auditorias
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43

44

45

46

47

48

49

50

51

Tapias

Nidia Amparo Suérez
Puerto

Doris Katherine Torres
Albarracin

Jaime Asdriba Avila
Moreno

MileydiFranco Trillos

Edna Carolina Joya General
Nufiez

Alvaro Becerra Santiago

Gabriela
Calderén Garcia

Andrea

Sandra Yaneth Quintero
Martinez

Talento Humano

Alonso Toscano Nifio

Nefer Leandro Mora
Duran

Zulma Paola Puentes
Caicedo

Técnico
Operativo
Auxiliar
Administrativo
Tesorero

Auxiliar
Administrativo

Directivo

Auxiliar
Administrativo

Profesional
Universitario

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Técnico
Operativo

Tributarias y
Contables

Banca

Pagos

Deudas

TNS

Siep Documental
Ley de Archivo
Cuentas

Secop
Optimizacion de
Procesos y
procedimientos.
Sistema Gestion
de Calidad
Gestion de
Proyectos
Desarrollo
Administrativo
Plan Institucional
Politica de
Incentivos
Nuevos modelos
de gestion.
Gestion por
competencias
Siep Documental
y PQRSDF
Atencién a
Ciudadano
PaginaWeb
Gestion del
tiempo

Derecho
Administrativo
Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Administracién
de Recursos
Humanos
Planeacién
Estratégica
Innovacioén
CETIL
Normatividad en
derechos de
peticion

Gestiéon
Documental
Régimen
pensional
Derecho Publico
Contratacién
Derecho
Administrativo
Derecho Laboral
Sistema General
de Pensiones

Gobernacion
de Norte de
Santander
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56

57
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59

60

61

62

63

64

65

66

67

Erika Yasmin
Castellanos Valencia
Nancy Eugenia Rosales
Nufiez

Lisbeth Astrid Blanco
Morales

Glenda Yorley Mendoza
Durén

Gloria Esperanza Aldana
Pérez

Ledy Zulay Marquez
Caicedo

Ruth del Carmen
BayonaTéllez

Carmen Moncada
Ramirez

Rossi Carolina

Zambrano Villamizar

Daniel Alfredo Dallos
Luna

Sandra Omaira
Gonzéalez Sepulveda

Alba Milena Martinez
Lépez
Ciro Antonio Sierra Leal

Henry Alonso Nuafiez
Rizo

Angela Maria Rolén
Gomez
NohraAidée Urbina
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Fondo de
Pensiones

Control Intemo
de Gestion

Fronteras

Pasaportes

Gestién del
Riesgo

Asesor

Auxiliar
Administrativo

Auxiliar
Administrativo

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Profesional
Especializado

Auxiliar
Administrativo

Técnico
Operativo

Profesional
Especializado
Auxiliar-
Servicios
Generales
Auxiliar
Administrativo
Auxiliar
Administrativo

Profesional
Universitario

Asistencial

Asistencial
Auxiliar
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Normatividad
Pensional
Sistema General
de Pensiones
Software  TNS.
Sistema General
de Pensiones
Seguimiento  a
Planes de
Mejoramiento,
redaccion de
informes de
Auditoria.
Actualizacién
Normativa
Normatividad en
Contratacion
Estatal.
Herramientas
Ofimaticas
Redaccién de
Informes de
Auditoria.
Finanzas
Plblicas
Contratacion
Normas y
procedimientos
de Auditorias —
MIPG
Estructuracion
de Informes de
Auditoria.
Disefio y
evaluacion de
indicadores
Gestién
Documental.
Redaccién de
Comunicaciones
Excel Avanzado.
Herramientas
Ofiméticas.
Plataformas
digitales

MIPG

Contratacion

Siep Documental

Area agricola.
Sistemas y
Computacion
Microsoft Office

Microsoft Office
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68  Luis AdolfoDiaz Administrativo

69

70
71

72

73

74

75

76

7

78

79

80

81

82

83

Omar Villamizar Luciani

Wilmar Arévalo Sanchez

Luis Carlos Gomez
Cristancho

Guillermo Morales
Latorre

Eduardo Alberto Jaimes
Moros

Ana Judith Cadena
Galvis

Belcy Omaira Ibarra
Gbmez

Alvaro  Ismar Garcia
Ruiz

Gelmis Suley Bayona

Maria Torcoroma

Gutiérrez

Victor David Vera

Sain Verjel Torrado

Jesus Gelves Parada

Yesenia Martinez

Martinez

Keyla Karina Sénchez
Chaparro
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Agricultura y
Desarrollo Rural

Competitividad

Educacion

Archivo

Técnico
Operativo
Asesor

Profesional
Universitario

Técnico
Operativo
Profesional
Especializado
Profesional
Universitario
Conductor

Auxiliar
Administrativo

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario

Operario

Ayudante

Auxiliar
Administrativo

Asistencial

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510
www.nortedesantander.gov.co

archivo

Microsoft Office

Tecnologia -
Desarrollo de
Plataformas
Formulacion de
Proyectos.
Gestiéon
Documental
Construccién de
indicadores
Organizacion de
archivos
digitales,
documentos
electrénicos,
archivos.
Derechos
humanos
Archivos
patrimonio
histérico
Organizacion de
archivos
Atencién al
Ciudadano
Relaciones
Humanas
Atencién a
Ciudadano.
Relaciones
Humanas.
Organizacion de
archivos
Atencién a
Ciudadano.
Relaciones
Humanas
Manejo de
Sistemas de
Informacion
Organizacion de
archivos.
Atencién a
ciudadano
Sistemas de
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85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

Adriana Milena Arias

Emilio Antonio Sanchez
Pacheco
Yaira Milena
Pérez

Archila

Norela Arenas Valencia

Mayra Magdalena
Delgado Bueno

Omaira Maria
Castiblanco Rosario

Luis  Alfredo
Jiménez

Galvis

Martin Vega Suarez

Ana Yamie Pedroza

Castro

Maria Transito Cruz

Juan Carlos Silva

Vilma Luz Bernal

Luis Javier Sdinas
Pérez
José del Carmen

Serrano Guerrero

Juan Pablo  Suérez

Osorio
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Gestién del
Riesgo

Educacion

Alcaldes

Aguas

Servicios
Generales

Asesor
Profesional
Universitario

Auxiliar
Administrativo

Asesor

Asesor

Asistencial

Profesional
Universitario

Profesional
Universitario

Profesional
Especializado

Asistencial

Conductor

Auxiliar de
Servicios
Generales
Asistencial

Auxiliar
Administrativo

Auxiliar de
servicios
generales
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informacion
Organizacion de
archivos

Manejo de
Software
Documentos
electrénicos
Manejo del
Archivo

Big Data

Office
Normativid ad
sector educativo
SGC

MIPG y manejo
dearchivo
Gestién de
Residuos
Solidos

Pausas Activas
Convivencia
Laboral
Ofimética
Convivencia
Laboral

Pausas activas
Gestion de
Residuos
Solidos
Ofimética
Pausas activas
Convivencia
Labora
Ofimatica
Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Convivencia
Laboral
Convivencia
Laboral
Ofimética
Manejo de
residuos sélidos
Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Seguridad y
Salud en el
Trabajo
Manipulacion de
Alimentos

Atencién a
Usuario
Atencién a
Usuario
Manipulacién de
herramientas de
trabajo
Reentrenamiento
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100

101

102

103

104

105

106
107

108

Maria Elena  Rojas
Monsalve
Nelson Bricefio Garcia

Nelson
Cruz

Enrique Vera

Juan José Botello

Sanguino

Martha Liliana Parada
Mateus
Juan David Arboleda
Vergara

Juana Cristina Alvarado
de Galvis

Ingrid Yolanda Parada

Jackeline Santander
Buenafio
Sandra Patricia

SepulvedaRodriguez
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Proyectos
especiales
Desarrollo
Social

Contol Intemno
Disciplinario

Asistencial

Técnico
Operativo

Operario

Profesional
Especializado

Profesional
Universitario
Profesional
Especializado

Profesional
Especializado
Profesional
Universitario

Asesor
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de ftabao en
alturas
Herramientas
Ofiméticas
Manejo de
herramientas de
trabajo
Reentrenamiento
de tabao en
alturas

Trabajo en
alturas
Herramientas
ofimaticas
Supervision  de
Proyectos
Desarrollo Social

Cédigo Generd
Disciplinario
Conftratacion
Estatal

Cédigo Genera
Disciplinario
Confratacion
Estatal

Ley de infanciay
adolescencia
Cédigo Genera
Disciplinario
Conftratacion
Estatal

Ley de infanciay
adolescencia
Derecho Laboral
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2. Necesidades de Capacitacion relacionadas con Seguridad y Salud en el
Trabajo

A continuacion, se relacionan las necesidades de capacitacion identificadas para
el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG — SST.

No.

10.

11.

Linea

Promociény Prevenciéon
Programa de Orden vy
Aseo

Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Comité de Convivencia
Laboral

SG- SST

Trabajo en alturas

Condiciones de seguridad

Quimico

Riesgo Bioldgico

Emergencias

Desorden
musculoesquelético

BhwNE

o

grONERONEOOGORAONE

GOrONERAONENRENORPOOAONEDNEO®N

Capacitacion

Céancer de mama
Céancer de prostata
Cancer Gastrico
Sindrome metabdlico
Ordeny Aseo

Actos y condicionesinseguras e investigacion ATy EL
Normatividad legal vigente

Roles y Responsabilidades

Investigacion AT y EL

Inspecciones

Identificacién de peligros

Normatividad legal vigente

Funciones, rolesy responsabilidades del COVILA
Prevencién del acoso laboral y comunicacién asertiva
Relaciones interpersonales

Objetivosdel SG-SST

Politicade SST

Politicade COVILA

Politicade prevencion, preparaciony respuesta ante emergencias
Politca de prevencién, consumo de alcohol, tabaco y sustancias
psicoactivas

Generdidades del SGSST, conceptos de AT y EL - Decreto 1072 y
Resolucion 0312 de 2019

Reglamento de higiene y seguridad industrial
Identificacién de peligrosy riesgos

Auto cuidadoy reporte de actos y condiciones inseguras
Procedimiento de trabajo seguro en alturas

Curso de alturas

Prevencion de caidas y mismoy diferente nivel

Riesgo eléctrico

Manejo de herramientas manualesy lavado de manos
Auto reporte de actosy condiciones inseguras

Medidas de actuacion frente al riesgo p blico
Identificacién de sustancias quimicas

Hojas de seqguridad de los productos quimicos utilizados
Uso adecuadode EPP

Riesgo biol6gico

Buen Uso y entregade EPP

Plan de emergencias

Controldeincendiosy manejo de extintores

Atencién Prehospitalaria

Evacuaciony rescate

Higiene postural

Prevencion del tunel carpiano

Pausas activas

Manejo de cargas

DME espalda, MMSSy MMII
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Autoestimay proyecto de vida

Catarsis emocional

Prevencionde laviolenciafisicay mental

Sindrome de agotamiento BORNOUT

Procedimiento de Convivencia Laboral

Fomentode viday trabajo saludable

Prevencion del suicidio

Depresion, ansiedad y manejo adecuado del estrés

Rol del psicologo en salud mental

Formacién de competencias sobre el Plan Estratégico de Seguridad Vial
Evaluacion tedrico — practicasobre el Plan Estratégico de Seguridad Vial
Prevencion de la Seguridad Vial

Normatividad

Manejo defensivo

Manejo de emociones

12 Psicosocial

13 Seguridad Vial

QO AWNRPOONOAWNE

3. Induccion y Reinduccién

De acuerdo al Decreto 1567 de 1998, articulo 7, lainduccion se realizara cada vez
que ingrese un funcionario nuevo a la entidad para integrarlo a la Cultura
Organizacional, a desarrollar habilidades gerenciales y de servicio publico y
suministrarle informacién necesaria para el mejor conocimiento de la funcion
publicay la entidad.

3.1 Temas a tratar en la Induccién

No. Tema
1 Modelo Integrado de Planeaciény Gestiéon
2 Estructurade la entidad, misién, vision politicay objetivos, procesos y procedimientos
3 Codigode Integridad
4 Conflictosde Intereses
5 Situaciones Ad ministrativas
6 Capacitaciony Bienestar Social
7 Sistemade Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
8 Politicade Seguridad de la Informacion
9 Evaluacion de Desempeiio Laboral
10 Relaciones Laborales
11 Derechos, deberes, obligacionesy sanciones
12 Sistema de Gestion Documental
iLE PQRSDF
14 Gestiéndel Conocimiento y la Innovacién
15 Participacion Ciudadana

Asi mismo, se realizara entrenamiento en el puesto de trabajo el cual segun la
Circular externa No. 100 — 10 de 2014 de la Funcién Puablica, “busca impartir la
preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo que se
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asimilen en la practica los oficios; se orienta a atender en el corto plazo,

necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desemperfio del cargo”.

También en el Decreto 1567 de 1998 nos habla del tema de reinduccion el cual
esta “dirigido a reorientar la integracion del empleado a la Cultura Organizacional
en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se
refieren sus objetivos, (...) se impartira a todos los empleados por lo menos cada
dos afos, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios, e
incluiran obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas
sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral
administrativa”.

4. Necesidades de Capacitaciéon identificadas en el Diagndstico de
Bienestar Social
De acuerdo a las encuestas aplicadas del Programa de Bienestar
Social, las necesidades de capacitacion mas solicitadas son:

No. Temas
1 Manejo delestrés
2 Inteligencia emocional
3 Trabajo en equipo

AVENIDA 5 CALLES 13Y 14 PALACIO DE LA GOBERNACION

TEL. 5755656 - 5710290 - 5710590 FAX 5710510 email - gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co




