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Fecha: 11-06 -2020 Hora de inicio:3:00 PM Hora de finalizacion:5:40 PM
Lugar: SECRETARIA DE PLAENACION Responsable de la reunion: SEC: GENERAL. PLANEACION, TIC,
Y DESARROLLO TERRITORIAL HACIENDA y OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION.

| Tipo de Reunién: COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO | Acta No. 03

TEMAS A TRATAR

Verificaciéon del quorum

Socializacién de los resultados del IDI 2019.

Revisién de resultados de tramites y racionalizacion para establecer plan de accion 2020, en

el marco del Convenio firmado entre la gobernacion y la Funcién Publica

4. Socializacién del informe de la encuesta aplicada a los funcionarios de la gobernacion sobre el
teletrabajo

5. Proposiciones y varios

ot i

DESROLLO DE LA REUNION

El Dr Victor Oliverio Pefla Maldonado, Secretario de Planeacion y Desarrollo Territorial, como
secretario Técnico del Comité de Institucional hace el llamado a lista y verifica la asistencia de:
Carolina Joya Nufiez como Presidenta del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, Alonso
Toscano, Gerson Hugo Suarez, Miriam Judith Lizarazo, Narcy Escald, profesionales de la Secretaria
General del Departamento; Luis Alfonso Tarazona de la Oficina de Pasaportes, Diomar A. Velazquez
Secretario de Transito Departamental, Pepe Ruiz Paredes, Secretario de Desarrollo Social, Luis
Eduardo Duran, profesional de la Secretaria de Desarrollo Social; Oscar Gerardino, Secretario de
Hacienda del Departamento, Katherin Rodriguez, profesional de la Secretaria de Hacienda; Patricia
Herrera, profesional de la Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones - TIC’s,
Humberto Ardila Vargas y Doris Portilla en representacion de la Secretaria Juridica, Wilson Bacca
Vargas y Narcy Isacald de la Secretaria de Educacion, Taiz Ortega Torres de la Secretaria de
Gobierno, Pablo Antonio Gonzélez, Flor Stella Aguirre de la Secretaria de Planeacién y Desarrollo
Territorial y Mary Luz Lizarazo, jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion.

Por la plataforma Teams se hicieron presentes: Sonia Johanna Mufidz, del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, Maricella Villegas del Instituto Departamental de Salud IDS, el
ingeniero Christian Saravia de la Secretaria TIC, Nancy Gallo de la Secretaria General. Comprobado
el quorum se dio inicio a las 3:10 de la tarde a la agenda propuesta
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1. Socializacién de los resultados del indice de Desempefio Institucional 2018 — 2019

Flor Stella Aguirre, inicia dando la bienvenida al equipo de la politica de Racionalizacién de
Tramites, convocados especialmente para la jornada de trabajo. Presenta a Judith Lizarazo como
Lider de Politica, encargada desde la Secretaria General para el desarrollo de |las acciones para
la implementacién de la misma en las secretarias de la Gobernacién, entendiendo los miembros
del Comité, que son los profesionales que seguiran encargados del cumplimiento de las metas de
la Politica por cada uno de los sectores comprometidos: Hacienda, General, Juridica, Desarrollo
Social y Transito.

Realiza la exposicion del cuadro comparativo que muestra los avances en la implementacion del
Nuevo Modelo de Planeacion y Gestion del departamento, logrando avanzarde 71.1 enel 2018 a
76.0 puntos en el 2019.

En cuanto a las dimensiones: Talento Humano pasé de 63.5 en el 2018 a 74.7 puntos en el 2019;
Direccionamiento Estratégico de 70.4 en el 2018, past a 70.7 puntos en el 2019; Gestién con
valores para resultados de 72.6 pas6 a 79.3 puntos en el 2019; Evaluacion de resultados conté en
el 2018 con 71.4 y alcanzé los 73.6 puntos en el 2019; Informacion y comunicaciones en el 2018
logré 71.2 puntos y en el 2019 subié a los 79 puntos; Gestion del conocimiento y la innovacion
termind el 2018 con 64.7 puntos y en el 2019 logré subir a 76 puntos; Control Interno con 70.1
puntos en el 2018 llegé en el 2019 a 71.9 puntos.

En cuanto a las politicas del MIPG, es de resaltar el avance de la Defensa Juridica quien logré un
mayor avance pasando de 55.8 puntos en el 2018 a 94.3 en el 2019; mientras que la politica de
Racionalizacion de Tramites terminé el 2018 con un avance del 86.3 puntos y en el 2019 baja a
63.2 puntos.

Los mayores avances en el 2019 lo muestra la politica del servicio al ciudadano que subi6 14.8
puntos; Gestion Estratégica del talento Humano subié 12.9 puntos; Integridad subié en el 2019
11.5 puntos y Gestion del conocimiento 11.3 puntos.

Siendo la politica de Racionalizacién de Tramites el objeto de la reunién propone que en el 2020
se recupere los puntos alcanzados en el 2019, es decir regresar a los 86.3 puntos.

Via teams interviene Sonia Johanna Muféz, del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, quien presenta en detalle los resultados del IDI por politica y enunciando las acciones
para mejorar el desemperfio e igualmente expone los compromisos de la Funcién Publica con el
Departamento, los municipios y entidades del nivel descentralizado para asistirlos en la
implementacion del MIPG.

Confirma el apoyo para la revision de los procesos y procedimientos, el andlisis de la plataforma
estratégica, las politicas de Talento Humano, Racionalizacién de tramites, Gestion del
Conocimiento y la innovacion.

Se programé para el equipo de Racionalizacion de Tramites una primera capacitacion para el
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miércoles 24 de junio a partir de las 8 de la mafiana en el séptimo piso del Edificio del Banco de la
Republica.

Asi mismo confirmara una vez revisado el Plan de Trabajo en el marco del Convenio firmado con

la Gobernacion y la Funcién Publica, la programacion con las fechas de asistencia técnica para
los componentes priorizados.

Un resultado de |a capacitacion es el Plan de Accién 2020 de la politica de Racionalizacion de
Tramites, por lo tanto es conveniente que los responsables se comuniquen con Christian Saravia
para que les entregue informacion sobre el estado de los tramites en el SUIT.

2. Socializacién del informe de los resultados del potencial impacto del trabajo en casa de
servidores publicos de la gobernacién de Norte de Santander

La Secretaria TIC socializa a los miembros del Comité el Ejercicio de Participacion
Ciudadana realizada a los servidores publicos de la Gobernacién a través de la aplicacion de
una encuesta electronica sobre la percepcion que se tiene de Trabajo en Casa Teletrabajo
en tiempos de pandemia y a su vez presentar el informe final de los resultados arrojados en
las encuestas cuyo fin es someter a aprobacion en comité que las conclusiones vy
recomendaciones del informe final de este Ejercicio de PC sera tenidas en cuenta como
punto de partida para la toma de decisiones publicas en el desarrollo de estrategias para
adoptar un modelo de Teletrabajo en la organizacion en cumplimiento del PDD 2020 2023
(Ejes estratégicos de Gobernanza y Productividad ) con el uso de las TIC.

El Comité Institucional aprueba el informe el cual sera publicado en la pagina web de la
gobernacion.

Proposiciones y varios

Los secretarios de despacho garantizan la participacion de los funcionarios en la
capacitacion sobre Racionalizacion de Tramites, a saber:

Secretaria TIC: Christian Saravia, como el soporte tecnolégico

Secretaria General: Alfonso Tarazona de la Oficina de Pasaportes

Secretaria Juridica: Humberto Ardila Vargas

Secretaria de Transito: LIber Hernando Amaya Valderrama

Secretaria de Desarrollo Social: Luis Eduardo Duran

Secretaria de Educacion: Wilson Bacca Vargas

Secretaria de Hacienda. Jazmin

Instituto Departamental de Salud: Marisela Villegas

Igualmente seran invitados los funcionarios responsables del Hospital Erasmo Meoz, INDENORTE e
IFINORTE
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COMPROMISOS
La Secretaria General:
1 Confirmar el apoyo para la Lider de la Politica de Racionalizacion de
Tramites.
2. Elaborar y presentar el Plan de Accién 2020 de la Politica de

Racionalizacion de Tramites.

La Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial:

3. Remitir a la Lider de la Politica de Tramites la relacién de los integrantes
del grupo de trabajo permanente con los correos y niumeros de teléfono Celular.

La Secretaria de las Tecnologias de la informacién y comunicaciones:

4. Una vez aprobado el Ejercicio de PC realizado en los servidores publicos
de la gobernacion la Secretaria TIC procedera a publicar en la pagina web todo el
contenido de este ejercicio realizado con el uso de medios digitales en cumplimiento de la
Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion.

OBSERVACIONES Y/O CONCLUSIONES

El desarrollo de las actividades programadas para el desarrollo de la politica de
Racionalizacion de Tramites esta en la lider designada por la Secretaria General.

PENDIENTES PROXIMA REUNION

El 24 de junio a partir de las 8 de la mafiana se reunira el Equipo de trabajo Permanente de

Racionalizacion de Tramites para recibir la capacitacion de la Funcién Publica
/‘
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ANEXOS Si(Xx) NO() - Fecha de aprobacion del acta: 10 de junio de 2020

Reviso: Victor Oliverio Pefa Prdxinic Rusaida:
Maldonado 1on

Elaboro: Flor Stella Aguirre de Cuadros

En constancia firman:

Forma parte de la presente acta el listado de asistencia, ¢l Informe de los Resultados del pg

e del trabajo en casa de
servidores publicos de la gobemacion de Norte de Santander.
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