MACROPROCESO ESTRATEGICO ME-CG-CI-03
| =4 Gobernacion |
de Nortede | PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES |  [ocHA | VERSION
COMUNICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS Pigina | de3
| _ ACTA DE REUNION ) ]
Fechai6/iOR0Te | Hora e inicie: 4pm ' Hore de finalizacién: 5:35m

|

|
TS | Responsable de la reunion: ESE HOSPITAL REGIONAL

Lugar; Auditorio Eustorgio Colmenares | OCCIDENTE !

Tipa de Reurion; AUDIENCIA SECTORIAL DE RENDICION DE CUENTAS | Acta No 01

TEMAS A TRATAR |

Audiencia plbiica de Rendicion de cuentas con énfasis en la garantia de los derechos de la infancia,
adolescencia y juventud def pericdo 2016-2015

DESARROLLO DE LA REUNION

Coimenares de la Gobernacidn de Norte de Santander y transmision por el Facebook Live de la
gobemacion, la ESE Hospital Regional Occidente realizé  la audiencia Publica de rendicion de
cuentas sectorial con énfasis en [a garantia de los derechos de ia infancia, adolescencia y juventud,
presidida por el doctor Anetfi Balaguera Gobernador encargado.

El sefior gobernador da inicio a la audiencia pdblica efectuando los saludos protocolarios a los
asistentes, saguidamente el Dr. lvan Dario Santaella gerente de la ESE, presenta sus saludos y
| agradecimientos a los asistentes e inicia con Ia presentacion de !a informacion con énfasis en nifias,
| mifcs, jovenes ¥y adoiescentes, la informacidn presentada fue Ubicacion de la ESE, Portafolic de
| Servicios, Gestion Administrativa y Financiera, Analisis’ de resullados en Salud parte Asistencial por
| efapas de vida en ef cual se presentaron los Indicadores y las Estrategias estabiecidas por 13 ESE.

Se realiza el cierme de fa presentacion y se informa a los asistentes si hay alguna pregunta o inguietud
¥y 1o hay pregunta por parte de ios asistentes.

| Siendo las 5:35 pm s& da por terminada la audiencia puablica de rendicién de cuentas sectorial.

COMPROMLSOS

Mo hubo compromisos

OBSERVACTONES YO CONCLISIONES

Bl I ”:

l EVALUACION DE AUDIENCIA

! Fara la evaluacion de la audiencia se entregd formato de encuesta disefiado previamente para falfin a
tudt:rs los participantes (31), de los cuales se rechieron 22 formates con la evaluacion respectiva | el
| ual obluvo 05 siguientes resultados: {
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ACTA DE REUNION

| TABULACION PREGUNTAS - MUY BUENA | BUENA | REGULAR | MALA |
1. L= divulgacién previa de la audiencia : |
pihlica fue I < el s [
2. Ei desarrollo de l= audiencla publica fue 59% 3% % o
3. La Participacién de las organizaciones fue 55% 41% 4% 0%
4. La intervencidn de los ciudadancs permitic |
establecer gue el conocimiento que se tlens 4£5% 45% 10% %
de iy situacion del departamento es - ]
5. Les avances presentados en |2 region del
departamento por fa administracion son e s o s oh i
6. La presentacion de indicadores por cada o i 3g8E - o |
smeretarmtus: ' !
7. Engeneral como calificaria usted asta 599 | 4qu ! s | o |
|audiencia poblica? . ' |
B Como califica usted |a organizacion de la sa9 a1 o 0% '
| audiencia pliblica? SR ._..___ 2 R e !
| 9, Come califica usted la metodologia con .
! que e desarrolie g aidisncia publica? i EE ! _5?6 ) : o
{10, Cémo e parecid fa audlencia pdblica en 4% 365 | 6 ' 0%
| términos de durscion? _ |
CONSOLIDADO EVALUACION RENDICION DE
CUENTAS ESE HOSPITAL REGIONAL
OCCIDENTE
B MUY BUENA
B BLUENA
B REGULAR
mAAALA
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| , 'ACTA DE REUNION
|‘ En general los resultados de la audiencia fueron buencs.
En constancia firman:
.—Eh.- ] Y
a *f“‘

IVAN DARIO SANTAELLA BEDOYA

Oy

L"u" R LCIN SANDI:WAL

Garente F'ruﬁasrunat de Cantrol Inferno ESE

ESE Hospital Regional Oocidents

Formg pame de et documesto:

Los Istados de asistencin cn pdfl
La evaluzcitm de b Andwmicia mar
La presentacidn realizadn en Ba awdicacia
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RESULTADO EVALUACION RENDICION DE CUENTAS SECTORIAL ESE HOSPITAL REGIONAL

OCCIDENTE
PREGUNTAS MUY BUENA | BUENA | REGULAR| MALA
1. La divulgacidn previa de la audiencia
e 55% 45% 0% 0%
publica fue
59% 32% 9% 0%
2. El desarrollo de la audiencia publica fue ° ° ° °
S o 55% 41% 4% 0%
3. La Participacion de las organizaciones fue
4. La intervencion de los ciudadanos
ermitio establecer que el conocimiento
permitio quee m 45% 45% 10% 0%
que se tiene de la situacion del
departamento es
5. Los avances presentados en la regién del 64% 36% 0% 0%
departamento por la administracidn son
6. La presentacion de indicadores por cada
pre P 59% 36% 5% 0%
secretaria fue
7. En general cdmo calificaria usted esta
. & s 59% 41% 0% 0%
audiencia publica?
8. Cémo califica usted la organizacion de la
Do BalTEe & 59% 41% 0% 0%
audiencia publica?
9. Cémo califica usted la metodologia con 59% 36% 5% 0%
que se desarrollé la audiencia publica?
10. Cémo le parecid la audiencia publica en
_ ., 64% 36% 0% 0%
términos de duracién?

CONSOLIDADO EVALUACION RENDICION DE
CUENTAS ESE HOSPITAL REGIONAL OCCIDENTE

70%
60%

50% -

40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

= MUY BUENA

W BUENA
REGULAR

m MALA
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GOBERNACION

RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS

OEREC "Os

Tercer proceso de rendicion publica de cuentas sobre la
garantia de los derechos de la infancia, la adolescencia

Y la juventud 2016-2019. ~ /
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E.S.E. HOSPITAL REGIONAL
OCCIDENTE
R

lvan Dario Santaella Bedoya — .=, fizzx, § Gobernacion

- \.& F K de Norte de
Gerente B T— =~ gSantander



GOBERNADORA INFANTIL.mp4

@ -

-
B N UBICACION

| ‘La ESE Hospital Regional Occidente tiene jurisdiccion en los Municipios de
Cachira y de la Esperanza, y se encuentra ubicada en los limites entre los
departamentos de Santander y Cesar. La Red de Referencia y Contrareferencia
del Departamento de Norte de Santander esta direccionada a la ciudad de
Ocaina (Norte de Santander), pues hasta la ciudad de Cuacuta (Capital del
Departamento de Norte de Santander) NO HAY VIA DIRECTA, pues se
encuentra en pésimo estado, y no es posible el transito de Ambulancias. El
recorrido hacia Cudcuta es posible primero via Ocafia - Cdcuta, o0 via
Bucaramanga — Cucuta.

or atender Municipios del Departamento de Norte de Santander, la red de
eferencia se encuentra principalmente direccionada a la ciudad de Ocana
(Norte de Santander), a pesar de que las tres (03) sedes habilitadas de donde se
realizan remisiones estan mas cerca de la ciudad de Bucaramanga (Santander).

ESEHOSPITAL REGIONAL

OCCIDENT

Cachira
La Esperanza

Gobernacion
de Norte de

s Santander
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L QUIENES SOMOS

ESEHOSPITAL REGIONAL

OCCIDENT


HOSPITAL R.O..mp4

PRESUPUESTO DE LA ESE HOSPITAL REGIONAL OCCIDENTE

INGRESOS

VIGENCIAS 2016 2017 2018 2019 a sept 30
PRESUPUESTO DEFINITIVO 2.766.604 2.797.466 2.908.993 2.903.641
Reconocimiento 2.748.125 2.820.906 2.988.462 2.407.119
Recaudo 2.654.097 2.548.648 2.529.458 1.964.878
Aporte Departamental 100.000 100.000

Ingresos Salud Publica Concurrencia 25.000 40.000 50.000
GASTOS

PRESUPUESTO DEFINITIVO 2.766.604 2.797.466 2.908.993 2.903.641
Compromisos 2.642.602 2.625.226 2.751.064 2.109.339
Obligaciones 2.642.602 2.625.226 2.751.064 1.990.409
Pago 2.642.602 2.476.248 2.506.176 1.850.426
Cuentas X Pagar - 148.978 244.888 139.983

Fuente: Decreto 2193 de 2004

cifras en miles de pesos

Gobernacion
de Norie de
Santander




GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

INDICADORES DE RIESGO

CATEGORIZACION DEL RIESGO FISCAL Y FINANCIERO 2016-2019

ANO CATEGORIZACION DEL NUMERO RESOLUCION
RIESGO

2017 RIESGO BAJO RESOLUCION 1755

2018 SIN RIESGO RESOLUCION 2249

2019 SIN RIESGO RESOLUCION 1342

ESEHOSPITAL REGIONAL

OCCIDENT

w:. § Gobernacién
“ A de Norte de
s Santander




@ ‘ -
&

- -
/N PORTAFOLIO DE SERVICIOS "ok

La Ese Hospital Regional Occidente presta servicios de Baja Complejidad:

« Consulta Externa .
« Urgencias ‘
« Transporte Asistencial Basico
* Internacion

« Apoyo Diagndstico y complemento terapéutico

* Proteccion Especifica y Deteccion Temprana.

i § de Norte de
o2 s Santander

ESEHOSPITAL REGIONAL

OCCIDENT


VIDEO 3 Joven Testimonial.mp4
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PROYECTOS Y GESTION )
ADMINISTRATIVA «

2016 -2019

fzasa. y Gobernacion
\( &/ F  de Norte de

’ ESEHOSPITAL REGIONAL
; S '”‘_::; }.41
2 §Santander \lex cév

* o &




L
FUENTE DE
FINANCIACION
FECHA NOMBRE DEL PROYECTO
GOBERNACION
100% EJECUTADO
Fortalecimiento de los procesos asistenciales y operativos para salidas
2018 |extramurales de la ESE Hospital Regional Occidente en los Municipios de| $ 100.000.000
Cachira y la Esperanza de Norte de Santander
EN EJECUCION
Desarrollo y ejecucion del plan de habitos de estilos de vida saludables y
2019 enfermedades transmisibles de la ESE Hospital Regional Occidente de | $ 100.000.000

Céachira de Norte de Santander

Gobernacion
de Norte de
Santander




FECHA

FUENTE DE FINANCIACION

NOMBRE DEL PROYECTO

RECURSOS

GOBERNACION PROPIOS ESE

MINISTERIO

EN ADJUDICACION DE RECURSOS

2019

Adquisicién de una ambulancia de traslado asistencial basico para
el Centro de Salud La Vega de La ESE Hospital Regional Occidente
de Norte de Santander

$10.000.000

$180.000.000

2019

Adquisicion de un software integrado y equipos informaticos para
fortalecer los sistemas de informacion en la ESE Hospital Regional
Occidente de Norte de Santander

$ 178.500.000 | $ 4.800.000

GESTION CON EL MINISTERIO Y EL DEPARTAMENTO

Fortalecimiento modelo integral de atencion en salud ESE Hospital
Regional Occidente, mediante la adquisicion de equipos y
elementos biomédicos, para la prestacion de servicios de salud en
los Municipios de Cachira, La Esperanza

$ 200.000.000

$800.000.000

Gobernacion
de Norte de
Santander
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APLICACION DE BIOLOGICOS SEGUN
ESQUEMA PAI DEL MINISTERIO DE SALUD
Y PROTECCION SOCIAL '
2016-2019

fizase. § Gobernacion /. o
\\ % /F h de Norte de oo~y
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APLICACIC'),DE BIOLOGICOS SEGUN ESQUEMA PAI MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

P 2016-2019

100 - 93,2 91,1 93,53

7,1
90 1 9,4
80 - 69,1
70 - mBCG
55,6 55,6
60 -
50 - M Pentavalente, DPT,
Hepatitis tres dosis
40 - 31,9
m 2DO REFUERZO DPT Y
30 159 19,92 POLIO 1ER REFUERZO T.V.
20 - :
10 -
0 . . .
2016 2017 2018 2019

BIOLOGICOS 2006 | 2017 | 2018 | 2019 |

C.obertura de BCG en nacidos 15,9 31,9 19,92 55,6
vivos
Cobertu.r:f\ con penta.valente (DPT 911 93,2 93,53 556
y Hepatitis) tres dosis
Cobertura 2do Ref. polio, DPTy

87,1 79,4 69,1
1R. Triple Viral
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o ESTRATEGIAS APLICACION DE BIOLOGICOS SEGUN ESQUEMA PAI

@

DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

« Puesto de vacunacion fijo en 4 sedes (Miguel Duran D., Centro Salud La Vega, Centro S. La
Esperanza y Puesto de Salud La Pedregosa)

« Vacunacion 24 horas en los servicios de partos instituciones .

« Vacunacion por agentes integrales de la ESE y los de salud publica. E
Vacunacion barrido en casa a casa en los cascos urbanos
Vacunacion en escuelas y colegios de los dos municipios

Vacunacion en brigadas de salud

Inacion a traves de Jornadas Nacionales y Departamentales

45 | Gobernacion
(%%  de Norte de
~“ §Santander
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VIDEO 2 Abuela Testimonial.mp4

ATENCION DE PARTO VAGINAL ®
ATENCION DEL RECIEN NACIDO .
ANOS 2016- 2019
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Nacidos vivos consolidados

2016 2017 2018 2019
2016 2017 2018 1ER Semestre 2019
38 27 30 13
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: ‘ ESTRATEGIAS ATENCION DE PARTO VAGINAL
ATENCION DEL RECIEN NACIDO

« Atencion sin barreras de acceso al programa de embarazo
« Captacion temprana de gestantes P
» Busqueda de inasistentes al programa de control prenatal

» Medicion del riesgo obstétrico
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VIDEO 1 Madre testimonial.mp4

ATENCION DE CONSULTAS MEDICAS
PRIMERA INFANCIA, INFANCIAY ADOLESCENCIA @

CONSOLIDADOS
ANOS 2016-2019
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’ ATENCION DE CONSULTAS MEDI ®
- PRIMERA INFANCIA, INFANCIA Y ADOLESCENCIA

1.000 893
800 - 712 g3
000 461 - 438
400 e 341 Je3 326 " 375
200

0
2016 2017 2018 2019 .

B consulta por primera vez y controls menores de 5 afios PRIMERA INFANCIA
B Consulta por primera vez y controles de 6 a 11 afios INFANCIA ‘
B Consulta por primera vez y controles de adolescentes 12 a 17 ADOLESCENCIA

W Consulta por primera vez jovenes de 18 a 28
26 283 229 268
41 3% 375 306

Consulta por primera vez Jévenes de 18 a 28 afios 893 638 688 438

dGObﬁmeCidén
ESEHOSPITAL REGIONAL e orte e
OCCIDENT Santander
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ESTRATEGIAS ATENCION DE CONSULTAS MEDICAS
PRIMERA INFANCIA

» Control y busqueda recién nacidos antes de las 72 horas
« Seguimiento a inasistentes a creciente y desarrollo
« Convenio con programa familias en accion

* Consultas de creciente y desarrollo en IPS

: Gobernacion
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ATENCION DE CITOLOGIAS
CONSOLIDADO ¢
ANOS 2016- 2019
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ATENCION DE CITOLOGIAS

CONSOLIDADO
ANOS 2016- 2019

500 -

415
374
400 A 46
292 96
300 - 45 m TOTAL CITOLOGIAS TOMADAS
H CITOLOGIDAS TOMADAS DE 18 A 29 ANOS
] 141
200 28 91 ™ CITOLOGIAS TOMADAS A ADOLECENTES ‘
100 - 47 69 50 .
0

Citologias de 18 a 28 aios

C|~tolog|as realizadas en adolescentes de 12 a 17 47 69 73 50
anos
Total Citologias Tomadas 292 415 374 141
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ESTRATEGIAS Y CONCLUSIONES ATENCION DE CITOLOGIAS
CONSOLIDADO

* Busqueda activa en consulta externa .
» Brigadas de salud en zonas rurales
« Toma en todos los puestos de salud

« Convenio con programa familias en accién

Barrido casa a casa, demanda inducida

R ES EHOSPITAL REGIONAL i - . , Gobernacioén
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ATENCION DE GESTANTES
CONSOLIDADO »
ANOS 2016- 2019
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N2 gestantes adolescentes 12 a 17 Aihos

_
ATENCION DE GESTAR

CONSOLIDADO
ANOS 2016- 2019

200
150
100

50

2016

2019

N¢ gestantes JOovenes 18 a 28 Aios 30 21
TOTAL Gestantes

ESEHOSPITAL REGIONAL

OCCIDENT

180 178

150 157 114 128

40 22

154 150
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ESTRATEGIAS Y CONCLUSIONES
ATENCION DE GESTANTES
CONSOLIDADO

« Captacion temprana
» No barreras administrativas: asi no se posea entidad responsable de pago
« Seguimiento permanente a gestantes
« Atencion preferencial

« Curso psicoprofilactico
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JORNADAS EXTRAMURALES

182

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

H CACHIRA

M LA ESPERANZA
w TOTAL .

2016 2017 2018 2019
ANOS CACHIRA LA ESPERANZA TOTAL
2016 27 108 135
2017 38 144 182
2018 18 52 70
2019 12 41 53
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JORNADAS EXTRAMURALES

En las Jornadas extramurales se realizo consulta médica, .
vacunacion, odontologia, citologias y actividades de Promocion y ¢
Prevencion.
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Tercer proceso de rendicion publica de cuentas sobre la
garantia de los derechos de la infancia, la adolescencia
y la juventud 2016-2019.
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