A Gobernacion
de Norte de
Santander

ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA GOBERNACION NORTE
DE SANTANDER E INSTITUTOS DESCENTRALIZADOS CON ENFASIS EN
LOS DERECHOS DE LA INFANCIA, ADOLENCIA, Y JUVENTUD
Periodo 2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019
San José de Cucuta, 12 de Diciembre de 2019

La rendicibn Pulblica de cuentas de la Administracion Departamental a la
ciudadania es un espacio de interlocucion entre los servidores publicos y la
sociedad; tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza
entre gobernantes y ciudadanos para garantizar el ejercicio del control social a la
administracion publica, sirviendo ademas de insumo para ajustar proyectos y
planes de accion para su realizacion, obliga a que las acciones y decisiones de las
autoridades publicas sean justificadas.

La presente Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas estuvo bajo la,
Coordinacion de la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial del
Departamento y la Secretaria General, la Oficina de Control Interno, la Secretaria
TIC’s, la Oficina de prensa y Protocolo, a través de las cuales se adelantaron las
actividades que permitieron la realizacion de la presente Audiencia Publica de
rendicion de Cuentas como alistamiento institucional, disefio y desarrollo de la
estrategia de Comunicaciones, identificacion de interlocutores, divulgacion,
organizacioén logistica, evaluacion de la Audiencia, disefio de la memoria histérica
del proceso, el cual sera herramienta de analisis sobre la Gestion Realizada por el
sefior gobernador en cumplimiento de su Plan de Desarrollo 2016-2019 “UN
NORTE PRODUCTIVO PARA TODOS”

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA:

En San José de Cacuta, siendo las 4 p.m. del dia 12 de diciembre de 2019 en las
instalaciones del Palacio de Gobierno, se llevé a cabo la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas a la ciudadania por parte del sefior Gobernador de Norte
de Santander, Dr. Anelfi Balaguera Carrillo de la Gestidén realizada durante el
periodo 2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019, la cual fue previamente
establecida, mediante Resolucion No.001051 del 9 de octubre de 2019.
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El sefior Gobernador da inicio a la Audiencia efectuando los saludos protocolarios
a las diferentes autoridades del departamento, Integrantes del Consejo
Departamental de Planeacion, Gerente Contraloria General de la Republica,
sefior Procurador, Contralor General del Departamento, representantes de los
Consejos de Juventud, diputados, alcaldes, Contralora Municipal, Rectores de
Universidades, Gremios Econdémicos y productivos de la Regidén , asociaciones,
veedores, ediles, presidentes de Juntas de Accibn Comunal, Asociaciones de
Mujeres, Secretarios de Despacho, Gerentes de ESES e Institutos
descentralizados y comunidad en general.

Se expone el trabajo llevado a cabo por la Gestora Social del Departamento, que
con sus programas y campafas ha desarrollado una labor netamente humanitaria
impactando positivamente a favor de nuestra niflez, madres cabeza de hogar y a
la poblacion mayor.

El sefior Gobernador se apoyd para su exposicion a través de videos donde se
ilustré sobre los avances de los proyectos y programas desarrollados en cada una
de las Secretarias e Institutos descentralizados de la Gobernacién, hace una
exposicion amplia y completa de los avances de su Plan de Desarrollo, conforme
a la estructura del Plan de Desarrollo: en sus cuatro Dimensiones Cuyas metas
estan encaminadas a potenciar el desarrollo del Departamento y generar mayor
productividad y mas inclusion social, promover la paz y la reconciliacion asi:

DIMENSION ECONOMICA: La cual se encuentra conformada por 174 metas
de Competitividad, Productividad agropecuaria, Turismo- Productividad
Minera, Electrificacién, Vias e Infraestructura, Movilidad y Seguridad Vial, a
continuacién se detalla el porcentaje de cumplimiento de ésta dimensién asi:

DIMENSION ECONOMICA
TOTAL METAS EN EL PLAN 174
METAS CON AVANCE < 56.25%

METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75% 17.82% [ oo
. 0
METAS CON AVANCE >= 93.75%

METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 112 64.37%
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DIMENSION SOCIAL : Esta dimension esta conpuesta DIMENSION SOCIAL
SECTORES y DIMENSION SOCIAL POBLACION VULNERABLE con un total

de 507 metas :

DIMENSION SOCIAL
TOTAL METAS EN EL PLAN 507
METAS CON AVANCE < 56.25%
METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75% oL.72%
METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 342 67.46%

DIMENSION SOCIAL SECTORES: La cual se encuentra conformada por 238
metas de Educacion — PAE, Salud, Recreacion y Deporte, Cultura, Agua y
Saneamiento Basico, Vivienda a continuacién se detalla el porcentaje de
cumplimiento de ésta dimension asi:

DIMENSION SOCIAL (sectores)
TOTAL METAS EN EL PLAN 238
METAS CON AVANCE < 56.25%

METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75% 26.47%
87.82%

METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 125 52.52%

DIMENSION SOCIAL POBLACION VULNERABLE: La cual se encuentra
conformada por 269 metas de Convivencia y Reconciliacion, Victimas y
Posconflicto, Infancia, Juventud, Tercera Edad, Mujer, Poblacién con
discapacidad, Etnias, Participacién comunitaria, a continuacién se detalla el
porcentaje de cumplimiento de ésta dimensién asi:

DIMENSION SOCIAL (poblaciones vulnerables)
TOTAL METAS EN EL PLAN 269
METAS CON AVANCE < 56.25%

METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75% 11.52%
95.17%

METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 210 78.07%
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DIMENSION SOCIAL AMBIENTAL Y TERRITORIAL: La cual se encuentra
conformada por 70 metas de Medio Ambiente, Gestién del Riesgo, Gestion
Territorial, Fronteras, a continuacién se detalla el porcentaje de

cumplimiento de ésta dimension asi:

DIMENSION TERRITORIAL
TOTAL METAS EN EL PLAN
METAS CON AVANCE < 56.25%
METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75%
METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 56 80.00%

90.00%

DIMENSION POLITICO ADMINISTRATIVA: La cual se encuentra conformada
por 111 metas de Desarrollo Institucional, TIC y Finanzas, a continuacion se
detalla el porcentaje de cumplimiento de ésta dimension asi:

DIMENSION POLITICO ADMINISTRATIVA

TOTAL METAS EN EL PLAN 111
METAS CON AVANCE < 56.25%
METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75% 50.99%
METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%) 76 68.47%

El sefior Gobernador concluye informando a la Ciudadania el porcentaje de
cumplimento del Plan de desarrollo departamental de la Gestion de las vigencias
2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019, el cual con corte a esta fecha
se encuentra cumplido en un 90.01% de un total de 861 asi:

% DE AVANCE CONSOLIDADO
TOTAL METAS EN EL PLAN
METAS CON AVANCE < 56.25%
METAS CON AVANCE ENTRE 56.25% y 93.75%
METAS CON AVANCE >= 93.75%
METAS CUMPLIDAS (avance >= 100%)

68.06%

90.01%
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Terminada la exposicion, El sefior Gobernador da respuesta 2 preguntas y las
demas preguntas se dara respuesta a través de los correos electronicos que cada
participante consigno en el formato de preguntas. El consolidado de preguntas vy
respuestas seran publicadas en la pagina web de nuestra entidad.

La presente audiencia publica de rendicidon de cuentas a la ciudadania vigencia o
Periodo 2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019, se trasmitio través
del Canal Regional TRO, la emisora institucional Norte stereo 91.2 y a su vez por
los diferentes medios locales también se transmitio por Facebook live en la Red
social de la Gobernacion de Norte de Santander.

FASES DEL PROCESO:

La Rendicion Publica de Cuentas, se desarrollo de acuerdo a los lineamientos
trazados por el gobierno nacional cumpliendo con cada una de las fases
establecidas en la Metodologia del proceso:

Sensibilizacion y movilizacion; Establecimiento de acuerdos sobre los indicadores;
Generacion de informacién; Fortalecimiento de la participacion ciudadana;
Consolidacién, Audiencia Publica, y Evaluacion del proceso.

El proceso de difusidén de la presente Audiencia se llevo a cabo a través, de los
siguientes medios: Redes sociales como Facebook: Gobernacion De Norte De
Santander , Instagram: @gobernortedesantander. Twitter: @GoberNorte, medios
digitales de la region, y hacer preguntas a través del hashtag:
#LePreguntoAMiGobernacion , Publicacion en peridédico de amplia circulacién en el
Norte de Santander , pagina web institucional nortedesantander.gov.co,
igualmente se enviaron 700 a través de medio fisico 700 invitaciones Para hacer
mas efectiva la participacion de los ciudadanos y las organizaciones sociales, a
partir del 12 de noviembre del 2019 se dispuso en la
web (www.nortedesantander.gov.co) el informe de gestién y resultados Periodo
2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019, para que a través de este
medio web se efectuaran propuestas 6 preguntas, previo a la realizacion de
la Audiencia Publica.

TOTAL PREGUNTAS: 7 formularios de preguntas diligenciados, dentro de los cuales en un
formato formularon dos preguntas.


https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/?ref=br_tf
https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/?ref=br_tf
https://twitter.com/GoberNorte
http://nortedesantander.gov.co/
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POR SECTOR

Educacion: 1

Desarrollo Econémico: 2
Desarrollo Social: 3
Salud - IDS: 1
Despacho Gobernador: 1

ASISTENTES AL EVENTO: 178 Personas

EVALUACION DE LA AUDIENCIA:

De una muestra de 51 asistentes que calificaron el desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas a través del formato disefiado para tal fin
respondieron asi:

TOTAL PERSONAS QUE INGRESO

AL RECINTO 178

TOTAL DE LA MUESTRA
ENCUESTADA 51
PORCENTAJE DE LA MUESTRA 29%
NUMERO DE PREGUNTAS 10

CALIFICACION DE LA MUESTRA

Muy Buena 52,7%
Buena 37,5%
Regular 7,5%
Mala 2,3%

No contesto 0,0%

VALOR ACUMULADO PORCENTUAL  100%

La Oficina Asesora de Control Interno actuando como evaluador independiente de
este proceso, concluye que el propésito planteado por el sefior Gobernador de
Rendir cuentas a la ciudadania a través de Audiencia Publica de la Gestion
realizada durante el periodo 2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019.
Se logro satisfactoriamente dentro de los lineamientos establecidos en la Guia de
Rendicion de Cuentas disefiada por Departamento Administrativo de la Funcion
Pulblica, seguros que se continuara fortaleciendo el camino de la construccion de
una cultura de participacion ciudadana, generando transparencia, condiciones de
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confianza entre gobernantes y ciudadanos, garantizando el ejercicio del control
social al eficiente manejo de los recursos publicos. Fortaleciendo el desarrollo
del Departamento, generando mayor productividad, mas inclusion social
para promover la pazy lareconciliacion.

En la pagina web de Ila Gobernacibn de Norte de Santander
(www.nortedesantander.gov.co), la ciudadania podra consultar todo Ilo
relacionado con la presente Audiencia de Rendicion de Cuentas de la Gestidn
realizada durante el periodo 2016-2019, con corte a 30 de septiembre de 2019.

Se firma la presente acta a los 12 dias del mes de diciembre de 2019.

MARY LUz LIZAZZAZO TE{‘BEy

Jefe de Oficina Asesora de Control Interno de Gestion



