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ACTA DE REUNION

Fecha: 20 de Octubre de 2022 Hora de inicio;  3:00 PM. Hora de finalizacién: 5: 00 PM

Responsable de la reunién: Secretaria General, Secretaria de
Lugar; SECRETARIA DE PLANEACION Y Planeacion y Desarrollo Territorial,
DESARROLLO TERRITORIAL DEL Secretario de Hacienda, Secretaria de
DEPARTAMENTO N. S. Educacién. Secretaria de las TIC.

l

Tipo de Reunion: Sesion presencial del COMITE INSTITUCIONAL DE
GESTION Y DESEMPENO MIPG Acta No.20

TEMAS A TRATAR

1. Definicién de responsabilidad para la implementaciéon de la politica de participacion
ciudadana y su instancia de coordinacion y articulacion.

2. Presentacion de la secretaria TIC: avances del plan de mejora 2022 de las politicas de

aobierno digital v seauridad dicital e informe a la alta direccién de los bienes v

servicios de Tl que se requieren adquirir para aumentar el IDI 2022 de las dos politicas

de MIPG.

Proposiciones y varios

Compromisos.

ol <

DESARROLLO DE LA REUNION

Mediante circular del 18 de octubre de 2022 se realizé la convocatoria a los miembros del
Comité Institucional de Gestidon y Desempefio, firmada por el Dr. Victor Oliverio Pefa
Maldonado, Secretario de Planeacion y Desarrollo Territorial, para la sesion presencial el 20
de octubre, iniciada a las 3:00 pm de la tarde, confirmando la asistencia la Ing. Sandra

Vaneth ﬁuinfern Nalamnada Aa lo Qanro'}gnc f‘nnaral r’!ml nanaﬁcmahfn nracldarﬂ-a Asl

e e e e e e R

Comité Institucional, con el fin de dar cumplimiento a la agenda propuesta.

Se contd con la participaciéon de los delegados de la secretaria Planeacién y Desarrollo
Territorial, ,Hacienda, Educaciéon y Marlo Meneses Secretario TIC asi como los lideres de las
politicas de Talento Humano. Intearidad. Gestién presupuestal v eficiencia del aasto publico.
Compras y contratacion, Gobierno Digital, Segundad Digital, Planeacion Institucional, Gestién
Documental, fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos, defensa juridica,
servicio al ciudadano, Racionalizacion de tramites, Seguimiento y evaluacién del desempefio
institucional, gestién del conocimiento y la innovacién y la Jefe de Control Interno de Gestion
Dra. Mary Luz Lizarazo.
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La Ing. Sandra Yaneth Quintero, Delegada de la Secretaria General del Departamento
instala la reunién e inicia el desarrollo del comité Institucional de Gestion y Desempeiio,
segun la agenda del dia propuesta por las delegadas del Secretario de Planeacion, Flor
Estella Aguirre y Jenny Patricia Gonzalez.

1. Definicion de responsabilidad para la implementacién de la politica de
participacion ciudadana y su instancia de coordinacion y articulacion.

Toma la palabra la Dra. Mary luz Lizarazo, Jefe de Control Interno de Gestidn, quien
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implementacién de la politica de participacion ciudadana, la cual esta a cargo de la
Secretaria de Gobierno, quien preside el Consejo de Participacion Ciudadana en articulacion
con la Secretaria de Desarrollo Social quien ejerce la secretaria técnica.

Sa |2 anlicita 2 Ia funcinnaria Katharine Ahiaraz MonnllAn  aiiian fiis dacinnada nara liderar Ia
implementacién de esta politica, que exponga al comité el avance y/o actividades que han
desarrollado desde la Secretaria de Gobierno, para avanzar con esta responsabilidad.

Apoyandose en el equipo que le acompafia, se informan de las acciones que vienen
realizando para dar cumplimiento a metas aue son del Plan de desarrollo por parte de la
Secretaria de Gobierno. Adicionl manifiestan de la necesidad de ajustar el Decreto 001357
de 2017, através del cual se cre6 el Consejo de participacion ciudadan del Departamento de
Norte de Santander.

Realizada la exposicion de las acciones por parte de los participantes de la Secretaria de
Gobierno, se hace la aclaracién de que no se pueden confundir las actividades programadas
para el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo, con las actividades que se deben
desarrollar para la implementacion de la Politica. Si bien es cierto algunas de éstas pueden
contribuir para la politica, no todas contribuyen , por lo que repetuosamente sugiere se
revise la informacién entregada por la Dra. Stella Aguirre, Profesional de la Secretaria de
Flaneacion y se verifique el estado de ejecucion, adopcion y/o Implementacion ae [0S
lineamientos de la politica , para que se pueda elaborar el plan de trabajo requerido.

Es importante que se articule con las demas secretarias la implementacion de la poliitica de
acuerdo con Ios Imeamlentos dados por el Departamento Admmlstratlvo de Ia Func:|on
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tenlendo en cuenta que en la medicion del Indice de Desemperio Institucional de 2021 los
resultados fueron bajos y se hace hace necesario trabajar para que en en el IDI del 2022
mejore notablemente sus resutados.
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que resta del 2022 y asi avanzar en la implementacion.

Iguamente invita a los demas lideres y enlaces para que apoyen la ejecucion de las acciones
que se programen bajo el liderazgo de la Secretaria de Gobierno y Secretaria de Desarrollo
Social.

2. Presentacién de la secretaria TIC: avances del plan de mejora 2022 de las
politicas de gobierno digital y seguridad digital e informe a la alta direccién de
los bienes y servicios de Tl que se requieren adquirir para aumentar el IDI 2022
de las dos politicas de MIPG.

La secretaria TIC inicia la socializacion de los avances al plan de mejora 2022 de las
politicas de GD y SG con el comportamiento que ha tenido el IDI de estas politicas, en los
afos 2109, 2020 y 2021 asi:

Afin 2010 83 Q
Afo 2020: 80.7
Afo 2021: 77.0

Como se puede observar esta politica ha decrecido en su gestion y desemperfio a partir del
2020 en seis puntos aproximadamante. para lo cual la secretaria TIC provecta aue para el
2022 la calificacion sea del 85%, informando al comité los avances logrados a la fecha
respecto de las acciones de mejora con prioridad alta entrgadas por la Funcién Pablica y el
Mintic. De igual manera se informa al comité que para completar en un 100% estos avances
se requiere el apoyo de la alta direccidon, en los siguientes habiltadores y lineas de accion
establecidos en el Decreto 767 de mayo 16 de 2022 (nueva politica de gobierno digital)

Adoptar 100% protocolo IPV6: se avanzo6 en las fases de diagnostico, direccionamiento
(ajuste y configuracion técnica en el servidor web). Estd pendiente la fase de
implementacion, de la cual TIC envid a la secretaria general el correspondinte informe para
adquirir este servicio con la respectiva actualizacion tecnologica.

Observacién: Se informa al comité la prioridad de atencién a esta Ultima fase para dar
cumplimiento a la resolucién 1126 de 2021 que establece nuevos plazos para continuar con
el proceso de transicién y adopcion del nuevo protocolo IPv6 por parte de las entidades del
orden nacional y territorial, siendo el caso de la gobernamon hasta el 30 de diciembre de
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total ya que no adoptar IPv6 impedird que surjan nuevas redes de comunicaciones,
aplicaciones y servicios, y dificultara la implementacion de nuevas tecnologias en la entidad
que impiden la transformacién digital instituciobnal y las posibles sanciones por no cumplir
con el proceso de transicion y adopcion del nuevo protocolo IPv6 ante la escasez de

dirarrinnoc 1DuA
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Adoptar e implementar el marco de Interoperabilidad — Decreto 620 de 2020: se cuenta
con el diagndstico y madurez de interoperabilidad de la entidad calificada por el Mintic con el
1.75/5 y clasificada en el nivel Ausente; lo que significa que no se han definido los servicios
de intercambio de informacién. Por ello, TIC elabord con el acompafiamiento del Mintic las
acclones a ejecutar en Z20z<. De esie pian de accion se iia avarnzado Corl ios ies prmeros
dominios del MDI (marco de interoperabilidad) que son: Organizacional, Politico Legal, y
Semantico; logrando con el acomparfiamiento de la Agencia Nacional Digital, la instalacion
del X-Road de manera provisional en el servidor web de la entidad para gestionar la
vinculacion a Carpeta ciudadana digiltal (CCD) de consulta de dos tramites en los ambientes
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Impuesto de Vehiculo Automotor.

Observacion: Para seguir con el ambiente de Produccion de vinculacion a CCD de los
anteriores tramites y poder continuar con el Dominio Técnico del Marco de Interoperabilidad
sa ranuiara ~on rgancia la adauicicidn dal Qanvidnr Wah anlicitadn decde al mas da de julin
de 2022 para lo cual se presentdé a la secretaria general el respectivo informe técnico,
sustentacion y presupuesto estimado.

Integracion de la sede electrdnica institucional al portal Gnico del Estado colombiano
GOV.CO Resolucién 2893 de 2020 v su modernizacion acorde con los lineamientos de
accesibilidad, usabilidad, publicacion de informacién y seguridad en los anexos 1, 2 y
3 de la Resolucién 1519 de 2020: en este proceso se ha recibido el acompafiamiento de la
AND y el Mintic desde el afio 2020; no obstante en 2022 con base en el Gltimo diagndstico vy
evaluacion de cumplimiento de los lineamientos de accesibilidad, usabilidad, seguridad y
contenidos entregado a la entidad el 28 de enero de 2022, y de acuerdo a lo informado por
los ingenieros Joel Ramirez y Paula Contreras de la secretaria general se requerira de la

modernizacion del sitio web para cumplir con los criterios de accesibilidad y usabilidad
especialmente.

Observacion: Por lo anterior en el mes de mayo se oficia a la Direccién de Gobierno Digital
la suspension ael proceso ae integracion a GUV.CU mientras ia entidad reaiiza ia respectiva
contratacion de este servicio de modernizacion y adaptacion técnica a los lineamientos de la
resolucion 1519 de 2020. La secretaria TIC informa al comité la disposicion de los
profesionales de las areas de infraestructura tecnolégica y gobierno digital para acompariar a

la secretaria general en el proceso de la modernizacién y con el acompafiamiento de la AND.

Integracion de cuatro tramites de la entidad al portal tGnico del Estado colombiano
GOV.CO en cumplimiento de la Resolucién 2893 de 2020 — anexos 5 y 5.1: con base en
la dltima evaluacion de la AND de cumplimiento de integracion a GOV.CO de los cuatro
tramites, nos encontramos proximos a cumplir con esta gestion que se ha venido trabajando
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calificacién de desemepeiio GD en los habilitadores de arquitectura, seguridad y servicios
ciudadanos digitales. A continuacion se presentan los avances:

Cartificada de Paz y Safve del Impuesto del Automotor TRAMITE: Impuesto de Registrn
RSy bl 45 e - ol e b e B A AT
JRESUBEN DEL TOTAL DE AVANCE RESUMEN DEL TOTAL DE AVANCE

) % ) O
Disefto 25%; 100%: 25%;
Suncions! 25% S6%] 28%:

5%

rida 15%; %! 14K
Usabilidad 15%} %1 N
ac | 0% 6% 17%)
[ oa)
sobee vehiculos de TRAMITE: Impuesto a consumo de heores, vinos spentives v vimitares
RESUMEN DEL TOTAL DE AVANCE
Criterio Pno Avance 100%. . Total
Disefio ] 25%! 100% 5 5%

Funcional 2
Seguridad

Usabilidad

accoubilidad

d/g/tales de las secretarias de hacienda y TIC

Agente de sequridad de la_informacién: La secretaria TIC avanza en la actualizacion del
QIagnostico ae seguriaaa y privacigad ae la Informacion ZuZz, en aras ae implementar el
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién establecido por el Mintic en la
Resolucion 500 de 2021, cumpliendo con las fases de planificacion, operacion, evalaucion y
accioes de mejora y seguimiento. Para la fase de planificacion se requiere que la entidad
cuente con el rol de agente de seguridad preferiblemente que reporte a la alta direccién y
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ajustes de las politicas de privacidad de la informacion conformadas por Gestion de Riesgos
de S, Gestion de Incidentes, Reportes de ataques cibernéticos a CSIRT y COLCERT.

Observacic’m- TIC, solicita eI ajuste de las funciones del comité institucional de gestién y

privacida de Ia mformaCIon y Ia a3|gna0|on del agente de segurldad quuen hara parte actnva
como miembro del comité. Lo anterior se encuentra consignado en la Resoluciéon 500 de
2021y en los items de evaluacion del Furag — Poliitca de planeacion estratégica.

De igual manera en la implementacién del MSPI es necesario aue la entidad adauiera los

sevicios de la informacion en La Nube, para garantizar su seguridad y privacidad y
especialmente fortalecer el componente tecnoldgico de la politica de gestién documental.

Proposiciones y varios
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COMPROMISOS

e Katherine Alvarez Mogollén, presentara en la semana del 8-11 de noviembre plan de
trabajo que contenga las acciones a desarrollar para la implementacion de la politica
de participacion ciudadana.

e Dra. Mary luz Lizarazo, Jefe de Control interno de Gestion coordinara reunion con la
Secretaria General, TICS y Planeacion para analizar lo referente a la contratacion del
disefio de la nueva Sede Electrénica, que debe cumplir con los requisitos expuestos
por parte del Secretario TIC Marlo Meneses.

OBSERVACIONES Y/O CONCLUSIONES

e J
PENDIENTES PROXIMA REUNION
ANEXOS SI(x)  NO() listade asistencia 2 folio Fecha de aprobacion del acta:
Elaboré: Jenny Patricia Gonzdlez Jaimes Reviso: Flor Estela Aguirre Proxima Reunion:
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Forma parte de la presente acta los siguientes anexos:
Listado de asistencia.

[M(w/% .

ANDRA YANETH QUINTERO VICT IVE
Delegada del Presidente Comité Institucional Secretdfio Técnico del §omité

MALDONADO



